


IS
O

 5
00

01
 : 

20
11

رد 
ندا

ستا
ی ا

مبنا
بر 

ی 
رژ

ت ان
یری

مد
نه 

اما
س

1

A
SY

S



IS
O

 5
00

01
 : 

20
11

رد 
ندا

ستا
ی ا

مبنا
بر 

ی 
رژ

ت ان
یری

مد
نه 

اما
س

3

A
SY

S

سامانه مدیریت انرژی

ISO 50001 : 2011 بر مبنای استاندارد

تألیف و تنظیم:

سیدابوالفضلبهرهدار
امیررضاجوادی
مژگانامانی

به همت و کوشش:

انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران
1393



انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران

4

انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران

ISO 50001 : 2011 عنوان:سامانه مدیریت انرژی بر مبنای استاندارد
تألیفوتنظیم: سیدابوالفضل بهره دار، امیررضا جوادی، مژگان امانی

ناشر: انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران

چاپخانه: پیک نور
شمارگان: 2000

شابک:
قیمت: 100000 ریال

سالنشر: 1393

∗ کلیه حقوق و مسئولیت های مالی و اجتماعی این اثر متعلق به انجمن مهندسی حمل ونقل ریلی ایران است∗
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با فناوری و علم های عرصه در بنیادی تحولات و ارزشی دگرگونیهای
رویکردینوآورانهمتناسبباالگوهایپیشرفتوتوسعهمتوازنبابهرهگیری
استوار نگری آینده و دوراندیشی و علم بر مبتنی نظام کلان سیاستهای از
عمل و نگاه و بوده انداز چشم سند از برخاسته محوری اقدام این است.
میبایستپوششدهندهآرمانهای منافعملی همهدستاندرکارانجهتحفظ

نگاشتهشدهدراسنادبالادستیکشورباشد.

با تخصصی و علمی نهادی ایران ریلی نقل و حمل مهندسی انجمن
اندیشهورزیدرحوزههایعلموفناوریوبکارگیریمحققان،فرهیختگان
پرنشاط جامعه به رسانی آگاهی جهت نقل و حمل صنعت صاحبنظران و
ایراناسلامیقدمهایمستمریرابرداشتهومنطبقبامعیارهایسازندهعلمی
کمکرسانیبهحوزههایمربوطهمیباشد.لذابااینفرضتلاشمینماید
یادرموضوعاتمهندسیمربوطهاقداماتمناسبیجهتتنویرافکارعمومی

ومتخصصانحوزهصنعتفراهمآورد.

روشمند برنامهریزی و کیفیت مدیریت سیستمهای استقرار تدوین، طراحی،
ومنظمبرپایهشاخصهایکلیدیاثربخشکهنقشفزایندهایدرحوزههای
اخذ و خدمات محصول، تهیه و محتوا تولید به میتواند دارد کارکردی
و موثر نحوی به وشرکتها نهادها سازمانها، برای راهبردی تصمیمگیریهای

امریحیاتیواجتنابناپذیرسرلوحهکارهاباشد.

شود می خدمات عرضه به منتج که فعالیتهایی فرآیند در استانداردها حفظ
بارعایتمجموعهایازاقداماتتضمینیبرای الزاماتکمیوکیفی نیازمند
استفاده در مشتری رضایت و داشت نگه به نهایتا و بوده جامعه نیاز تامین

امکاناتمنتهیگردد. از مطلوب

ازاینروکیفیتبهعنوانیکمطالبهاجتماعیمیبایستدرتمامزمینههابرای
بوده الزامآور تغییرودگرگونیدرمدلهایتصمیمگیری بهعنوان دستگاهها
ورعایتکیفیتولیدات،خدماتومحصولاتبرایمطلوبیتزندگیمحور

قرارگیرد.

توسعهسلامتعمومیتنهابااستقرارمبانیاستانداردهایمرجعوبینالمللی
درتمامشئوناتتولیدیبلحاظحفظایمنیدرارتقاءسطحخدماتامکانپذیر
در استاندارد باخطمشی مستندات تا شود حاصل کافی اطمینان باید  است

شئوناتجامعهبهمنظورتحققحقعمومیتوامگردد.



انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران

6

بایدارادهنگرشصحیحبرایاستفادهازروشهایمدونوقابلاجراءاعماز
سریاستانداردهایباعنوانISOودیگرمراجعقابلاتکاءازجملهلوازمات
کمیوکیفیبخشهایصنعتوخدماتدرزیرساختهایتولیدیبهطور

قرارگیرد. ملموس

فعالیتهای بیشتر هرچه تقویت جهت در گرفته صورت اقدامات امیدواریم
علمیوتخصصیخوانندگانموردتوجهقرارگیرد.

انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران
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دیباچه
ضرورت مدیریت انرژی

بنا بر آمارهای معتبر جهانی و اعلام UNIDO  تقریباً بین 18 تا 26 درصد قیمت تمام 
شده محصولات را بطور مستقیم و غیر مستقیم هزینه حامل های انرژی تشکیل می دهد. 
لذا مصرف بهینه انرژی اثر قابل توجهی بر روی قیمت تمام شده محصولات دارد. بعلاوه 
مصرف سوخت های فسیلی نیز بر آلودگی هوا، افزایش دمای زمین و تغییرات اقلیمی اثر 

شدید و مخربی داشته است.
بر  ویرانگری  اثر  آن  در  نقصان  گونه  و هر  جامعه می باشد  رگهای  در  مانند خون  انرژی 
اقتصاد و جامعه دارد پس كارآیي انرژي نقشي بسیار مهم در توسعه اقتصادي بازي مي كند. 
براي بررسي كارآیي مصرف انرژي از شاخص هاي متعددي مي توان استفاده نمود در این 
میان دو شاخص بهره وري انرژي و شدت انرژي از معتبرترین شاخص هاي بررسي كارآیي 

مصرف انرژي مي باشند.
در سطح كلان بهره وري انرژي از تقسیم میزان تولید ناخالص داخلي به مقدار مصرف 

انرژي بدست مي آید.
= بهره وري انرژي                              )تولید ناخالص داخلی(

                                                          )مقدار مصرف انرژی(   
در سطح بنگاه ها، میزان تولید كالاها و خدمات به ازاء مصرف هر واحد انرژي را بهره وري 

انرژي گویند.
شاخص شدت انرژي نشان مي دهد كه به ازاي ارزش ریالي تولید كالا و خدمات چه مقدار 

انرژي مصرف شده است.
         مقدار مصرف انرژی = شدت انرژي

                                              تولید ناخالص داخلی 
تن   619/5 ایران، سالانه  در  انرژي  انرژی سال 1390 شدت مصرف  ترازنامه  مبناي  بر 
معادل  نفت خام برمیلیون دلار بوده كه این مقدار حدود 9 برابر ژاپن و نروژ، هفت برابر 
كشورهاي OECD، حدود 5 برابر تركیه و سه برابر عربستان و چهار برابر متوسط جهان 

است.
در سال 1390 سرانه مصرف نهائي انرژي 1/93 تن معادل نفت خام به ازاء هر نفر بوده 
كه 5 برابر هند و پاكستان، دو برابر چین و تركیه و 68% بیشتر از متوسط جهاني بوده، 
این آمارها مبین این است كه ایران جزء پرمصرف ترین كشورهاي جهان در زمینه مصرف 

انرژي مي باشد.
و  مدیریت  مورد  در  روال  همین  اگر  )رگرسیون(  بیني  پیش  ریاضی  هاي  مدل  براساس 
مصرف انرژي پیش رود تا سال 1404 ایران در مقایسه با سایر كشورهاي جهان بدترین 
وضعیت را از نظر مصرف انرژي خواهد داشت و ناچار به واردات سوخت و انرژی از دیگر 
كشور های جهان خواهد بود. این مسئله در كنار توسعه نیافتگی صنعت، كشاورزی سنتی 
و ناكارآمد، جمعیت زیاد به معنی تبدیل شدن كشور به یکی از فقیرترین كشورهای جهان 

می باشد.
مسبب بالا بودن شدت مصرف انرژی و عدم بهره وری آن در كشور تمام افراد جامعه اعم از 
مصرف كنندگان، تولید كنندگان و صنعتگران در بخش های دولتی و خصوصی، بازرگانان، 
مقام های دولتی، سیاستمداران می باشند، اما در این میان آنچه معمولا اتفاق مي افتد گرفتن 
انگشت اتهام به سوي مصرف كنندگان عادی و مردم كوچه و خیابان است و اینجا و آنجا 
مي شنویم كه گفته می شود، مردم ایران الگوي مصرف انرژی را رعایت نمي كنند، مردم به 
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مصرف گرایي عادت نموده اند، رسوخ فرهنگ مصرفی غرب در بین مردم به علت ماهواره و 
اینترنت باعث افزایش مصرف انرژی در ایران شده، مردم ما راحت طلبند، قیمت حامل های 
انرژی در ایران كم است این باعث افزایش مصرف انرژی می شود و... آنچه در این میان 
هرگز گفته نمي شود این است كه یك خودرو تولید ایران مانند سمند و یا پژو مدل 1393 
حدود دو برابر خودرو هم كلاس خود در سال 2014 مصرف سوخت دارد، تکنولوژي موجود 
اكثر تجهیزات  و  قبل است  از 35 سال  بیش  به  مربوط  اكثراً  بزرگ  در كشور در صنایع 
تولیدی وارد شده در سالهاي اخیر نیز جزء تجهیزات دسته دوم و از رده خارج جهان بوده 
كه راندمان انرژی بسیار پایینی دارند، وسایل وارد شده در كشور به علت عدم نظارت دارای 
ایران  انرژی هستند، در  پایین  راندمان  با  استاندارد و  نبوده و عموماً غیر  كیفیت مناسبی 
حدود 3/500/000 خودرو با عمر بیش از 13 سال تردد مي كنند كه مصرف آنها حدود 3 
برابر یك خودرو در كلاس متوسط روز جهان است و مردم ناچارند از این وسایل استفاده 

كنند چون انتخاب دیگری ندارند.
جهان وارد دوره استفاده از لامپ هاي LED با مصرف حدود ده درصد لامپ هاي رشته اي 
با همان شدت نور شده ولي در كشور ما در این موضوع بسیار عقب مانده و انگشت شمار 
شركت هایی كه می خواهند این محصولات را در داخل تولید كنند با انواع و اقسام مشکلات 
توانایی  انواع عوارض، مشکلات توزیع، عدم  پاگیر دولتی،  تا قوانین دست و  نقدینگی  از 

فروش تکنولوژی روز به ایران و غیره مواجه هستند. 
كارخانه هاي تولید لامپ كم مصرف داخلی نیز به علت عدم امکان ورود تکنولوژي هاي 
پیشرفته به كشور و خرید تکنولوژي هاي از رده خارج جهان آن هم از كشورهاي ثالث بدون 
پشتیبانی و خدمات پس از فروش و غیر اقتصادی بودن تیراژ تولید درگیر مشکلات كیفي 
هستند و توان رقابت با كالاهاي خارجي چه از نظر قیمت و چه از نظر كیفیت را ندارند. لذا 
از دولت مي خواهند جلوي ورود كالاهاي مشابه خارجي و لامپ های LED گرفته شود. 
از آنجا كه مصرف انرژي هم در تولید و هم در مصرف محصول تولید شده آنها بالاست 

شدت مصرف انرژی بالا می رود.
واردات  بجاي  واردكنندگان  شده،  باعث  نیز  وارداتي  محصولات  بركیفیت  نظارت  عدم 
كالاهاي باكیفیت و با راندمان بالای انرژی، با هدف بالابردن سود خود اقدام به واردنمودن 

كالاهاي از رده خارج، بي كیفیت، با مصرف بالا و راندمان پایین انرژي نمایند.
جالب اینکه كشور جنگ زده عراق  براي ورود كالاهاي مصرف كننده انرژي قوانین وضع 
نموده و از ورود كالاهاي با راندمان انرژی پایین جلوگیري مي كند اما در ایران چنین قانوني 

وجود ندارد و هیچ ناظر قانوني بر آن معرفي نشده است.
در زمینه حمل ونقل عمومی علیرغم اینکه بیش از 80 سال از احداث راه آهن سراسری در 
ایران می گذرد ولی این بخش بسیار مهم در اقتصاد كشور كه می تواند نقش بسیار مهمی 
در كاهش مصرف انرژی برای حمل بار و مسافر بردارد مورد غفلت قرار گرفته بطوریکه 
طول كلی خطوط ریلی در كشور حدود 11 هزار كیلومتر می باشد كه نسبت به وسعت كشور 
بسیار كم است بطوری كه به ازاء هر كیلومتر مربع از مساحت كشور تنها حدود 4.6 متر 
راه آهن در كشور وجود دارد این آمار برای آلمان96 متر و برای ژاپن 53 متر تركیه 12.7 
متر، تونس 13.6 متر است. تعداد واگن مسافر بری ایران حدود 2300 دستگاه می باشد كه 
نصف متوسط 16 كشور منطقه ایران است و ایران از نظر توسعه یافتگی راه آهن بین 16 
كشور منطقه خود رتبه 9 را دارا می باشد. در سال 92 شمسی  از 685 میلیون تن كالای 
حمل شده تنها حدود 5 درصد بوسیله راه آهن حمل شده و تنها 26 میلیون نفر بوسیله آن 

سفر كرده اند كه نسبت به كل سفر های انجام شده در كشور بسیار كم می باشد.
نسبت مصرف سوخت برای حمل بار توسط راه آهن نسبت به حمل بار با كامیون یك به 7 
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می باشد این آمار برای هرنفر مسافر نسبت به سایر وسایل نقلیه عمومی حدود یك به دو 
و نیم می باشد. در حالیکه ایمنی راه آهن در جهان بیش از 50 برابر حمل و نقل جاده ای 
می باشد و برای ایران حدود  160 برابر است. بعبارت دیگر تنها با توسعه راه آهن به سطح 
استاندارد جهانی می توان مصرف سوخت در بخش حمل ونقل عمومی را به حدود نصف 

كاهش داد.
عمر متوسط ناوگان حمل نقل عمومی برای مسافر در سال 1392 حدود 15 سال و برای بار 
حدود 17 سال می باشد به طور متوسط مصرف سوخت این خودرو ها نسبت به خودروهای 

روز جهان حدود 70 درصد بیشتر می باشد.
در زمینه ساخت و ساز نیز وضع به همین گونه می باشد عمر متوسط یك ساختمان در ایران 
حدود 26 سال می باشد در حالیکه عمر متوسط یك ساختمان در انگلستان 120 سال، آلمان 
انرژی برای ساخت و  این یعنی مصرف  95 سال، مالزی 80 سال در نظر گرفته می شود 
ساز و یا تخریب یك ساختمان در ایران نزدیك 5 برابر انگلستان، و چهار برابر آلمان و 
سه برابر مالزی می باشد، از سوی دیگر عدم رعایت اصول مدیریت مصرف در طراحی و 
ساخت ساختمان ها سبب می شود یك ساختمان در ایران حدود سه برابر یك ساختمان در 

اروپا مصرف انرژی داشته باشد.
گفته می شود قیمت حامل های انرژی در ایران كم است و این موضوع باعث می شود كه 
انرژي در كشور پیشنهاد  یابد، تنها راه چاره ای كه براي كاهش مصرف  افزایش  مصرف 
انرژی كالای  انرژي بوده، بدون توجه به این نکته كه  شده بالا بردن قیمت حامل هاي 
اساسی بوده و افزایش قیمت آن، در صورتی كه تغییری در فن آوری و تجهیزات مصرف 
كننده  ایجاد نشود تاثیر معنی داری در مصرف انرژی ایجاد نمی كند و به دلیل اینکه انرژی 
از نهاده های مهم تولید است افزایش بهای آن باعث افزایش هزینه تولید و خدمات شده 
كه باعث فشار به اقشار متوسط و ضعیف جامعه می گردد بالا رفتن هزینه های تولید در 
دید كلان باعث از بین رفتن اثر افزایش قیمت حامل های انرژی شده و اثر درآمدی آن را 
كاهش می دهد. گذشته از این ارزان بودن و گران بودن قیمت حامل های انرژی به سطح 
درآمد افراد آن جامعه ربط دارد، بر این مبنا قیمت حامل های انرژی در ایران كم نیست، 
متعادل است، برای مثال اگر قیمت بنزین را به دلار تبدیل كنیم با احتساب هر دلار 3500 
تومان، ایران دهمین كشور جهان از نظر ارزان بودن قیمت بنزین در جهان است، اما اگر 
مبنا سطح درآمد متوسط در كشور باشد، رتبه ایران از نظر پایین بودن قیمت بنزین 33 در 
جهان در سال 2013 بوده و اگر حداقل دستمزد در آن سال در ایران ملاک مقایسه باشد 
این رتبه 69 بوده است. شاخص های اقتصادی باید در كنار هم مقایسه شوند نه به تنهایی 

ولی در ایران همه چیز مطلق بررسی می شود.
بعضی از كارشناسان چنین استدلال می كنند كه افزایش قیمت حامل های انرژی به ضرر 
لذا  دارند  بیشتری  مرفه مصرف  طبقه  می باشد، چون  طبقه ضعیف  به سود  و  ثروتمندان 
بیشتر انرژی مصرف می كند و چون انرژی گران شده، پس باید پول بیشتری بپردازند. این 
استدلال نادرست است چون یك فرد از طبقه مرفه از خودرو وارداتی استفاده می كند كه 
مصرف سوختی معادل هفتاد درصد مصرف یك خودرو تولید داخل مدل 1393 و كمتر از 

یك سوم مصرف سوخت یك پیکان مدل 1383 دارد. 
آنها معمولا از تجهیزات با مارک هاي معروف و دارای كلاس A+  انرژي استفاده مي كنند 
  C در حالیکه یك كارمند یا یك نفر از طیف متوسط از وسایل تولید داخل با بازده انرژي
و D استفاده می نماید، كه مصرف انرژی این تجهیزات گاه تا 5 برابر تجهیزات روز جهان 
انرژي  را براي  با توجه به محدودیت درآمد ، هزینه بیشتری  افراد كم در آمد  است، پس 

مي پردازند تا افراد پر درآمد!
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من تردید ندارم كه شدت مصرف انرژی در ایران بالاست و مردم در بالا بودن آن نقش 
دارند اما این نهایت بی انصافی است اگر تمام تقصیر را به گردن مردم انداخته بگوییم: مردم 
ایران تمایل دارند بیشتر مصرف كنند در حالیکه تمام شرایط برای كاهش مصرف آنها مهیا 
شده، مردم آخرین حلقه در بالا بودن شدت مصرف انرژی در كشور می باشند؛ بار اصلی 
بالا بودن  شدت مصرف انرژی در كشور بعهده ما كارشناسان، بازرگانان و دولت می باشد.

با توجه به واقعیت های جامعه ما به طور خلاصه علت بالا بودن شدت مصرف انرژي در 
كشور عبارت است از :

1- قدیمي و از رده خارج بودن تجهیزات  تولید در كشور و در نتیجه مصرف بالاي انرژي 
در آنها.

2- پایین بودن سطح كیفیت تولیدات داخلي و بالا بودن مصرف انرژي آنها به علت به 
روزنبودن فن آوري به كار گرفته شده در آنها.

3- عدم نظارت كیفیت بر رده انرژي در ایران به علت عدم استفاده از فن آوري های روز 
و مدیریت نادرست.

5- پایین بودن راندمان تولید و تبدیل  انرژي در ایران به علت قدیمي بودن تکنولوژي 
تولید و بالا بودن تلفات انتقال.

6- عدم استفاده از انرژي هاي پاک و كم هزینه مانند انرژي باد و انرژي خورشیدي.
7- از رده خارج نکردن خودرو هاي پرمصرف و قدیمي و عدم جایگزیني آنها با خودروهاي 

روز جهان .
8- نگهداري و تعمیرات غیر اصولي تجهیزات .

9- عدم استفاده از سیستم هاي هوشمند به منظور مدیریت انرژي.
10- عدم آگاهي مردم نسبت به اثرات مصرف بالاي انرژي بر محیط زیست و اجتماع و 

اقتصاد كلان.
اینکه هر چیز كه پرمصرف تر باشد قوی تر و  بر  نادرست بین مردم مبنی  11- فرهنگ 

بهتر است.
12- ارزان بودن قیمت حامل هاي انرژي. 

تراموا،  مترو،  مانند  كشور  در  شهری  عمومی  نقل  و  حمل  ناوگان  گسترش  عدم   -13
اتوبوس رانی و...

14- نامناسب بودن فرهنگ رانندگی و استفاده از خودرو های شخصی كه باعث ترافیك و 
هدر رفت سوخت می شود. 

15- عدم توسعه راه آهن و ناوگان حمل و نقل عمومی در كشور.
16- غیر استاندارد بودن راه ها و خیابان ها و به روز نبودن استانداردها و روش های بکار 

رفته در طراحی راه و شهرسازی.

تلفات تولید و انتقال انرژی در ایران
در اینجا باید یکي از مهمترین عوامل بالا بودن شدت مصرف انرژي اشاره كنم و آن تلفات 
بسیار بالاي تولید و انتقال انرژی در كشور و نداشتن یك دید استراتژیك در این مورد است.

برای مثال در حوزه گاز با وجود اینکه ایران دارای دومین ذخایر بزرگ گاز جهان بعد از 
روسیه می باشد اما مقدار كمی گاز مازاد برای صادرات دارد. مقدار زیادی از گاز تولیدی 
ایران در كنار چاه ها می سوزند )مانند گاز میدان سلمان كه قرار بود به امارات صادر شود 
ولی از سال 2001 تا زمان تدوین این كتاب در كنار چاه می سوزد( بدون اینکه حاصلی 
جز آلودگی محیط زیست داشته باشد، مقدار زیادی از آن در میدان های مشترک بوسیله 
كشورهای همسایه برداشت شده و به فروش می رود و بخش بزرگی از آن برای مصرف 
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خانگی در داخل كشور عملا هدر می رود.
بنا به آمار وزارت نفت حدود 28% گازي كه در پالایشگاه هاي گاز تصفیه مي شود در جریان 
ایستگاه پمپاژ و تقلیل فشار همچنین در علمك گاز منازل نشت كرده و هدر  انتقال در 
می رود. اصرار نادرست بعضي افراد به گسترش خطوط انتقال گاز به دوردست ترین روستاها 
اینکه  بجای  اگر  یابد  افزایش  گاز  هدررفتن  میزان  تا  مي شود  باعث  نقاط كشور عملا  و 
دولت با سرمایه گذاری سنگین اقدام به كشیدن خط لوله گاز به این مناطق و نگهداری 
از این تجهیزات ، كپسول گاز و برق رایگان به این روستاها می نمود هزینه ای به مراتب 
كمتر برای كشور ایجاد می كرد و از هدر رفتن مقدار زیادی گاز در جریان انتقال جلوگیری 
می شد. گذشته از آن سهل الوصول بودن گاز خود عامل مصرف بیشتر آن است برای مثال 
اكنون در بیشتر خانه ها در مناطقی كه گاز شهری كشیده شده شومینه وجود دارد كه دارای 
راندمان حرارتی بسیار پایینی است با مقدار مصرف یك شومینه متوسط در 24 ساعت كه 
به سختی می تواند یك آپارتمان 80 متری را گرم كند می توان 8 واحد آپارتمان 50 متری 

را در یك شبانه روز با بکار بردن سیستم حرارت مركزی گرم كرد.
 بنا به آمار اگر این روند افزایش مصرف ادامه یابد تا سال 2020 ایران نه تنها گازي براي 

صادرات ندارد بلکه به بزرگترین كشور وارد كننده گاز در منطقه تبدیل خواهد شد.
اینکه ایران گازی برای صادرات نداشته باشد خواست روسیه است كه از یك سو بتواند گاز 
خود را بدون داشتن رقیب به هر قیمتی و به راحتی به اروپا بفروشد و از سوی دیگر از این 
گاز به صورت یك اهرم فشار به اروپا در مناسبات بین المللی استفاده نماید، در این میان 
اقتصادی  امور  اروپا در  اتحادیه  با  اما بشدت  اروپاست  اینکه ظاهرا متحد  با وجود  آمریکا 
بلوک  آن  اقتصاد در  بیشتر  باعث رونق  اروپا  در  انرژی  امنیت  نیست  مایل  و  دارد  رقابت 
اقتصادی شود لذا با ایجاد خط لوله انتقال گاز از ایران به اروپا كه گاز تركمنستان و ایران 
را انتقال دهد مخالفت می كند، بعلاوه برای خوش آمد و گرفتن امتیاز از كشورهای عربی 
جنوب خلیج فارس كه با ما میادین مشترک دارند و اكنون حتی بیشتر از ما از این میادین 
استفاده می كنند، اقدام به تحریم فروش تکنولوژی و تجهیزات استخراج و تصفیه نفت و 

گاز به ایران می نماید.
تلفات  ندارد،  قبولی  قابل  كارنامه  ما  كشور  متاسفانه  نیز  برق  انتقال  و  تولید  مورد  در   
انتقال برق ایران بسیار بالاست، بنا به گزارش وزارت نیرو و آمار ارائه شده بوسیله آژانس 
بین المللي انرژي، كشور ایران با داشتن14 درصد تلفات در شبکه توزیع برق در میان 101 
كشور در سال 2010 میلادي رتبه 84 را داشته و در چارک چهارم قرار دارد، در این میان 
كمترین تلفات مربوط به بنگلادش با 2/1 درصد و اسلواكي با 3/12 درصد رتبه دوم و 
پس از آن فنلاند، كره جنوبي و اسپانیا به ترتیب با تلفات 3/42، 3/75،3/63 رتبه سوم تا 

پنجم را دارا می باشند.
متاسفانه براساس اعلام وزارت نیرو تلفات در شبکه برق در سالهاي 1390 و 1391 رشد 
داشته و به حدود 15% رسیده در نتیجه با فرض عدم تغییر در تلفات انتقال دیگر كشورها 

رتبه ایران در تلفات برق در این سالها به حدود 90 از 101 كشور رسیده است.
مي شود  استفاده  گازي  نیروگاه هاي  از  برق  تولید  براي  عمدتا  ایران  در  دیگر  طرف  از 
نیروگاه هاي گازي یکي از پایین ترین راندمان ها در تولید برق را دارا مي باشند بنا به آمار 
موجود ارائه شده از سوي اكوفیس ECOFYS در سال 2010 راندمان یك نیروگاه گازي 
در كشور انگلستان به طور متوسط 52% و در سایر كشورهاي اروپایي حدود 50% بوده این 
در حالي است كه بهترین راندمان نیروگاهاي گازي در ایران حدود 36% می باشد این آمار 
براي نیروگاه هاي قدیمي تر حدود 30 درصد، یعني حدود 60% نیروگاه هاي به روز جهان 
است، بعبارت دیگر 40 درصد گاز مصرفی در این نیروگاه ها در جریان تولید برق و انتقال 
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آن از بین می رود. 
 نیروگاه هاي سیکل تركیبي موجود در كشور نیز به علت اینکه از تکنولوژي روز استفاده 
نمي كنند راندماني كمتر از سایر نیروگاه هاي سیکل تركیبي در جهان دارند. سیکل تركیبي 
در ایران در بهترین حالت حدود 46%راندمان دارد. در حالیکه بنا به گزارش اكوفیس متوسط 
راندمان این نیروگاه ها در جهان حدود 58 % مي باشد. در عربستان علاوه بر اینکه تمام 
نیروگاه ها سیکل تركیبی می باشند در اكثریت آنها از گرمای خروجی برای شیرین كردن آب 
دریا جهت مصارف كشاورزی و آب شرب استفاده می شود در حالیکه در ایران چنین كاری 

یا صورت نمی گیرد و یا مقیاس آن بسیار كوچك است. 
در تولید گاز، نفت خام و پالایش آن نیز آمارها نشان دهنده وضعیت نابسامانی است این 
روند بویژه در سال های 1384 تا 1392 از هدر رفتن بخش بزرگی از سرمایه ملی حکایت 

دارد.
باعث  تنهایی  به  انرژی  حامل های  قیمت  گران شدن  می دهد  نشان  آمارها  كه  همانطور 
كالای  مصرف  و  است  اساسی  كالای  انرژی  چون  نمی شود  آنها  مصرف  روند  كم شدن 
اساسی با گران شدن آن كم نمی شود، برعکس گران شدن این حامل ها باعث خواهد شد 
كه درآمد كاذبی از این محل برای وزارتخانه ها ایجاد شده و به آنها كمك كند كه بر روی 
مشکلات مدیریتی و تکنولوژی خود سرپوش بگذارند. متاسفانه این درآمد نیز كوتاه مدت 
است چون در بلندمدت اثر تورمی افزایش قیمت حامل های انرژی باعث از بین رفتن درآمد 

كاذب ایجاد شده می گردد و تنها گرانی باقی می ماند.
برای بهینه سازی مصرف انرژی باید یك نگاه همه جانبه به موضوع داشت برای این مهم 

بنظر اینجانب دولت باید اقدامات ذیل را انجام دهد:
1- اصلاح روند تولید، انتقال انرژی و استفاده از فن آوری های روز در تولید و انتقال نیرو 

)این موضوع به تنهایی باعث كاهش 30%شدت مصرف انرژی در كشور می شود(.
2- اعمال نظارت دقیق در كیفیت و راندمان انرژی تجهیزات تولیدی داخل و جلوگیری از 

ورود كالاها و تجهیزات با راندمان پایین انرژی.
3- الزام شركتهای تولید كننده داخل به تولید محصولات با راندمان انرژی حداقل B از 
تولید  پایین  انرژی  راندمان  با  بر واحدهایی كه محصولاتی  مالیات سنگین  اعمال  طریق 

می كنند.
4-كمك به تولیدكنندگان داخلی برای تجهیز كارخانه ها به تکنولوژی های روز برای تولید 

محصولات با راندمان انرژی بالا.
5- بهبود و نوسازی ناوگان حمل و نقل و تولید و ورود خودروهای كم مصرف ) استاندارد 

و هیبریدی ( و خارج كردن خودروهای پرمصرف از چرخه تولید و استفاده.
6- گسترش ناوگان حمل و نقل عمومی ) مانند قطار، مترو، اتوبوس و...(.

7- فرهنگ سازی در ارتباط با مدیریت مصرف بهینه انرژی در خانواده ها.
8- واقعی كردن قیمت سوخت و حامل های انرژی.

9-  تعرفه های تشویقی برای واحد هایی كه كمتر از الگوی مصرف انرژی مصرف می كنند.
10- نظارت دقیق بر ساخت و ساز مسکن جدید برای رعایت مقررات مصرف انرژی.

11- رعایت اصول مهندسی ترافیك و اصول صحیح شهرسازی و داشتن یك دید بلندمدت.

برای مدیریت مصرف می باید تمام سازمان ها و نهاد های دولتی از یك الگوی مدیریتی 
پیروی كنند، سیستم مدیریت انرژی از دهه 90 قرن بیستم میلادی در كشورهای پیشرفته 

و بعضی از كشورهای درحال توسعه مانند تایلند فراگیر شده است.
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پیشینه سامانه های مدیریت انرژی
انگیزه

تا قبل از جلسه تاریخی OPEC در تهران در سال 1971 كه با مدیریت و رایزنی ایران 
سعی در خارج كردن كنترل بازار نفت از دست كارتل های بزرگ نفتی جهان نمود. قیمت 
این قیمت سهم كشور های نفت خیز  از  بود و مقدار كمی  نفت حدود بشکه ای 2 دلار 
می شد. به عبارت دیگر نفت كه موتور محرک اقتصاد غرب بود ارزان تر از آب به دست این 
كشورها می رسید و باعث رشد اقتصادی آنها می شد، دولت های غربی با كشیدن عوارض 
بسیار سنگین بر روی نفت و مشتقات آن می توانستند با كسب درآمد مناسب برنامه های 
بلند پروازانه  خود را به اجرا در آورند. در طی سال های 1971 تا 1974  قیمت نفت در 
و  اعراب   1973 نفتی  تحریم  مانند  آمده  پیش  فرصت های  از  استفاده  با  مرحله  چندین 
مدیریت ایران بر اوپك كه بشدت بدنبال رساندن نفت به قیمت واقعی آن بود، به بشکه ای 
12 دلار افزایش یافت این موضوع باعث خشم شدید كشورهای مصرف كننده نفت از جمله 
آمریکا، كشورهای اروپایی و ژاپن شد، بالا رفتن قیمت نفت باعث افزایش هزینه های تولید 
و كاهش مصرف در نتیجه بی كاری و ركود اقتصادی در غرب و كشورهای پیشرفته می شد، 
نارضایتی  از  از ركود، كنترل قیمت ها و جلوگیری  دولت های غربی به منظور جلوگیری 
اجتماعی در كشورهایشان ناچار به حذف مالیات بر نفت و سایر كالاها شدند كه از درآمد 
آنها بشدت می كاست و لاجرم باعث توقف برنامه های آنها برای توسعه زیرساخت ها و رفاه 

در این كشورها می شد، لذا آنها اقدامات ذیل را در دستور كار خود قرار دادند:
1- صرفه جویی در مصرف انرژی و نفت و ساخت خودروها و تجهیزات كم مصرف تر.

2- سعی در توسعه فن آوری و استفاده از منابع انرژی جدید و  تجدید پذیر  مانند انرژی باد، 
خورشیدی و... و استفاده بیشتر از انرژی اتمی.

3- تخصیص بودجه های تحقیقاتی برای ایجاد فن آوری های نو برای كاهش مصرف انرژی 
مانند خودروها و تجهیزات كم مصرف و ارائه كمك های مالی و حمایت از تولید تجهیزات 

كم مصرف.
انرژی های  از  استفاده  و  سیاست گذاری  منظور  به  انرژی  بین المللی  آژانس  ایجاد   -4

جایگزین.
5- ایجاد استاندارد های مصرف انرژی. 

6- سعی در اكتشاف نفت در كشور های غیر عضو اوپك و ایجاد مازاد در بازار نفت.
7- اعمال فشار به اعضای اوپك و ایجاد  تغییرات سیاسی بویژه كشور هایی كه مایل به 

بالا بردن قیمت نفت بودند.
8- ایجاد اختلاف های سیاسی و جنگ بین اعضای اوپك.

9- اصلاح استانداردهای ساخت وساز ساختمان.
10- وضع مالیات بر تولید و استفاده از خودروها و تجهیزات پر مصرف.

بالاخره در اواسط دهه 80 قرن بیستم میلادی سیاست آنها به بار نشست و موفق به كنترل 
و تثبیت قیمت نفت و تثبیت آن در سطح دلخواه خود شدند. اما در همین اوان با هشدارهای 
دانشمندان در مورد تغییرات اقلیمی كه از اواخر دهه 60 قرن بیستم آغاز شده بود و اثرات 
آن در حال مشخص شدن بود آنها متوجه نقش مخرب سوخت های فسیلی بر روی محیط 
زیست و آلودگی شدید حاصل آز آن شدند كه حیات بر روی زمین را به خطر می انداخت، 
كشورهای پیشرفته با توجه به ضرورت حفظ محیط زیست استانداردهای مدیریت زیست 
محیطی و انرژی را در دستور كار خود قرار دادند. بر اساس آمار ارائه شده از سوی سازمان 
انرژی آمریکا اگر اجرای استاندارد های مدیریت انرژی صورت نمی گرفت  و روند مصرف 
مطابق الگوی قبل از 1970 ادامه می یافت مصرف انرژی در آمریکا در سال 2007 باید 
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بیش از دو برابر مصرف واقعی كنونی می بود.
كشورهای پیشرفته از سال 2003 با توجه به پیشرفت تکنولوژی در ارتباط با كاهش مصرف 
انرژی و تولید انرژی های پاک مانند انرژی خورشیدی و ضرورت روآوردن به انرژی های 
نو بدلیل كاهش ذخایر سوخت فسیلی و آلودگی محیط زیست ناشی از آن، همچنین برای 
كاهش رشد اقتصادی چین اقدام به افزایش قیمت نفت نمودند تا ایجاد و بهره برداری از 
نیروگاه های كه از سوخت پاک استفاده می كنند، اقتصادی گردد. این سر آغاز عصر نوینی 

در مدیریت انرژی شد.

استاندارد مدیریت انرژی اروپا
در اواسط دهه 80 میلادی كشورهای مختلف مانند آلمان، ژاپن، هلند و... اقدام به تدوین 
انرژی نمودند ضرورت داشتن یك استاندارد واحد  استانداردهایی برای مصرف و مدیریت 
كمیته  نمود.  ترغیب  مصرف  استانداردهای  و  رویه ها  تدوین  به  را  آنها  اروپا  اتحادیه  در 

European Committee for Standardization استانداردسازی اتحادیه اروپا
)CEN( استاندارد مدیریت انرژی به شماره EN 16001 را در جولای 2009 تدوین و 
اثربخشی در  افزایش كارآیی و  ارائه راهکار به منظور  با هدف  استاندارد  این  ابلاغ نمود. 
سازمان ها و بازنگری در سیاست های مصرف انرژی در آنها، همچنین الزام آنها به تبعیت 
از استانداردهای مصرف بهینه مربوط به حوزه فعالیت خود تهیه شد. ویژگی مهمی كه در 
تدوین استاندارد  EN 16001 مورد توجه قرارگرفت این بود كه علیرغم امکان اجرای آن 
 ISO  به تنهایی، این استاندارد  قابلیت پیاده سازی همزمان به همراه استانداردهایی مانند

9001  و  ISO14001 را نیز دارد. 
باید به این نکته توجه نمود كه در هنگام پیاده سازی یك استاندارد مدیریت زیست محیطی  
دیگر  عبارت  به  قرارگیرد  كار  دستور  در  می باید  انرژی  مصرف  استانداردهای  رعایت 
استانداردهای مدیریت انرژی یکی از استاندارد های پیشتیبانی كننده سیستم های مدیریت 

محیط زیست می باشند.
پیاده سازی استاندارد  EN 16001  در كشورهای اروپایی اثر مثبتی داشت برای مثال در 
صنایع انرژی بر، در كشور آلمان اجرای این استاندارد در طی دو سال باعث كاهش مصرف 
انرژی بین 5 تا 12 درصد در سال شد و هزینه های انجام شده را به طور كلی بازگرداند لازم 
به ذكر است در كشورهای اروپایی بویژه آلمان به علت تاثیر هزینه انرژی در قیمت تمام 
شده محصول از سال ها قبل از معرفی این استاندارد، سازمان ها سعی در كاهش مصرف 

انرژی داشتند لذا این كاهش 5 تا 12 درصدی گام بزرگی محسوب می شود.

ISO 50001 سازمان جهانی استاندارد و استاندارد
United Nations Industrial De�(  از سوی دیگر سازمان توسعه صنعتی ملل متحد

velopment Organization )UNIDO,  با توجه به اهمیت روزافزون كاهش مصرف 
و  محصولات  شده  تمام  قیمت  كاهش  و  زیست  محیط  آلودگی  از  پیشگیری  در  انرژی 
خطرات ناشی از افزایش قیمت انرژی بر روی توسعه اقتصادی جهان با همکاری سازمان 
جهانی استاندارد اقدام به برگزاری یك كنفرانس در ارتباط با بهینه سازی مصرف انرژی 
در مارس 2007 نمود. در آوریل سال 2008 جلسه ای در پکن بوسیله UNIDO با هدف 
تصمیم گیری در ارتباط با طراحی یك استاندارد برای مدیریت انرژی برگزار شد و در همین 
راستا كمیته پروژه ISO Project Committee 242( 242(  مركب از 52 كشور توسط 
انگلستان و  ایالات متحده آمریکا، چین،  سازمان جهانی استاندارد تشکیل و چهار كشور 
برزیل به عنوان عضو اصلی و هماهنگ كننده انتخاب شدند.  PC 242 با بهره گیری از 
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تجارب كشورهایی مانند كره جنوبی، ژاپن، دانمارک، ایرلند، هلند، تایلند و اتحادیه اروپا در 
تدوین استاندارد های مدیریت انرژی اقدام به طرح ریزی این استاندارد نمودند. در طرح ریزی 
 ISO بهره برده و سعی شد كه كاملا سازگار با استاندارد  PDCA این استاندارد از چرخه

14001 باشد.
در اوریل 2010 پیش نویس استاندارد مدیریت انرژی توسط كمیته PC 242 منتشر شد 
و در 15 ژوئن سال 2011 این  استاندارد به شماره ISO 50001 بوسیله سازمان جهانی 
 ISO استاندارد  سازمان هدف  آن  اعلام  به  بنا  گردید.  منتشر  رسما  و  تصویب  استاندارد 
50001 تعریف چارچوبي براي یکسان سازي عملکرد انرژي به صورت فعالیت هاي مدیریتي 
است تا از طریق آن بتوان باعث بهبود 10 تا 30 درصدی راندمان انرژی در سازمان هایی كه 
آن را پیاده می كنند، شد. با به كارگیري این استاندارد سازمان هاي چند ملیتي به استانداردي 

هماهنگ براي اجراي فعالیت هاي مدیریتي در سراسر سازمان، دسترسي دارند.
به طور كلی هدف این استاندارد به نتیجه رساندن موارد ذیل است:

* كمك به سازمان ها در به كارگیري مناسب دستگاه ها  و بهینه سازی مصرف حامل های  انرژي 
* وضوح و سهولت ارتباطات در زمینه مدیریت منابع انرژي 

* افزایش و تقویت فعالیت هاي بهینه مدیریت انرژي 
* تسهیل ارزیابي و اولویت بندي اجراي فناوري هاي جدید كارایي انرژي 

* ایجاد چارچوبي براي افزایش كارایي انرژي از طریق زنجیره عرضه 
* تسهیل در توسعه مدیریت انرژي براي پروژه هاي كاهش اشاعه گازهاي گلخانه ای 

* یکپارچه سازي سیستم هاي مدیریت سازماني مانند سیستم هاي مدیریت زیست محیطي، 
ایمني و سلامت  

* كاهش مصرف سوخت های فسیلی و منابع تجدیدناپذیر
* اثبات تلاش سازمان برای مدیریت بهینه مصرف انرژی به ذینفعان

سازمان ملی استاندارد ایران با توجه به اهمیت مصرف بهینه انرژی در كشور آن را ترجمه 
با شماره   ISIRI-ISO 50001  به عنوان  را  استاندارد  این  تاریخ  1390/12/6   و در 

استاندارد ملی ایران به رسمیت شناخت.
استاندارد ISO 50001 به عنوان یك استاندارد برای ارزیابی خارجی و صدور گواهینامه 
طرح ریزی شده لذا گواهینامه های آن معتبر و قانونی می باشد. بنا به آمار ارائه شده توسط 
توسط  گواهینامه   2478 تعداد  میلادی   2013 سال  نیمه  تا  استاندارد  جهانی  سازمان 
شركتهای گواهی دهنده در سراسر جهان صادر شده كه نسبت به سال ما قبل آن رشدی 
332% داشته و انتظار میرود این روند ادامه یابد، بویژه استقبال شركت های تولید كننده 

لوازم خانگی و سازندگان مسکن از این استاندارد زیاد باشد.

 ISO 50001  ساختار استاندارد
این استاندارد از هفت بخش عمده تشکیل شده و از منطق چرخه PDCA در تعریف و 

سازماندهی آنها استفاده شده است. این بخش ها عبارتند از :
1- الزامات عمومی

2- مسئولیت مدیریت
3- خط مشی انرژی

4- طرح ریزی انرژی
5- اجرا و عملیات

6- بررسی
7- بازنگری مدیریت
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كه شباهت ساختاری زیادی با استاندارد مدیریت محیط زیست ISO 14001 دارد.
ISO 50001 نقش مدیریت را در استقرار سیستم، بسیار مهم ارزیابی می كند لذا در سه 
تبیین  مانند:  انجام میگردد.  پرداخته كه توسط مدیریت  اموری  به  از 7 بخش آن  بخش 
بر ضرورت  رهبری، همچنین  و  كنترل  منابع،  تامین  خط مشی، هدف گذاری،سازماندهی، 
ایجاد خط مبنا برای مقایسه عملکرد سامانه مدیریت انرژی تاكید دارد و از ابزار بهینه كاوی 
)مقایسه با بهترین ها( استفاده زیادی می كند لذا این استاندارد تاكید ویژه ای بر رعایت 
الزامات قانونی در ارتباط با رعایت نرم ها و استاندارد های مصرف دارد بعبارت دیگر برای 
اخذ گواهینامه ISO 50001 سازمان باید تمام الزامات قانونی قابل كاربرد در زمینه انرژی 
را شناسایی و اجرا نماید. برای مثال رعایت الزامات مبحث 19 مقررات ملی ساختمان در 
ایران و یا استاندارد های مصرف انرژی سازمان ملی استاندارد ایران و سازمان بهینه سازی 

مصرف انرژی.
تاكید این استاندارد بر مدون نمودن روش ها و تدوین دستورالعمل برای انجام كارها زیاد 
نیست شاید دلیل آن این باشد كه تدوین كنندگان آن بر این گمان هستند كه این استاندارد 
استاندارد  عنوان یك  به  بصورت مستقل،  آن  پیاده سازی  امکان  و  بودن  علیرغم مستقل 
پشتیبان عمدتا همراه با استاندارد  ISO 14001 اجرا می شود و چون در آن استاندارد بر 
مدون كردن روش های كنترل عملیات تاكید شده دیگر لزومی به تکرار آن در این استاندارد 
نیست. اما این استاندارد بشدت نتیجه گرا است لذا بر ثبت و كنترل مناسب سوابق مربوط 
به طرح ریزی ها، اقدامات انجام شده و نتایج حاصله و تحلیل آن تاكید بسیار زیادی دارد. 
بهبود مستمر ركن اساسی در اجرا و نگهداری این استاندارد را دارد بطوریکه اگر در جریان 
ممیزی شركتهای گواهی دهنده مانند ASYS مشخص شود كه آن سازمان بهبودی در 
شاخصهای مصرف و یا استفاده از انرژی های پاک نسبت به دوره قبل نداشته، گواهینامه 

سیستم مدیریت انرژی باطل می گردد.
  ASYS international certification نماینده  سیس  آگرین  بین المللی  شركت 
 ISO مانند     Q-HSE گواهینامه های  برای صدور  زبان   فارسی  كشور های  در  اسپانیا 
ISO 14001. ISO 22000. HSE-MS .9001 با توجه به مسئولیت اجتماعی خود برای 
اشاعه سیستم های مدیریت كیفیت، ایمنی و زیست محیطی اقدام به ترجمه متن استاندارد 
مدیریت انرژی نموده و امیدوار است با این كار قدم كوچکی در بهینه سازی مصرف انرژی 

در كشور عزیزمان ایران و سایر كشورهای برادر فارسی زبان بردارد.
ما آماده ایم با ارائه خدمات ممیزی انرژی در سطوح مختلف و ممیزی صدور گواهینامه 
انرژی مانند  ISO 50001 و EN 16001 سازمان ها را  براساس استانداردهای مدیریت 

برای رسیدن به اهداف آنها جهت بهینه سازی مصرف سوخت یاری نمائیم.
 Q_HSE مدیریت  زمینه سیستم های  در  آموزش ها  ارائه  به  اقدام  این شركت  همچنین 
عمومی  به صورت  جهان  آموزشی  روز  آخرین سرفصل های  اساس  بر  انرژی  مدیریت  و 
و اختصاصی می نماید. گواهینامه های آموزشی ASYS ACADEMY بین المللی بوده و 
مورد قبول اكثر شركت ها و سازمان ها در سراسر جهان می باشد. برای اطلاعات بیشتر به 

تارنمای این شركت مراجعه فرمایید.
راهنمایی  دارای   ISO 50001 بین المللی استاندارد  و متن  ترجمه  بر  كتاب حاضر علاوه 
آن  اجرایی  گام های  و  انرژی  مدیریت  سامانه  یك  پیاده سازی  نحوه  با  ارتباط  در  هایی 

می باشد لذا از اكثر كتاب های جیبی شبیه به آن كاملتر می باشد.
در خاتمه لازم می دانیم از زحمات و همکاری افرادی كه با ما در انتشار این اثر همکاری 
انجمن های  رییس شورای  دار  بهره  ابوالفضل  آقای مهندس سید  بویژه جناب  اند  داشته 
علمی كشور و مدیر مسئول مجله حمل و نقل و توسعه، جناب آقای مهندس حسینی از 
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گروه طراحان داتیس برای طراحی جلد تشکر نماییم. امید است همگی با هم بتوانیم در 
سازندگی كشور نقش مثبتی را بازی كنیم.

 Q-HSE مژگان امانی – مدیر عامل شركت بین المللی آگرین سیس، سرممیز بین المللی
CMC و انرژی و مشاور ثبت شده بین المللی دارای گواهی

امیررضا جوادی – مدیر عامل شركت مهندسی پویندگان ایمنی و كیفیت، مدرس دانشگاه، 
سرممیز بین المللی سیستم های كیفیت و انرژی

  بهار 1393



انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران

18

فهرست
پیشگفتار

مقدمه
1-دامنه کاربرد

2- استانداردهای مرجع
3- تعاریف و اصطلاحات

4- الزامات سیستم مدیریت انرژی
1-4- الزامات عمومی

2-4- مسئولیت مدیریت
2-2-4- نماینده مدیریت

3-4- خط مشی انرژی
4-4- طرح ریزی انرژی

1-4-4- کلیات
2-4-4- الزامات قانونی و سایر الزامات

3-4-4- بازنگری انرژی
4-4-4- خط مبنای انرژی

5-4-4- شاخص های عملکرد انرژی
6-4-4- اهداف کلان، خرد و برنامه های عملیاتی

5-4- اجرا و عملیات
1-5-4-کلیات

2-5-4- صلاحیت، آموزش و آگاهی
3-5-4- ارتباطات

4-5-4- مستندسازی                             
5-5-4-کنترل عملیات                            

6-5-4- طراحی                                                                           
7-5-4-خرید خدمات انرژی، محصولات، تجهیزات و انرژی  

6-4- بررسی                                         
1-6-4- پایش، اندازه گیری، تجزیه و تحلیل            

با قوانین و سایر  انرژی  انطباق سیستم مدیریت  2-6-4-ارزیابی 
الزامات          

3-6-4-ممیزی داخلی                      
4-6-4-  عدم انطباق ها، اصلاح، اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه                   

5-6-4- کنترل سوابق            
7-4- بازنگری مدیریت              

1-7-4 کلیات                       
2-7-4- درون دادهای بازنگری مدیریت                  

3-7-4- برون دادهای بازنگری مدیریت                    
پیوست الف: راهنمای برای استفاده از این استانداردهای بین المللی
 ISO 50001 :2011 , ISO 9001 :2008 , پیوست ب: ارتباط بین

ISO 14001 :2004 , ISO 22000:2005
کتابنامه



IS
O

 5
00

01
 : 

20
11

رد 
ندا

ستا
ی ا

مبنا
بر 

ی 
رژ

ت ان
یری

مد
نه 

اما
س

19

A
SY

S

Contents
Foreword
 Introduction 
1 Scope 
2 Normative references 
3 Terms and definitions 
4 Energy management system requirements 
1.4 General requirements 
2.4 Management responsibility
1.2.4 Top management 
2.2.4 Management representative 
3.4 Energy policy 
4.4 Energy planning 
1.4.4 General 
2.4.4 Legal requirements and other requirements 
3.4.4 Energy review 
4.4.4 Energy baseline 
5.4.4 Energy performance indicators 
6.4.4 Energy objectives, energy targets and energy 
management action plans 
5.4 Implementation and operation 
1.5.4 General 
2.5.4 Competence, training and awareness 
3.5.4 Communication 
4.5.4 Documentation 
5.5.4 Operational control 
6.5.4 Design 
7.5.4 Procurement of energy services, products, equipment 
and energy 
6.4 Checking 
1.6.4 Monitoring, measurement and analysis 
2.6.4 Evaluation of compliance with legal requirements and 
other requirements 
3.6.4 Internal audit of the EnMS 
4.6.4 Nonconformities, correction, corrective action and 
preventive action 
5.6.4 Control of records 
7.4 Management review 
1.7.4 General 
2.7.4 Input to management review 
3.7.4 Output from management review 
Annex A: ) informative ( Guidance on the use of this 
international standard 
Annex B: )Informative( Correspondence between 
ISO 50001 : 2011, Iso 9001:2008, 
ISO 14001: 2004 and ISO 22000:2005 Bibliography 



انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران

20

پیشگفتار 
 ISO سازمان بین المللی استاندارد سازی، یک مرجع جهانی متشکل از مراجع 
ملی استاندارد به شمار می آید معمولاً کار آماده سازی استانداردهای بین المللی 
از طریق کمیته های فنی ایزو صورت می گیرد. اگر عضوی به موضوع علاقه داشته 
باشد که برای آن موضوع یک کمیته فنی تشکیل شده باشد می تواند نماینده ای 
با  نیز  دولتی،  غیر  و  دولتی  بین المللی،  باشد. سازمان  های  داشته  آن کمیته  در 
همکاری ایزو، در این کار مشارکت می نمایند. ایزو در زمینه های استاندارد سازی 
الکتروتکنیک همکاری نزدیکی با کمیسیون بین المللی الکترو تکنیک )IEC( دارد. 
العمل های  دستور   2 بخش  در  شده  ارائه  قواعد  طبق  بین المللی  استانداردهای 

ISO/IEC، به صورت پیش نویس تهیه می شوند. 
نویس  پیش  است.  بین المللی  استانداردهای  تهیه  فنی،  کمیته های  اصلی  وظیفه 
استانداردهای بین المللی که توسط کمیته های فنی مورد پذیرش واقع شده باشند، 
برای رأی گیری بین اعضاء توزیع می شوند. انتشار یک استاندارد بین المللی نیازمند 

تایید دست کم 75% از اعضای دارای حق رأی می باشد. 
لازم به توضیح است که بخشی از این استاندارد بین المللی ممکن است دارای حق 
امتیاز ثبت شده باشد. ایزو مسئولیت شناسایی این گونه بخش ها را به صورت کلی 

و جزئی نمی پذیرد. 
انرژی((  ))مدیریت   ISO/PC242 پروژه  کمیته  توسط   50001 ایزو  استاندارد 

تهیه شده است. 
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Foreword 
ISO )the International Organization for Standardization( 
is a worldwide federation of national standards bodies 
)ISO member bodies(. The work of preparing International 
Standards is normally carried out through ISO technical 
committees. Each member body interested in a subject for 
which a technical committee has been established has the 
right to be represented on that committee. International 
organizations, governmental and non�governmental, in 
liaison with ISO, also take part in the work. ISO collaborates 
closely with the International Electrotechnical Commission 
)IEC( on all matters of electrotechnical standardization. 
International Standards are drafted in accordance with the 
rules given in the ISOIIEC Directives, Part 2. The main 
task of technical committees is to prepare International 
Standards. Draft 
. International Standards adopted by the technical committees 
are circulated to the member bodies for voting. Publication 
as an International Standard requires approval by at least 75 
% of the member bodies casting a vote. 
Attention is drawn to the possibility that some of the elements 
of this document may be the subject of patent rights. ISO 
shall not be held responsible for identifying any or all such 
patent rights. 
ISO 50001 was prepared by Project Committee ISO/PC 242, 
Energy Management. 
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مقدمه
هدفایناستانداردبینالمللی،توانمندسازیسازمانهابرایایجادسامانههاو
فرآیندهایلازمبهمنظوربهبودعملکردانرژیشاملکارآیی،کاربریومصرف
بهکاهش انرژی، نظاممند ازطریقمدیریت باید استاندارد این انرژیمیباشد.
اثراتزیستمحیطیمنجر انتشارگازهایگلخانهایوسایر هزینهها،کاهش

شود.
ایناستانداردبینالمللیدرتمامیسازمانهاباهرنوعواندازهوصرفنظراز

شرایطاجتماعی،فرهنگیوجغرافیاییکاربرددارد.
استقرارموفقیتآمیزایناستانداردبستگیبهتعهدوعملکردتمامسطوحسازمان،

بهویژهمدیریتارشددارد.
تعیین را (EnMS) انرژی مدیریت سیستم الزامات بینالمللی، استاندارد این
مینمایدکهتوسطآن،سازمانمیتواندخطمشیانرژی،اهدافکلانوخردو
برنامههایعملیاتیرابادرنظرگرفتناطلاعاتوالزاماتقانونیمرتبطبااستفاده
بارزانرژیایجادواجرانمایدیکسیستممدیریتانرژی،سازمانرابهدستیابی
اثبات و انرژی بهبودعملکرد اقداماتلازمجهت انجام تعهداتخطمشی، به

انطباقسیستمباالزاماتایناستانداردبینالمللیقادرمیسازد.
کاربردایناستانداردمیتواندبابرآوردهکردننیازهایسازمانکهدربرگیرنده
پیچیدگیسیستم،میزانمستندسازی،منابعورسیدگیبهفعالیتهایتحتکنترل

سازماناست،متناسبباشد.
ایناستانداردبینالمللیبرایفعالیتهایتحتکنترلسازمانکاربردداردواجرای
میزان پیچیدگیسازمان، گرفتن نظر در با توان می را بینالمللی استاندارد این

مستندسازیومنابعباالزاماتمشخصسازمانهمساننمود.
مستمر بهبود چارچوب اساس بر بینالمللی استاندارد این
است شده پایهریزی (P-D-C-A)، _اقدام)) بررسی  _ اجرا _ ((طرحریزی
کلیه در را انرژی مدیریت است شده داده نشان 1 شکل در که همانگونه و

فعالیتهایروزانهسازمانبکارمیگیرد.

شکل 1- مدل سیستم مدیریت انرژی برای این استاندارد بین المللی
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Introduction 
The purpose of this International Standard is to enable organizations 
to establish the systems and processes necessary to improve energy 
performance, including energy efficiency, use and consumption. 
Implementation of this International Standard is intended to 
lead to reductions in greenhouse gas emissions and other related 
environmental impacts and energy cost through systematic 
management of energy. This International Standard is applicable 
to all types and sizes of organizations, irrespective of geographical, 
cultural or social conditions. Successful implementation depends 
on commitment from all levels and functions of the organization, 
and especially from top management. This International Standard 
specifies energy management system (EnMS) requirements, upon 
which an organization can develop and implement an energy policy, 
and establish objectives, targets, and action plans which take into 
account legal requirements and information related to significant 
energy use. An EnMS enables an organization to achieve its 
policy commitments, take action as needed to improve its energy 
performance and demonstrate the conformity of the system to the 
requirements of this International Standard. 
This International Standard applies to the activities under the control 
of the organization, and application of this International Standard 
can be tailored to fit the specific requirements of the organization, 
including the complexity of the system, degree of documentation, 
and resources.This International Standard is based on the Plan � 
Do  Check � Act )PDCA( continual improvement framework and 
incorporates energy management into everyday organizational 
practices, as illustrated in Figure 1. 

Figure 1 - Energy management system model for this. International 
Standard
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یادآوری:درسیستممدیریتانرژیرویکردPDCAرامیتوانبصورتزیر
تعریفنمود:

طرح ریزی:هدایتبازنگریانرژیوایجادخطمبنا،شاخصهایعملکردانرژی
(EnPIs)اهدافکلان،اهدافخردوطرحهایاقدامموردنیازبرایدستیابیبه
نتایجیکهموجببهبودعملکردانرژیمطابقخطمشیانرژیسازمانمیگردد.

اجرا:انجامطرحهایاجراییمدیریتانرژی
بررسی:اندازهگیریوپایشفرآیندهاومشخصاتکلیدیعملیاتیکهعملکرد

انرژیرادرمقابلخطمشیواهدافمشخصمیکندوگزارشنتایج
اقدام:انجاماقداماتیبرایبهبودمستمرعملکردانرژیوسیستممدیریتانرژی
انرژی منابع از کاراتر استفاده موجب بینالمللی استاندارد این جهانی کاربرد
اثرات سایر و ای گلخانه گازهای کاهش و رقابت افزایش منظور به موجود
زیستمحیطیمیگرددایناستانداردبینالمللیصرفنظرازانواعانرژیاستفاده

شدهقابلکاربرداست.
یاخود یاثبتو بهمنظوردریافتگواهینامه بینالمللیمیتواند استاندارد این
اظهاریسیستممدیریتانرژییکسازماناستفادهشود.ایناستاندارد،الزاماتی
فراترازآنچهکهسازماندرخطمشیمتعهدشدهوالزاماتقانونیقابلکاربرد
برایعملکردانرژیایجادنمینماید.بنابرایندوسازمانیکهعملیاتمشابهی
انجاممیدهنداماعملکردانرژیمتفاوتیدارند،هردومیتوانندباالزاماتاین
استانداردانطباقداشتهباشند.ایناستانداردبینالمللیبرپایهاجزاءمشترککه
درسایراستانداردهایسیستممدیریتایزویافتمیشودپایهریزیشدهوسطح
سازگاریبالاوقابلملاحظهایرابااستانداردهایISO9001وISO14001

دارد.
یادآوری-ضمیمهBارتباطبینایناستانداردبینالمللیواستانداردهایISO
9001:2008،14001:2004ISOو22000:2005ISOرانشانمیدهد.سازمان
میتواندایناستانداردبینالمللیراباسایرسیستمهایمدیریتشاملآندسته
حرفهای بهداشت و ایمنی و زیست محیط کیفیت، با مرتبط استانداردهای از

یکپارچهنماید.

سیستم مدیریت انرژی – الزامات همراه با راهنمای استفاده

1- دامنه کاربرد
ایناستانداردبینالمللیالزاماتیرابرایایجاد،اجرا،نگهداریوبهبودسیستم
انجام به توانمندسازیسازمان انرژیمشخصمینمایدکههدفآن مدیریت
رویکردینظاممندبرایدستیابیبهبهبودمستمرعملکردانرژیشاملکارآیی

انرژی،استفادهومصرفانرژیمیباشد.
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NOTE In the context of energy management, the PDCA approach 
can be outlined as follows: 
Plan: conduct the energy review and establish the baseline, energy 
performance indicators )EnPls(, objectives, targets and action plans 
necessary to deliver results that will improve energy performance 
in accordance with the organization’s energy policy; 
Do: implement the energy management action plans; 
Check: monitor and measure processes and the key characteristics 
of operations that determine energy performance against the energy 
policy and objectives, and report the results; 
Act: take actions to continually improve energy performance and 
the EnMS. 
Worldwide application of this International Standard contributes 
to more efficient use of available energy sources, to enhanced 
competitiveness and to reducing greenhouse gas emissions and 
other related environmental impacts. This International Standard is 
applicable irrespective of the types of energy used. 
This International Standard can be used for certification, 
registration and self�declaration of an organization’s EnMS. It 
does not establish absolute requirements for energy performance 
beyond the commitments in the energy policy ‘of the organization 
and its obligation to comply with applicable legal requirements and 
other requirements. Thus, two organizations carrying out similar 
operations, but having different energy performance, can both 
conform to its requirements. 
This International Standard is based on the common elements 
of  ISO management system standards, ensuring a high level of 
compatibility notably with ISO 9001 and ISO 14001. 
NOTE Annex B shows the relationship between this International 
Standard and ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 and ISO 22000:2005. 
An organization can choose to integrate this International Standard 
with other management systems, including those related to quality, 
the’ environment and occupational health and safety.

Energy management systems  Requirements with 
guidance for use 

1- Scope 
This International Standard specifies requirements for establishing, 
implementing, maintaining and improving an energy management 
system, whose purpose is to enable an organization to follow 
a systematic approach in achieving continual improvement of 
energy performance, including energy efficiency, energy use and 
consumption.
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ایناستانداردبینالمللیالزاماتقابلکاربردبرایاستفادهومصرفانرژیشامل
اندازهگیری،مستندسازیوگزارشدهی،طراحیوفعالیتهایخریدتجهیزات،
شامل را دارند مشارکت انرژی عملکرد در که کارکنانی و فرآیندها سیستمها،

میگردد.
ایناستانداردبینالمللیکلیهمتغیرهایموثربرعملکردانرژیکهقابلیتپایش
وجاریسازیدرسازمانرادارندشاملمیباشد.ایناستانداردبینالمللیمعیار

عملکردیخاصیمرتبطباانرژیرابرایسازمانتجویزنمینماید.
اما است شده طراحی سازمان مستقل استفاده برای بینالمللی استاندارد این

میتواندباسایرسیستمهایمدیریتبصورتیکپارچهبکارگرفتهشود.
باخطمشی تطابق از میخواهد که سازمانی هر برای بینالمللی استاندارد این
قابل نماید، اثبات بهدیگران را اینتطابق نمایدو اطمینانحاصل انرژیخود
با یا ارزیابی خود و اظهاری خود بصورت میتواند تطابق این است. کاربرد

استفادهازگواهینامهصادرشدهتوسطیکسازمانخارجیباشد.
ایناستانداردبینالمللیهمچنیندرپیوستAراهنماییرابرایاستفادهتدارک

دیدهاست.

2- استانداردهای مرجع
هیچاستانداردمرجعیذکرنشدهاست.اینبندبهایندلیلآوردهشدهاستکه

ترتیبشمارهبندیباسایراستانداردهایسیستممدیریتISOحفظشود.

3-تعاریف و اصطلاحات
برایمقاصداینسند،واژگانوتعاریفزیرکاربرددارد.

1-3- مرزها
محدودهفیزیکییامکانیویامحدودهسازمانیتعریفشدهبهوسیلهسازمان.

مثال:یکفرآیند،گروهیازفرآیندها،یکمکان،یکسازمانکاملیامکانهای
چندگانهتحتکنترلیکسازمان.

2-3- بهبود مستمر
فرآیندتکرارپذیریکهمنجربهارتقاءعملکردانرژیوسیستممدیریتانرژی

میگردد.
فرآیند بهبود،یک برای یافتنفرصتهایی و اهداف ایجاد فرآیند یادآوری1-

مستمراست.
یادآوری2-بهبودمستمرمیتواندبهبودهاییرادرکلعملکردانرژی،سازگاربا

خطمشیانرژیسازمانحاصلنمایید.
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This International Standard specifies requirements applicable 
to energy use and consumption, including measurement, 
documentation and reporting, design and procurement practices 
for equipment, systems, processes and personnel that contribute to 
energy performance. 
This International Standard applies to all variables affecting 
energy performance that can be monitored and influenced by 
the organization. This International Standard does not prescribe 
specific performance criteria with respect to energy. 
This International Standard has been designed to be used 
independently, but it can be aligned or integrated with other 
management systems. 
This International Standard is applicable to any organization 
wishing to ensure that it conforms to its stated energy policy and 
wishing to demonstrate this to others, such conformity being 
confirmed either by means of self-evaluation and self-declaration 
of conformity, or by certification of the energy management system 
by an external organization. 
This International Standard also provides, in Annex A, informative 
guidance on its use.

2 Normative references 
No normative references are cited. This clause is included in order 
to retain clause numbering identical with other ISO management 
system standards. 

3 Terms and definitions 
For the purposes of this document, the following terms and 
definitions apply. 
3.1. Boundaries 
Physical or site limits and/or organizational limits as defined by the 
organization. 
Example a process; a group of processes; a site; an entire 
organization; multiple sites under the control of an organization. 
3.2. Continual improvement 
Recurring process which results in enhancement of energy 
performance and the energy management system 
NOTE 1 the process of establishing objectives and finding 
opportunities for improvement is a continual process. 
NOTE 2 Continual improvements achieves improvements in 
overall energy performance, consistent with the organization’s 
energy policy. 
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3-3- اصلاح
اقدامیبرایبرطرفساختنعدمانطباقکشفشده(21-3)

یادآوری:اقتباسازتعریف6-3-69000:2005ISO
4-3- اقدام اصلاحی

اقدامیبرایبرطرفساختنعلتیکعدمانطباقکشفشده(21-3)
یادآوری1-ممکناستبیشترازیکعلتبرایعدمانطباقوجودداشتهباشد.
انجام رویداد مجدد بروز از منظورجلوگیری به اصطلاحی اقدام 2- یادآوری
انجام رویداد بروز از پیشگیری منظور به پیشگیرانه اقدام که درحالی میشود

میگردد.
یادآوری3-اقتباساز9000:2005ISOتعریف5-6-3

5-3- انرژی
الکتریسیته،سوخت،بخار،گرما،هوایفشرده،سایرواسطههایمشابه.

انرژی از مختلفی اشکال به انرژی بینالمللی، استاندارد این در یادآوری1-
شاملانرژیهایتجدیدپذیرکهمیتواندخریداری،ذخیرهیافرآوریگرددیادر

تجهیزاتوفرآیندها،استفادهشدهیابازیافتشود.
فعالیت تولید برای سیستم یک ظرفیت عنوان به میتواند انرژی 2- یادآوری

خارجییاانجامکارتعریفشود.
6-3- خط مبنای انرژی

مرجع(مراجع)کمیکهمبناییرابرایمقایسهعملکردانرژیفراهممیآورد.
یادآوری1-یکخطمبنایانرزیدورهزمانیمشخصیرانشانمیدهد.

یادآوری2-یکخطمبنایانرژیمیتواندبااستفادهازمتغیرهاییکهبراستفاده
ویامصرفانرژیتاثیرگذاراستاستانداردسازیگرددمانندسطحتولید،درجه

حرارتروزانه(دمایخارجازمحیطتحتبررسی)وغیره.
محاسبهصرفهجویی برای توان می انرژیهمچنین مبنای ازخط 3- یادآوری
انرژی بهبودعملکرد ازاجرایفعالیتهای بعد بهعنوانمرجعیقبلو انرژی

استفادهنمود.
7-3- مصرف انرژی

مقدارعددیکاربردانرژی
8-3- کارائی انرژی

نسبتیایکارتباطکمیبینبروندادعملکرد،خدمت،کالایاانرژیویک
دروندادانرژی

مثال:تبدیلکارائی،انرژیموردنیازبهانرژیاستفادهشده،بروندادبهدرونداد،
میزانانرژینظریموردنیازبرایکاربهانرژیاستفادهشده.

یادآوری:دروندادوبروندادهردوبایدبصورتروشنازنظرکمیوکیفی
مشخصشدهوقابلاندازهگیریباشند.

 (EnMS) 9-3- سیستم مدیریت انرژی
ایجادخطمشیو تاثیرگذاریکسازمانبرای یا ازعناصروابسته ای مجموعه

اهدافکلانانرژیورویههاییبرایدستیابیبهآناهداف.
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3.3. Correction 
Action to eliminate a detected nonconformity )3.21(. NOTE 
Adapted from ISO 9000:2005, definition 3.6.6. 
3.4. Corrective action 
Action to eliminate the cause of a detected nonconformity )3.21( 
NOTE 1 there can be more than one cause for nonconformity. 
NOTE 2 Corrective action is taken to prevent recurrence whereas 
preventive action is taken to prevent occurrence. NOTE 3 Adapted 
from ISO 9000:2005, definition 3.6.5. 
3.5. Energy 
Electricity, fuels, steam, heat, compressed air, and other like media 
NOTE 1 For the purposes of this International Standard, energy 
refers to the various forms of energy, including renewable, which 
can be purchased, stored, treated, used in equipment or in a process, 
or recovered. 
NOTE 2 Energy can be defined as the capacity of a system to 
produce external activity or perform work. 
3.6. Energy Baseline 
Quantitative reference)s( providing a basis for comparison of 
energy performance 
NOTE 1 an energy baseline reflects a specified period of time. 
NOTE 2 an energy baseline can be normalized using variables 
which affect energy use and/or consumption, e.g. production level, 
degree days )outdoor temperature(, etc. 
NOTE 3 the energy baseline is also used for calculation of energy 
savings, as a reference before and after implementation of energy 
performance improvement actions. 
3.7. Energy consumption 
Quantity of energy applied 
3.8. Energy efficiency 
Ratio or other quantitative relationship between. An output of 
performance, service, goods or energy, and an input of energy 
EXAMPLE Conversion efficiency; energy required/energy used; 
output/input; theoretical energy used to operate/energy used to 
operate. 
NOTE both input and output need to be clearly specified in quantity 
and quality, and be measurable. 
3.9. Energy management system EnMS 
Set of interrelated or interacting elements to establish an energy 
policy and energy objectives, and processes and procedures to 
achieve those objectives 
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10-3- تیم مدیریت انرژی
ایجاد انرژیو اثربخشفعالیتهایسیستممدیریت فرد(افراد)مسئولاجرای

بهبوددرعملکردانرژی.
یادآوری:اندازهوماهیتسازمانومنابعموجود،اندازهتیمرامشخصمیکند

تیمممکناستشاملیکنفرمثلانمایندهمدیریتباشد.
11-3- هدف کلان انرژی

دستاوردیابروندادتعیینشدهبهمنظوربرآوردهساختنخطمشیانرژیسازمان
مرتبطبابهبودعملکردانرژی.

12-3- عملکرد انرژی
انرژی(3-18)و استفاده انرژی(3-8) باکارائی اندازهگیریمرتبط قابل نتایج

مصرفانرژی(3-7).
برابر در توانند می نتایج انرژی، مدیریت سیستمهای مفهوم در 1- یادآوری
عملکرد الزامات سایر و انرژی خرد و کلان اهداف سازمان، انرژی خطمشی

انرژیسنجیدهشوند.
یادآوری2-عملکردانرژیجزئیازعملکردسیستممدیریتانرژیاست.

(EnPI) 13-3- شاخص عملکرد انرژی
مقدارکمییااندازهعملکردانرژیکهتوسطسازمانتعریفشدهاست.

یایکمدل انرژیمیتواندتوسطیکنسبتساده یادآوری:شاخصعملکرد
پیچیدهبیانشود.

14-3- خط مشی انرژی
بیانیهایسازمانیکهبهوسیلهآنجهتگیریوگرایشهایکلییکسازماندر
ارتباطباعملکردانرژیکهبهطوررسمیازطرفمدیریتارشداعلاممیگردد.
یادآوری:خطمشیانرژیچارچوبیرابرایاقداموتعییناهدافکلانواهداف

خردانرژیفراهممینماید.
15-3-بازنگری انرژی

به منجر که اطلاعاتی سایر و دادهها اساس بر سازمان انرژی عملکرد تعیین
شناساییفرصتهایبهبودمیشود.

و شناسایی مانند مفاهیمی ملی، یا منطقهای استانداردهای سایر در یادآوری-
بازنگریجنبههایانرژییامشخصاتانرژیدرمفهومبازنگریانرژیگنجانده

میشوند.
16-3- خدمات انرژی

فعالیتهاونتایجانهامرتبطباآمادهسازیو/یااستفادهازانرژی.
17-3- هدف خرد انرژی

یا سازمان برای کاربرد قابل انرژی، عملکرد خرد و اندازهگیری قابل الزام
برای باید و میگیرد نشات انرژی کلان اهداف از که سازمان از بخشهایی

دستیابیبهیکهدفکلانتعیینشودوبرآوردهگردد.
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3.10. Energy management team 
Person)s( responsible for effective implementation of the 
energy management system activities and for delivering energy 
performance improvements 
NOTE the size and nature of the organization, and available 
resources, will determine the size of the team. The team may be 
one person, such as the management representative. 
3.11. Energy objective 
Specified outcome or achievement set to meet the organization’s 
energy policy related to improved energy performance 
3.12. Energy performance 
measurable results related to energy efficiency (3.8), energy use 
)3.18( and energy consumption )3.7( NOTE 1 In the context of 
energy management systems, results can be measured against the 
organization’s energy policy, objectives, targets and other energy 
performance requirements. 
NOTE 2 Energy performance is one component of the 
performance of the energy management system. 
3.13.Energy performance indicator EnPI 
Quantitative value or measure of energy performance, as defined 
by the organization 
NOTE EnPls could be expressed as a simple metric, ratio or a more 
complex model. 
3.14. Energy policy 
Statement by the organization of its overall intentions and direction 
of an organization related to its energy 
Performance, as formally expressed  by top Management 
NOTE the energy policy provides a framework for action and for 
the setting of energy objectives and energy targets. 
3.15. Energy review 
Determination of the organization’s energy performance based on 
data and other information, leading to identification of opportunities 
for improvement 
NOTE In other regional or national standards, concepts such as 
identification and review of energy aspects or energy profile are 
included in the concept of energy review. 
3.16. Energy services 
Activities and their results related to the provision and/or use of 
energy. 
3.17. Energy target 
detailed and quantifiable energy performance requirement, 
applicable to the organization or parts thereof, that arises from 
the energy objective and that needs to be set and met in order to 
achieve this objective.
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18-3- استفاده انرژی
روشیانوعکاربردانرژی.

مثال:تهویه،روشنایی،گرمایش،سرمایش،حملونقل،فرآیندها،خطوطتولید.
19-3- طرف های ذینفع

فردیاگروهیکهبهعملکردانرژیسازمانمرتبطمیشودیاازآنتاثیرمیپذیرد.
20-3- ممیزی داخلی

فرآیندیاستنظاممند،مستقلومدونکهبرایبهدستآوردنشواهدوارزیابی
مبتنیبرواقعیت،بهمنظورتبیینمیزانتحققالزامات،انجاممیپذیرد.

یادآوری-پیوستAرابرایاطلاعاتبیشترمطالعهفرمایید.
21-3- عدم انطباق

برآوردهنشدنیکالزام9000:2005ISO،تعریف3.6.2
22-3- سازمان 

شرکت،بنگاه،اداره،نهاداقتصادی،نهادمسئولیامؤسسهیابخشیاترکیبیاز
آنهااعمازثبتشدهیانشده،دولتییاخصوصیکهدارایوظایفوتشکیلات

اداریخاصخودباشدواختیارکنترلاستفادهومصرفانرژیخودرادارد.
یادآوری-یکسازمانمیتواندمتشکلازیکنفریاگروهیازافرادباشد.

23-3- اقدام پیشگیرانه
اقدامیبرایحذفعلتیکعدمانطباقبالقوه(3.21).

وجود بالقوه انطباق عدم هر برای علت یک از بیش است ممکن یادآوری1-
داشتهباشد.

یادآوری2-اقدامپیشگیرانهبهمنظورجلوگیریازاتفاقافتادنعدمانطباقاست
درحالیکهاقداماصلاحیبهمنظورجلوگیریازتکرارعدمانطباقاست.

ISOیادآوری3-براساستعریف3.6.4از9000:2005
24-3- روش اجرایی

روشمشخصشدهبرایانجامیکفعالیتیافرآیند.
یادآوری1-روشاجراییمیتواندمدونباشدیانباشد.

یادآوری2-هنگامیکهیکروشاجراییمدونباشد،غالباًلفظ"روشاجرایی
مکتوب"یا"روشاجرائیمدونشده"استفادهمیشود.
یادآوری3-اقتباساز9000:2005ISO،تعریف5-4-3

25-3- سابقه
مستندیکهدرآننتایجبهدستآمدهیاشواهدیرادالبرانجامفعالیتنشان

میدهد.
یادآوری1-بهعنوانمثالسوابقمیتوانندبرایمستندکردنقابلیتردیابیو

فراهمنمودنشواهدتصدیق،اقدامپیشگیرانهواقداماصلاحیبهکارروند.
یادآوری2-اقتباساز9000:2005ISO،تعریف6-7-3.
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3.18. Energy use 
Manner or kind of application of energy 
EXAMPLE Ventilation; lighting; heating; cooling; transportation; 
processes; production lines. 
3.19. Interested party 
Person or group concerned with, or affected by, the energy 
performance of the organization 
3.20. Internal audit 
Systematic, independent and documented process for obtaining 
evidence and evaluating it objectively in order to determine the 
extent to which requirements are fulfilled 
NOTE See Annex A for more information. 
3.21. Nonconformity
 Non-fulfillment of a requirement
 [ISO 9000:2005, definition 3.6.2] 
3.22. Organization 
Company, corporation, firm, enterprise, authority or institution, or 
part or combination thereof, whether incorporated or not, public or 
private, that has its own functions and administration and that has 
the authority to control its energy use and consumption 
NOTE an organization can be a person or a group of people. 
3.23. Preventive action 
Action to eliminate the cause of a potential nonconformity )3.21( 
NOTE 1 there can be more than one cause for a potential 
nonconformity. 
NOTE 2 Preventive action is taken to prevent occurrence, whereas 
corrective action is taken to prevent recurrence. 
NOTE 3 Adapted from ISO 9000:2005, definition 3.6.4. 
3.24. Procedure 
Specified way to carry out an activity or a process NOTE 1 
Procedures can be documented or not. 
NOTE 2 when a procedure is documented, the term “written 
procedure” or “documented procedure” is frequently used. NOTE 
3 Adapted from ISO 9000:2005, definition 3.4.5. 
3.25. Record 
Document stating results achieved or providing evidence of 
activities performed 
NOTE 1 Records can be used, for example, to document traceability 
and to provide evidence of verification, preventive 
Action and corrective action.  . 
NOTE 2 Adapted from ISO 9000:2005, definition 3.7.6. 
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26-3-دامنه کاربرد
مدیریت سیستم طریق از سازمان که تصمیماتی و امکانات فعالیتها، گسترده

انرژیخودعنوانمیکندکهمیتواندشاملمرزهایمتعددیباشد.
یادآوری:دامنهکاربردمیتواندشاملانرژیمرتبطباحملونقلنیزباشد.

27-3-استفاده بارز انرژی
استفادهانرژیبگونهایکهمصرفانرژیچشمگیربودهویادارایظرفیتقابل

ملاحظهایبرایبهبودعملکردانرژیباشد.
یادآوری-معیاربارزبودنتوسطسازمانتعیینمیشود.

28-3- مدیریت ارشد
کنترل و هدایت سطح، بالاترین در را سازمان که افراد از گروهی یا شخص

میکنند.
یادآوری1-مدیریتارشد،سازمانرادردامنهکاربردیکهدرسیستممدیریت

انرژیتعریفشدهاستکنترلمیکند.
یادآوری2-اقتباساز9000:2005ISO،تعریف7-2-3

4-الزامات سیستم مدیریت انرژی
1-4-الزامات عمومی

سازمانباید:
بینالمللی استاندارد این الزامات براساس را الف)سیستممدیریت(EnMS)

ایجاد،مدون،اجراونگهداریکردهوآنرابهبوددهد.
ب)دامنهکاربردومرزهایسیستممدیریتانرژیخودراتعریفومدوننماید.
ج)چگونگیبرآوردهساختنالزاماتایناستانداردبینالمللیراباهدفدستیابی
بهبهبودمستمردرعملکردانرژیودرسیستممدیریتانرژی(EnMS)خود

راتعییننماید.
2-4-مسئولیت مدیریت
1-2-4-مدیریت ارشد

مدیریتارشدبایدتعهدوحمایتخودازسیستممدیریتانرژیوبهبودمستمر
اثربخشیآنبوسیلهمواردزیراثباتنماید:

الف)تعریف،ایجاد،اجراونگهدارییکخطمشیانرژی
ب)انتصابیکنمایندهمدیریتوتاییدساختارتیممدیریتانرژی

ج)فراهمنمودنمنابعلازمبرایایجاد،اجرا،نگهداریوبهبودسیستممدیریت
انرژیونتایجعملکردانرژی

مالی منابع و فنآوری ویژه، مهارتهای انسانی، منابع شامل منابع یادآوری:
میباشد.

د)شناساییدامنهکاربردومرزهایتعیینشدهتوسطسیستممدیریتانرژی.
ه)اطلاعرسانیدرخصوصاهمیتمدیریتانرژیدرسازمان.

و)حصولاطمینانازایجاداهدافکلانوخردانرژی.
ز)اطمینانازتناسبشاخصهایعملکردانرژیباسازمان.
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3.26. Scope 
Extent of activities, facilities and decisions that the organization 
addresses through an EnMS, which can include several boundaries 
NOTE the scope can include energy related to transport. 
3.27. Significant energy use 
Energy use accounting for substantial energy consumption 
and/or offering considerable potential for energy performance 
improvement
NOTE Significance criteria are determined by the organization. 
3.28. Top management 
Person or group of people who directs and controls an organization 
at the highest level 
NOTE 1 Top management controls the organization defined within 
the scope and boundaries of the energy management system. 
NOTE 2 Adapted from ISO 9000:2005, definition 3.2.7. 

4 Energy management system requirements 
4.1 General requirements
The organization shall: 
a( Establish, document, implement, maintain and improve an EnMS 
in accordance with the requirements of this International Standard; 
b) Define and document the scope and boundaries of its EnMS; 
c( Determine how it will meet the requirements of this International 
Standard in order to achieve continual improvement of its energy 
performance and of its EnMS. 
4.2 Management responsibility
4.2.1 Top management 
Top management shall demonstrate its commitment to support the 
EnMS. and to continually improve its effectiveness by: 
a) Defining, establishing; implementing and maintaining an energy 
policy; 
b( Appointing a management representative and approving the 
formation of an energy management team; 
c( Providing the resources needed to establish, implement, maintain 
and improve the EnMS and the 
Resulting energy performance; 
NOTE Resources include human resources, specialized skills, 
technology and financial resources. 
d( Identifying the scope and boundaries to be addressed by the 
EnMS; 
e( Communicating the importance of energy Management to those 
in the organization; 
f( Ensuring that energy objectives and targets are established; 
g( Ensuring that EnPls are appropriate to. The organization; 



انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران

36

ح)توجهبهعملکردانرژیدربرنامهریزیبلندمدت.
ط)اطمینانازاندازهگیرینتایجوگزارشدهیآندردورههایزمانیتعیینشده.

ی)انجامبازنگریهایمدیریت.
2-2-4- نماینده مدیریت

مهارتهای و صلاحیت با مدیریت (نمایندگان) نماینده باید ارشد مدیریت
و مسئولیت دارای مسئولیتهایش سایر از صرفنظر تا نماید منصوب مناسب

اختیاراتزیرباشد:
الف)اطمینانازایجاد،اجراونگهداریوبهبودمستمرسیستممدیریتانرژی

مطابقایناستانداردبینالمللی
ب)شناساییفرد(افرادی)باسطحاختیاراتوتواناییهایمناسبمدیریتی،کهبا
نمایندهمدیریتبهمنظورپشتیبانیازفعالیتهایمدیریتانرژیهمکارینمایند.

ج)گزارشدهیبهمدیریتارشددرموردعملکردانرژی.
د)گزارشدهیبهمدیریتارشددرخصوصعملکردسیستممدیریتانرژی.

ه)اطمینانازاینکهبرنامهریزیفعالیتهایمدیریتانرژیبهمنظورپشتیبانیاز
خطمشیانرژیسازمانطراحیشدهاست.

اثربخشی تسهیل منظور به اختیارات و مسئولیتها رسانی اطلاع و تعریف و)
مدیریتانرژی.

همزمان بودن اثربخش از اطمینان برای نیاز مورد روشهای و معیار تعیین ز)
عملیاتوکنترلسیستممدیریتانرژی.

ح)ترویجآگاهیدرموردخطمشیانرژیواهدافدرتمامسطوحسازمان.
3-4- خط مشی انرژی

خطمشیانرژیبایدتعهدسازمانبرایدستیابیبهبهبودعملکردانرژیرابیان
نماید.مدیریتارشدبایدخطمشیانرژیراتعریفنمایدواطمینانیابدکهآن:

الف)متناسبباماهیتومقیاسمصرفواستفادهانرژیسازمانباشد.
ب)شاملتعهدبهبهبودمستمردرعملکردانرژیباشد.

ج)شاملتعهدبهاطمینانازدسترسیبهاطلاعاتومنابعلازمبرایدستیابیبه
اهدافکلانوخردباشد.

د)شاملتعهدبهبرآوردهنمودنتمامیالزاماتقانونیقابلکاربردوسایرالزاماتی
کهسازمانمتعهدبهاجرایآناستدررابطهبااستفاده،مصرفوکارآییانرژی

باشد.
ه)چارچوبیرابرایتعیینوبازنگریاهدافکلانوخردانرژیفراهمنماید.

و)خریدمحصولاتوخدماتکارآمدانرژیوطراحیبرایبهبودبازدهانرژی
راپشتیبانینماید.

ز)مدونشدهوبهتمامسطوحسازمانابلاغشدهباشد.
ح)بهطورمنظمدرصورتنیازبازنگریبهروزرسانیشود.
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h( Considering energy performance in long�term planning; 
i( Ensuring that results are measured and reported at determined 
intervals; 
j( Conducting management reviews. 
4.2.2 Management representative 
Top management shall appoint a management representative)s( 
with appropriate skills and competence, who, irrespective of other 
responsibilities, has the responsibility and authority to: 
a( ensure the EnMS is established, implemented, maintained,” 
and continually improved in accordance with this International 
Standard; 
b( Identify person)s(, authorized by an appropriate level of 
management, to work with the management representative in 
support of energy management activities; 
c( Report to top management on energy performance; 
d( Report to top management on the performance of the EnMS; 
e( Ensure that the planning of energy management activities is 
designed to support the organizations Energy policy; 
f) Define and l communicate responsibilities and authorities in 
order to facilitate effective energy management; 
g( Determine criteria and methods needed to ensure that both the 
operation and control of the EnMS are effective: 
h( Promote awareness of the energy policy and objectives at all 
levels of the organization. 
4.3 Energy policy 
The energy policy shall state the organization’s commitment to 
achieving. Energy performance improvement. Top management 
shall define the energy policy and ensure that it: 
a( is appropriate to the nature and scale of the organization’s energy 
use and consumption; 
b( includes a commitment to continual improvement in energy 
performance; 
c( includes a commitment to ensure the availability of information 
and of necessary resources to achieve objectives and targets; 
d( includes a commitment to comply with applicable legal 
requirements and other requirements to which the organization 
subscribes related to its energy use, consumption and efficiency; 
e( provides the framework for setting and reviewing energy 
objectives and targets; 
f) supports the purchase of energy-efficient products and services, 
and design for energy performance improvement; 
g( is documented and communicated at all levels within the 
organization; 
h( Is regularly reviewed, and updated as necessary. 
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4-4-طرح ریزی انرژی
1-4-4-کلیات

سازمانبایدیکفرآیندطرحریزیانرژیرامستندواجرانماید.طرحریزیانرژی
بهبود به که شود فعالیتهایی به منجر و بوده انرژی باخطمشی سازگار باید

مستمرعملکردانرژیبیانجامد.
طرحریزیانرژیبایدشاملبازنگریفعالیتهاییکهمیتواندبرعملکردانرژیتاثیر

بگذاردباشد.
دادهشده نشان انرژیدرشمایA-2 مفهومیطرحریزی دیاگرام یادآوری1-

است.
یادآوری-2درسایراستانداردهایمنطقهاییاملی،مفاهیمیمانندشناساییو
بازنگریجنبههایانرژییامفاهیمنمایهانرژیدرمفهومبازنگریانرژیگنجانده

شدهاست.
2-4-4-الزامات قانونی و سایر الزامات

سازمانبایدالزاماتقانونیوسایرالزاماتقابلکاربردیکهدرارتباطبااستفاده،
مصرفوکارآییانرژیخودراموظفبهاجرایآندانستهشناساییواجرانماید

وبهآندسترسیداشتهباشد.
کارآیی و مصرف استفاده، در الزامات چگونهاین که نماید تعیین باید سازمان
انرژیکاربرددارندوبایداطمینانحاصلنمایدکهاینالزاماتقانونیوسایر
الزاماتپذیرفتهشدهتوسطسازمان،درایجاد،اجراونگهداریسیستممدیریت

انرژیدرنظرگرفتهمیشوند.
الزاماتقانونیوسایرالزاماتبایددربازههایتعریفشدهموردبازنگریقرار

گیرند.
3-4-4-بازنگری انرژی

سازمانبایدیکبازنگریانرژیراایجاد،نگهداریوثبتنماید.
روشومعیاربهکاررفتهبرایایجادبازنگریانرژیبایدمدونباشد.سازمان

برایایجادبازنگریانرژیباید:
مانند ( دادهها سایر و اندازهگیری اساس بر را انرژی مصرف و استفاده الف)

دادههاییکهدرزیرآمدهاست)تجزیهوتحلیلکند.
*منابعانرژیحالحاضرراشناسایینماید.

*استفادهومصرفانرژیدرحالوگذشتهراارزیابینماید.
ب)براساستجزیهوتحلیلاستفادهومصرفانرژی،نواحیاستفادهبارزانرژی

راشناسایینماید.برایمثال:
*امکانات،تجهیزات،سیستمها،فرآیندهاوکارکنانیکهبراییاازطرفسازمان
اثرمیگذارندرا انرژی کارمیکنندوبهطورچشمگیریبراستفادهومصرف

شناسایینماید.
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4.4 Energy planning 
4.4.1 General 
The organization shall conduct and document an energy planning 
process. Energy planning shall be consistent with the energy 
policy and shall lead to activities that continually improve energy 
performance. 
Energy planning shall involve a review of the organization’s 
activities that can affect energy performance. 
NOTE 1 A concept diagram illustrating energy planning is shown 
in Figure A.2. 
NOTE 2 in other regional or national standards, concepts such as 
identification and review of energy aspects or the concept of energy 
profile, are included in the concept of energy review. 
4.4.2 Legal requirements and other requirements The 
organization shall identify, implement, and have access to the 
applicable legal requirements and other requirements to which the 
organization subscribes related to its energy use, consumption and 
efficiency. The organization shall determine how these requirements 
apply to its energy use, consumption and efficiency and shall 
ensure that these legal requirements and other requirements to 
which it subscribes are considered in establishing, implementing 
and maintaining the EnMS. 
Legal requirements and other requirements shall be reviewed at 
defined intervals. 
4.4.3 Energy review 
The organization shall develop, record, and maintain an energy 
review. The methodology and criteria used to develop the energy 
review shall be documented. To develop the energy review, the 
organization shall: 
a( Analyse energy use and consumption based on measurement and 
other data, i.e. 
* identify current energy sources; 
* evaluate past and present energy use and consumption; 
b( based on the analysis of energy use and consumption; identify 
the areas of significant energy use, i.e. 
* identify the facilities, equipment, systems, processes and 
personnel working for, or on behalf of, the organization that 
significantly affect energy use and consumption; 
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*سایرمتغیرهایکهبراستفادهبارزانرژیتاثیرمیگذارندراشناسایینماید.
*عملکردانرژیفعلیتجهیزات،امکانات،سیستمهاوفرآیندهاییکهمرتبطبا

استفادهبارزانرژیهستندراتعییننماید.
*استفادهومصرفآیندهانرژیراتخمینبزند.

ج)فرصتهایبهبودعملکردانرژیراتعیین،اولویتبندیوثبتنماید.
یادآوری-فرصتهامیتوانددررابطهبامنابعبالقوهانرژی،استفادهازانرژیهای
پسماند از حاصل انرژیهای مانند انرژی جایگزین منابع سایر یا تجدیدپذیر،

باشند.
در عمده تغییرات به پاسخ در و شده تعریف فواصل در باید انرژی بازنگری

امکانات،تجهیزات،سیستمهاوفرآیندهابروزرسانیگردد.
4-4-4-خط مبنای انرژی

سازمانبایدخط(خطوط)مبنایانرژیرابااستفادهازاطلاعاتبازنگریاولیه
انرژی،بادرنظرگرفتندورهمناسبیازدادههایمرتبطبامصرفواستفادهانرژی
سازمانایجادنماید.تغییراتدرعملکردانرژیبایددرمقابلخط(خطوط)مبنای

انرژیاندازهگیریشود.
زیر موارد از مورد چندین یا یکی در باید انرژی مبنای (خطوط) تعدیلخط

اتفاقبیافتد:
*شاخصهایعملکردانرژی،مصرفواستفادهانرژیرامنعکسنمیکنند،یا
*تغییراتعمدهدرفرآیندالگوهایعملکردییاسیستمهایانرژیرخداده،یا
*طبقیکروشازپیشتعیینشدهخط(خطوط)مبنایانرژیبایدنگهداری

وثبتشوند.
5-4-4- شاخص های عملکرد انرژی

پایش و اندازهگیری برای را انرژی عملکرد مناسب شاخصهای باید سازمان
شاخصهای رسانی بروز و تعیین روش نماید شناسایی خود انرژی عملکرد

عملکردانرژیبایدثبتوبطورمنظمبازنگریشود.
شاخصهایعملکردانرژیبایدبهنحومقتضیبازنگریشدهوباخطوطمبنای

انرژیمقایسهشوند.
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* identify other relevant variables affecting significant energy uses; 
* determine the current energy performance of facilities, equipment, 
systems and processes related to identified significant energy uses; 
* estimate future energy use and consumption; 
c( Identify, prioritize and record opportunities for 
improving energy performance. 
NOTE Opportunities can relate to potential sources of energy, use 
of renewable energy, or other alternative energy sources, such as 
waste energy. 
The energy review shall be updated at defined intervals, as well as 
in response to major changes in facilities, equipment, systems, or 
processes. 
4.4.4 Energy baseline 
The organization shall establish an energy baseline)s( using 
the information in the initial energy review, considering a data 
period suitable to the organization’s energy use and consumption. 
Changes in energy performance shall be measured against the 
energy baseline)s(. 
Adjustments to the baseline)s( shall be made in the case of one or 
more of the following: 
* EnPls no longer reflect organizational energy use and 
consumption, or 
* There have been major changes to the process, operational 
patterns, or energy systems, or 
* According to a predetermined method. 
The energy baseline)s( shall be maintained and recorded. 
4.4.5 Energy performance indicators 
The organization shall identify EnPls appropriate for monitoring 
and measuring its energy performance. The methodology for 
determining and updating the EnPls shall be recorded and regularly 
reviewed. 
EnPls shall be reviewed and compared to the energy baseline as 
appropriate. 
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6-4-4-اهداف کلان، خرد و برنامه های عملیاتی مدیریت انرژی
سازمانبایداهدافمدونکلانوخردانرژیرادرفعالیتها،سطوح،فرآیندهاو

امکاناتمرتبطدرونسازمانایجاد،اجراونگهدارینماید.
چارچوبزمانیبرایدستیابیبهاهدافکلانوخردبایدتعیینگردد.

اهدافکلانوخردبایدباخطمشیسازگارباشد.اهدافخردبایدسازگاربا
اهدافکلانانرژیباشند.

هنگامایجادوبازنگریاهدافکلانوخرد،سازمانبایدالزاماتقانونیوسایر
الزامات،استفادهبارزانرژیوفرصتهایبهبودعملکردانرژیراکهدربازنگری

انرژیشناساییشدهمدنظرقراردهد.
و فنآوری، گزینههای تجاری، عملیاتی، مالی، شرایط باید سازمان همچنین

دیدگاههایگروههایذینفعرامدنظرقراردهد.
سازمانبایدبرنامههایعملیاتیرابرایدستیابیبهاهدافکلانوخرد،ایجاد،

اجراونگهدارینماید.برنامههایعملیاتیبایدشامل:
تعیینمسئولیتها.	 
ملزوماتوچارچوبزمانیجهتدستیابیبههرهدفمنفرد.	 
بیانروشیکهتوسطآنبهبوددرعملکردانرژیتصدیقمیگردد.	 
بیانروشیبرایتصدیقنتایج.	 

برنامههایعملیاتیبایدمدونبودهودرفواصلمعینبروزرسانیگردند.
5-4-اجرا و عملیات

1-5-4-کلیات
فرآیند از شده نتیجه بروندادهای سایر و عملیاتی برنامههای از باید سازمان

طرحریزیبرایاجراوعملیاتاستفادهنماید.
2-5-4-صلاحیت، آموزش و آگاهی

سازمانبایداطمینانیابدکهفردیاافرادیکهبرایسازمانیاازطرفسازمان
کارمیکنندوبهگونهایبااستفادهبارزانرژیارتباطدارند،ازنظرتحصیلات،

آموزش،مهارتیاتجارب،شایستگیلازمرادارند.
سازمانبایدنیازهایآموزشیمرتبطباکنترلاستفادههایبارزانرژیوعملیات

سیستممدیریتانرژیخودراشناسایینماید.
سازمانبایدآموزشلازمیاانجاماقداماتدیگربرایدستیابیبهایننیازهارا

فراهمنماید.
سوابقمربوطهبایدنگهداریشود.

سازمانبایداطمینانیابدکهفرد(افرادی)کهبرایسازمانیاازطرفسازمان
میکنند،ازمواردزیرآگاهاند:

الزاماتسیستم و اجرایی انرژیوروشهای باخطمشی انطباق اهمیت الف)
مدیریتانرژی؛
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4.4.6 Energy objectives, energy targets and energy 
management action plans 
The organization shall establish, implement and maintain 
documented energy objectives and targets at the relevant functions, 
levels, processes or facilities within the organization. Time frames 
shall be established for achievement of the objectives and targets. 
The objectives and targets shall be consistent with the energy 
policy. Targets shall be consistent with the objectives. 
When establishing and reviewing objectives and targets, the 
organization shall take into account legal requirements and other 
requirements, significant energy uses and opportunities to improve 
energy performance, as identified in the energy review. It shall 
also consider its financial, operational and business conditions, 
technological options and the views of interested parties. 
The organization shall establish, implement and maintain action 
plans for achieving its objectives and targets. The action plans shall 
include: 
• Designation of responsibility; 
• The means and time frame by which individual targets are to be 
achieved; 
• A statement of the method by which an improvement in energy 
performance shall be verified; 
• A statement of the method of verifying the results. 
The action plans shall be documented, and updated at defined 
intervals. 
4.5 Implementation and operation 
 4.5.1 General 
The organization shall use the action plans and other outputs 
resulting from the planning process for implementation and 
operation. 
4.5.2 Competence, training and awareness 
The organization shall ensure that any person)s( working for or on 
its behalf, related to significant energy uses, are competent on the 
basis of appropriate education, training, skills or experience. 
The organization shall identify training needs associated with the 
control of its significant energy uses and the operation of its EnMS. 
The organization shall provide training or take other actions to 
meet these needs. 
Appropriate records shall be maintained 
The organization shall ensure that any person)s( working for or on 
its behalf are aware of: 
a( The importance of conformity with the energy policy, procedures 
and the requirements of the EnMS; 
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ب)نقشها،مسئولیتهاواختیاراتآناندردستیابیبهالزاماتسیستممدیریت
انرژی؛

ج)مزایایبهبودعملکردانرژی؛
انرژی، استفاده و مصرف با ارتباط در فعالیتهایشان بالقوه و بالفعل پیامد د)
واینکهچگونهفعالیتهاورفتارشانبردستیابیبهاهدافکلانوخردانرژی
تاثیرگذاراستونتیجهبالقوهانحرافازدستورالعملهایمشخصشدهچیست.

3-5-4- ارتباطات
سازمانبایدارتباطاتدرونسازمانیدرموردعملکردانرژیوسیستممدیریت

انرژیمتناسببااندازهسازمانایجادنماید.
سازمانبایدفرآیندیایجادواجرانمایدکههرفردیکهبرایسازمانیاازطرف
سازمانکارمیکندبتواندبرایبهبودسیستممدیریتانرژینظریاپیشنهادارائه

نماید.
سازمانبایددرموردبرقراریارتباطاتخارجیدرموردسیستممدیریتانرژی،
خطمشیانرژیوعملکردانرژیخود،تصمیمگیرینمودهوتصمیماتخودرا
مدوننماید.چنانچهاینتصمیممنجربهبرقراریارتباطاتبرونسازمانیگردد

سازمانبایدبرایاینارتباطخارجیخود،روشیایجادواجرانماید.
4-5-4-مستندسازی

1-4-5-4-الزامات مستندسازی
سازمانبایداطلاعاتیرابهصورتکاغذی،الکترونیکییاهرواسطهدیگریبه
منظورتشریحعناصراصلیسیستممدیریتانرژیوتاثیرمتقابلآنهاایجاد،اجرا

ونگهدارینماید.
مستندسازیسیستممدیریتانرژیبایدشامل:

الف)دامنهکاربردومرزهایسیستممدیریتانرژی؛
ب)خطمشیانرژی؛

ج)اهدافکلان،اهدافخردوبرنامههایعملیاتیانرژی؛
د)مستنداتشاملسوابقموردنیازایناستانداردبینالمللی؛

ه)سایرمستنداتیکهسازمانضروریدانستهاستباشد.
ذیل دلایل اساس بر گوناگون سازمانهای برای مستندسازی میزان یادآوری-

میتواندمتفاوتباشد:
الف)وسعتسازمانونوعفعالیتهایش؛
ب)پیچیدگیفرآیندهاواثراتمتقابلآنها؛

ج)صلاحیتپرسنل.
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b( Their roles, responsibilities and authorities in achieving the 
requirements of the EnMS; 
c)  the benefits of improved energy performance; 
d( the impact, actual or potential, with respect to energy use and 
consumption, of their activities and how 
Their activities and behavior contribute to the achievement of 
energy objectives and targets, and the potential consequences of 
departure from specified procedures. 
4.5.3 Communication 
The organization shall communicate internally with regard to its 
energy performance and EnMS, as appropriate to the size of the 
organization. 
The organization shall establish and implement a process by which 
any person working for, or on behalf of, the organization can make 
comments or suggest improvements to the EnMS. 
The organization shall decide whether to communicate externally 
about its energy policy, EnMS and energy performance, and shall 
document its decision. If the decision is to communicate externally, 
the organization shall establish and implement a method for this 
external communication. 
4.5.4 Documentation 
4.5.4.1 Documentation requirements 
The organization shall establish, implement and maintain 
information, in paper, electronic or any other medium, to describe 
the core elements of the EnMS and their interaction. The EnMS 
documentation shall include: 
a( the scope and boundaries of the EnMS; 
b( the energy policy; 
c( the energy objectives, targets, and action plans; 
d( The documents, including records, required by this International 
Standard; 
e( Other documents determined by the organization to be necessary. 
NOTE the degree of documentation can vary for different 
organizations for the following reasons: 
* The scale of the organization and type of activities; 
* The complexity of tile processes and their interactions ;
* The competence of personel. 
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2-4-5-4-کنترل مستندات
مستنداتیکهتوسطسیستممدیریتانرژیوایناستانداردبینالمللیالزامشدهاند

بایدکنترلگردندکهدرمواردمقتضیشاملمستنداتفنینیزمیگردند.
سازمانبایدروش(روشهایی)برایمواردزیرایجاد،اجراونگهدارینماید:

الف)تصویبمدارکازلحاظکفایت،پیشازانتشار؛
ب)بازنگریوبروزرسانیدورهایمستنداتبرحسبنیاز؛

مشخص مستندات کنونی ویرایش وضعیت و تغییرات اینکه از اطمینان ج)
میباشد؛

محل در کاربرد قابل مستندات معتبر ویرایش بودن دسترس در از اطمینان د)
استفاده؛

ه)اطمینانازخوانابودنوقابلیتشناساییآسانمدارک؛
و)اطمینانازاینکهمدارکبرونسازمانیکهتوسطسازمانبرایبرنامهریزیو
عملیاتاجراییسیستممدیریتانرزیضروریتشخیصدادهشدهاند،شناسایی

شدهوتوزیعآنهاتحتکنترلاست.
ز)پیشگیریازاستفادهناخواستهمدارکمنسوخشدهوشناساییمناسبآنهاکه

بههردلیلیبایدنگهداریشوند.
5-5-4-کنترل عملیات

سازمانبایدعملیاتوفعالیتهاینگهداریوتعمیراتراکهمرتبطبااستفادههای
بارزانرژیبودهودرراستایخطمشیانرژیواهدافکلانوخردوطرحهای
عملیاتیهستندرابهمنظورحصولاطمینانازاینکهتحتشرایطتعیینشدهزیر

انجاممیشوند،شناساییوطرحریزینماید:
تعمیرات و نگهداری و اثربخش عملیات برای معیارهایی تعیین و ایجاد الف)
به منجر میتواند وجود عدم درصورت که انرژی بارز استفادههای  اثربخش

انحرافبارزیازعملکرداثربخشانرژیگردد؛
ب)استفادهونگهداریامکانات،تجهیزت،فرآیندهاوسیستمهابرطبقمعیارهای

عملیاتی؛
طرف از یا سازمان برای که پرسنلی به عملیاتی کنترلهای مناسب ابلاغ ج)

سازمانموظفبهانجامکاریهستند؛
یادآوری-هنگامطرحریزیبرایشرایطاضطرارییاحوادثبالقوه،تجهیزات
انرژیرادر خریداریشدهرانیزشاملمیشود.سازمانممکناستعملکرد

مشخصکردننحوهواکنشبهاینشرایط،مدنظرقراردهد.
6-5-4-طراحی

سازمانبایدفرصتهایبهبودعملکردانرژیوکنترلهایعملیاتیرادرطراحی
و سیستمها امکانات، تجهیزات، در تعمیرات انجام یا تغییرات ایجاد جدید،
فرآیندهاییکهمیتواندبرعملکردانرژیتاثیرمهمیداشتهباشدمدنظرقراردهد.
و طراحی مشخصات، به باید مقتضی موارد در انرژی عملکرد ارزیابی نتایج
فعالیتهای نتایج مربوطهضمیمهگردد. (پروژههای) پروژه فعالیتهایخرید

طراحیبایدثبتگردد.
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4.5.4.2 Control of documents 
Documents required by this International Standard and the EnMS 
shall be controlled. This includes technical documentation where 
appropriate. 
The organization shall establish, implement and maintain 
procedure)s( to: 
a( Approve documents for adequacy prior to issue; 
b( Periodically review and update documents as necessary; 
c( Ensure that changes and the current revision status of documents 
are identified; 
d( Ensure that’ relevant versions of applicable documents are 
available at points of use; 
e) Ensure that documents remain legible and readily identifiable; 
f( Ensure documents of external origin determined by the 
organization to be necessary for the planning and operation of the 
EnMS are identified and their distribution controlled; 
g( Prevent the unintended use of obsolete documents, and suitably 
identify those to be retained for any purpose. 
4.5.5 Operational control 
The organization shall identify· and plan those operations and 
maintenance activities which are related to its significant energy 
uses and that are consistent with its energy policy, objectives, 
targets and action plans, in order to ensure that they are carried out 
under specified conditions, by means of the following: 
a( Establishing and setting criteria for the effective operation and 
maintenance of significant energy uses, where their absence could 
lead to a significant deviation from effective energy performance; 
b( Operating and maintaining facilities, processes, systems and 
equipment, in accordance with operational criteria; 
c( Appropriate communication of the operational controls to 
personnel working for, or on behalf of, the organization. 
NOTE when planning for contingency or emergency situations or 
potential disasters, including procuring equipment, an organization 
may choose to include energy performance in determining how it 
will react to these situations. 
4.5.6 Design 
The organization shall consider energy performance improvement 
opportunities and operational control in the design of new, modified 
and renovated facilities, equipment, systems and processes that can 
have a significant impact on its energy performance. 
The results of the energy performance evaluation shall be 
incorporated where appropriate into the specification, design and 
procurement activities of the relevant project)s(. 
The results of the design activity shall be recorded. 
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7-5-4- خرید (تامین) خدمات انرژی، محصولات، تجهیزات و انرژی
هنگامتامینخدماتانرژی،محصولاتوتجهیزاتیکهبراستفادهبارزانرژیتاثیر
دارندیامیتوانندتاثیرداشتهباشند،سازمانبایدتامینکنندگانرامطلعکند،که

بخشیازارزیابیبرایتامیناینمواردازنظرکارآییانرژیمیباشد.
سازمانبایدفراهمآوریمحصولات،تجهیزاتوخدماتیکهمصرفانرژیدارند
وانتظارمیرودتاثیرمهمیبرعملکردانرژیسازمانداشتهباشند،معیاریرا
برایارزیابیعملکردمصرفواستفادهانرژیدرطولدورهعمربرنامهریزیشده

یاموردانتظاربرقرارواجرانماید.
سازمانبایدویژگیهای(فنی)خریدانرژیراتاجاییکهامکانپذیراستبرای

استفادهاثربخشانرژیتعریفومستندنماید.
یادآوری-ضمیمهAرابرایاطلاعاتبیشترملاحظهفرمایید.

6-4- بررسی
1-6-4- پایش، اندازه گیری و تجزیه و تحلیل

که را خود عملیاتی کلیدی ویژگیهای که نماید حاصل اطمینان باید سازمان
تعیینکنندهعملکردانرژیمیباشنددرفواصلزمانیبرنامهریزیشدهپایشو

اندازهگیریوتجزیهوتحلیلمینماید.
ویژگیهایکلیدیبایدحداقلشاملمواردزیرباشد:

الف)مصارفبارزانرژیوسایربروندادهایبازنگریانرژی؛
ب)متغیرهایمهمومرتبطبااستفادهبارزانرژی؛

ج)شاخصهایعملکردانرژی؛
د)اثربخشیبرنامههایعملیاتیدردستیابیبهاهدافکلانوخرد؛

ه)ارزیابیمصرفانرژیموردانتظاردرمقابلانرژیمصرفشدهواقعی(حال
حاضر).

نتایجحاصلازپایشواندازهگیریویژگیهایکلیدیبایدثبتگردد.یکبرنامه
اندازهگیریانرژیمتناسببااندازهوپیچیدگیسازمانوتجهیزاتاندازهگیریو

پایشتعریفواجراگردد.
سازمانهای برای اندازهگیری وسیله یک از تنها میتواند اندازهگیری یادآوری-
کوچکتاسیستمهایکاملاندازهگیریوپایشمتصلبهنرمافزارهایکاربردی

کهتواناییتحلیلاتوماتیکدادههارادارندمتغیرباشد.
شناساییابزارهاوروشهایاندازهگیریبهسازمانمربوطمیباشد.

سازمانبایدنیازهایاندازهگیریخودراتعریفبصورتدورهایبازنگرینماید.
سازمانبایداطمینانحاصلنمایدکهتجهیزاتمهیاشدهدراندازهگیریوپایش
ویژگیهایکلیدی،اطلاعاتموردنیازیکهدقیقوتکرارپذیرمیباشندرافراهم

مینمایند.
سوابقکالیبراسیونوسایرابزارهاییکهدقتوتکرارپذیریرااثباتمیکنندباید
بایدانحرافهایمعنیداردرعملکردانرژیراتحلیل نگهداریشود.سازمان

نمودهوبهآنواکنشنشاندهد.
نتایجاینفعالیتهابایدنگهداریشوند.
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4.5.7 Procurement of energy services, products, 
equipment and energy 
When procuring energy services, products and equipment that have, 
or can have, an impact on significant energy use, the organization 
shall inform suppliers that procurement is partly evaluated on the 
basis of energy performance. 
The organization shall establish and implement the criteria for 
assessing energy use, consumption and efficiency over the planned 
or. Expected operating lifetime when procuring energy using 
products, equipment and services which are expected to have a 
significant impact on the organization’s energy performance. 
The organization shall define and document energy purchasing 
specifications, as applicable, for effective energy use. 
NOTE See Annex A for more information. 
4.6 Checking 
4.6.1 Monitoring, measurement and analysis 
The organization shall ensure that the key characteristics of its 
operations that determine energy performance are monitored, 
measured and analysed at planned intervals. Key characteristics 
shall include at a minimum: 
a) Significant energy uses and other outputs of the energy review; 
b) The relevant variables related to significant energy uses; 
c( EnPls; 
d( the effectiveness of the action plans in achieving objectives and targets; 
e( Evaluation of actual versus expected energy consumption. 
The results from monitoring and measurement of the key 
characteristics shall be recorded. 
An energy measurement plan, appropriate to the size and complexity 
of the organization and its monitoring and measurement equipment, 
shall be defined and implemented. 
NOTE Measurement can range from only utility meters for small 
organizations up to complete monitoring and measurement systems 
connected to a software application capable of consolidating data 
and delivering automatic analysis. It is up to the organization to 
determine the means and methods of measurement. 
The organization shall define and periodically review its 
measurement needs. The organization shall ensure that the 
equipment used in monitoring and measurement of key 
characteristics provides data which are accurate and repeatable. 
Records of calibration and other means of establishing accuracy 
and repeatability shall be maintained. 
The organization shall investigate and respond to significant 
deviations in energy performance. 
Results of these activities shall be maintained. 
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2-6-4-ارزیابی انطباق با الزامات قانونی و سایر الزامات
سازمانبایددرفواصلطرحریزیشدهانطباقباالزاماتقانونیوسایرالزامات
مرتبطبامصرفواستفادهراکهمتعهدشدهاست،ارزیابینماید.سوابقنتایج

ارزیابیانطباقبایدنگهداریشود.
3-6-4-ممیزی داخلی سیستم مدیریت انرژی

اطمینان تا دهد انجام داخلی ممیزی برنامهریزیشده، فواصل در باید سازمان
حاصلکندکهسیستممدیریتانرژی:

•باترتیباتطرحریزیشدهبرایمدیریتانرژیکهشاملالزاماتایناستاندارد
بینالمللیاست،انطباقدارد.

•بااهدافخردوکلانانرژیتعیینشدهانطباقدارد.
•بهطوراثربخشیایجادوبرقرارشدهاستوعملکردانرژیرابهبودمیدهد.

•برنامهوزمانبندیممیزیبایدبادرنظرگرفتنوضعیتواهمیتفرآیندهاو
نواحیموردممیزیوهمچنیننتایجممیزیهایقبلیتوسعهیابد.

فرآیند بیطرفی بینیو واقع از باید انجامممیزیها و انتخابممیزیها •در
ممیزیاطمینانحاصلشود.

•سوابقنتایجممیزیهابایدنگهداریوبهمدیریتارشدگزارششوند.
4-6-4- عدم انطباق ها، اصلاح، اقدام اصلاحی و اقدام پیشگیرانه

و اصطلاحات انجام  زمان در را بالقوه و بالفعل انطباقهای عدم باید سازمان
اجرایاقداماصلاحیواقدامپیشگیرانهشاملمواردزیرانجامدهد:

الف)بازنگریعدمانطباقهایاعدمانطباقهایبالقوه؛
ب)تعیینعللعدمانطباقهایاعدمانطباقهایبالقوه؛

ج)ارزیابینیازبهاقدامبرایاطمینانازعدمرخدادیاتکرارعدمانطباقها؛
د)تعیینوانجاماقداممناسبموردنیاز؛

ه)نگهداریسوابقاقدامهایاصلاحیوپیشگیرانه؛
و)بازنگریاثربخشیاقداماتاصلاحیوپیشگیرانهانجامشده؛

اقداماتاصلاحیوپیشگیرانهبایدمتناسببااهمیتمشکلاتبالقوه،بالفعلو
پیامدهایعملکردانرژیباشند.سازمانبایداطمینانحاصلکندکههرگونهتغییر

موردنیاز،درمدارکسیستممدیریتانرژیاعمالمیشود.
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4.6.2  Evaluation  of compliance with legal 
requirements and other requirements 
At planned intervals, the organization shall evaluate compliance 
with legal requirements and other requirements to which it 
subscribes related to its energy use and consumption. 
Records of the results of the evaluations of compliance shall be 
maintained. 
4.6.3 Internal audit of the EnMS 
The organization shall conduct internal audits at planned intervals 
to ensure that the EnMS: 
• conforms to planned arrangements for energy management 
including the requirements of this 
International Standard. 
• conforms with the energy objectives and targets established; 
• is effectively implemented and maintained, and improves energy 
performance. 
An audit plan and schedule shall be developed taking into 
consideration the status and importance of the processes and areas 
to be audited as well as the results of previous audits. 
The selection of auditors and conduct of audits shall ensure 
objectivity and impartiality of the audit process. 
Records of the audit results shall be maintained and reported to top 
management. 
4.6.4 Nonconformities, correction, corrective action and 
preventive action 
The organization shall address actual and potential nonconformities 
by making corrections, and by taking corrective action and 
preventive action, including the following: 
a( Reviewing  nonconformities  or  potential 
nonconformities; 
b( Determining the causes of nonconformities or potential 
nonconformities; 
c(Evaluating the need for action to ensure that nonconformities do 
not occur or recur; 
d( Determining and implementing the appropriate action needed; 
e( Maintaining records of corrective actions and preventive actions; 
f( Reviewing the effectiveness of the corrective
Action or preventive action taken. Corrective actions and preventive 
actions shall be appropriate to the magnitude of the actual or 
potential problems �and the energy performance consequences 
encountered. 
The organization shall ensure that any necessary changes are made 
to the EnMS.
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5-6-4- کنترل سوابق
سازمانبایدسوابقموردنیازبرایاثباتانطباقباالزاماتسیستممدیریتانرژی

خودونتایجبهدستآمدهازعملکردانرژیخودراایجادوحفظنماید.
سازمانبایدکنترلهاییبرایشناسایی،بازیابی،نگهداریسوابقتعریفوبرقرار

نگهدارد.
سوابقبایدخوانا،قابلشناساییوردیابیبهفعالیتمربوطهدرطیدورۀاستقرار

یافتهباشد.
7-4-بازنگری مدیریت

1-7-4-کلیات
فواصل در را سازمان انرژی مدیریت سیستم عملکرد باید ارشد مدیریت
و کفایت بودن، مناسب تداوم، از تا دهد قرار بازنگری مورد شده طرحریزی

اثربخشیآناطمینانحاصلکند.
سوابقبازنگریمدیریتبایدنگهداریگردند.
2-7-4-درون دادهای بازنگری مدیریت

ورودیهایبازنگریمدیریتبایدشاملمواردذیلباشد:
الف)پیگیریاقداماتقبلیبازنگریمدیریت؛

ب)بازنگریخطمشیانرژی؛
ج)بازنگریعملکردانرژیوبرنامههایانرژیمرتبط؛

د)نتایجارزیابیانطباقباقوانینوتغییراتدرتعهداتقانونیوسایرالزاماتی
کهسازمانمتعهدشدهاست؛

ه)میزانتحققاهدافخردوکلانانرژی؛
و)نتایجممیزیسیستممدیریتانرژی؛

ز)وضعیتاقداماتاصلاحیوپیشگیرانه؛
ح)پیشبینیعملکردانرژیبرایدورۀبعدی؛

ط)توصیههاییبرایبهبود.
3-7-4-برون دادهای بازنگری مدیریت

خروجیهایبازنگریمدیریتبایدشاملهرنوعتصمیمواقداممربوطبهموارد
ذیلباشد:

الف)تغییردرعملکردانرژیسازمان؛
ب)تغییراتدرخطمشیانرژی؛

ج)تغییراتدرشاخصهایعملکردانرژی؛
در انرژی مدیریت عناصرسیستم سایر یا وخرد اهدافکلان در تغییرات د)

راستایتعهدسازمانبهبهبودمستمر؛
ه)تغییراتدرتخصیصمنابع.
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4.6.5 Control of records 
The organization shall establish and maintain records, as necessary, 
to demonstrate conformity to the requirements of its EnMS and 
of this International Standard, and the energy performance results 
achieved. 
The organization shall define and implement controls for the 
identification, retrieval and retention of records. 
Records shall be and shall remain legible, identifiable and traceable 
to the relevant activity. 
4.7 Management review 
4.7.1 General 
At planned intervals, top management shall review the 
organization’s EnMS to ensure its continuing suitability, adequacy 
and effectiveness. 
Records of management review shall be maintained. 
4.7.2 Input to management review 
Inputs to the management review shall include: 
a( Follow�up actions from previous management reviews; 
b( review of the energy policy; 
c( review of energy performance and related EnPls; 
d( Results of the evaluation of compliance with legal requirements 
and changes in legal requirements and other requirements to which 
the organization subscribes; 
e( The extent to which the energy objectives and targets have been 
met; 
f( EnMS audit results; 
g( The status of corrective actions and preventive actions; 
h( projected energy performance for the following period; 
i( Recommendations for improvement. 
4.7.3 Output from management review 
Outputs from the management review shall include any decisions 
or actions related to: 
a( Changes in the energy performance of the organization; 
b( Changes to the energy policy; 
c( Changes to the EnPls; 
d( Changes to objectives, targets or other elements of the EnMS, 
consistent with the organization’s commitment to continual 
improvement; 
e( Changes to allocation of resources. 
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ضمیمه A –  (جهت آگاهی) راهنمایی استفاده
الف-1- الزامات عمومی

منظور به و داشته اطلاعات جنبه صرفا پیوست این در شده داده مکمل متن
جلوگیریازتفسیرنامناسبالزاماتبند4ایناستانداردآوردهشدهاست.ازآنجا
کهایناطلاعاتسازگارباالزاماتبند4بودهواینالزاماتراتشریحمیکندبه

هیچوجهقصداضافهکردن،کمکردنیاتغییراینالزاماتراندارد.
استقراریکسیستممدیریتانرژیکهدرایناستانداردتشریحگردیدهاستبه
منظوربهبودعملکردانرژیمیباشد،بنابراینایناستانداردبینالمللیبراینپایه
بناشدهکهسازمانبصورتدورهایارزیابیوبازنگریسیستممدیریتانرژی
رابهمنظورشناساییفرصتهایبهبودواجرایآنفرصتهاانجاممیدهد.به
سازماناینانعطافپذیریکهچگونهسیستممدیریتانرژیرااجراکندداده
شدهاستبهعنوانمثالگستردگی،میزانوچهارچوبزمانیفرآیندبهبودمستمر
میزان، کردن هنگاممشخص میتواند توسطسازمانمشخصمیشود.سازمان
سایر و اقتصادی ملاحظات مستمر بهبود فرآیند زمانی وچارچوب گستردگی
ملاحظاترادرنظربگیرد.مفهوممرزهاودامنهکاربردبهسازماناینانعطاف
رامیدهدتاآنچهراکهدرسیستممدیریتانرژیگنجاندهشدهراتعریفنماید.
انرژی مصرف و انرژی کارآیی انرژی، از استفاده شامل انرژی عملکرد مفهوم
میباشد.بنابراینسازمانمیتواندازبینفعالیتهایگستردهایمرتبطباعملکرد
انرژیآنچهکهمیخواهدراانتخابنماید.برایمثالسازمانمیتواندتقاضای
خودرادرساعاتاوجبارکاهشدهدومازادانرژیویاتلفاتانرژیرابازیافت
کندیاعملیاتمرتبطباسیستمهاوفرآیندهایخودیاتجهیزاترابهبودبخشد.

شکل الف-1- مفهوم عملکرد انرژی را به تصویر می کشد.
شکل الف -1- تصویر مفهومی عملکرد انرژی
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Annex A
(Informative) Guidance for use
A.1 General requirements 
The additional text given in this annex is strictly informative and is 
intended to prevent misinterpretation of the requirements contained 
in Clause 4 of this International Standard. While this information 
addresses and is consistent with the requirements of Clause 4, it is 
not intended to add to, subtract from, or in any way modify these 
requirements. 
The implementation of an energy management system specified 
by this standard is intended, to result in improved energy 
performance. Therefore, this standard is based on the premise that 
the organization will periodically review and evaluate its energy 
management system to identify opportunities for improvement 
and their implementation. The organization is given flexibly in 
how it implements the EnMS. For example: The rate, extent and 
timescale of the continual improvement process are determined by 
the organization. The organization can take into account economic 
and other considerations when determining the rate, extent and 
timescale of the continual improvement process. The concept of 
scope and boundaries allows flexibility to the organization to define 
what is included within the EnMS. 
The concept of energy performance includes energy use, energy 
efficiency and energy consumption. Thus the organization can 
choose between a wide ranges of energy performance activities. 
For example, the organization could reduce peak demand, utilize 
surplus or waste energy or improve the operations of its systems, 
processes or equipment. 

Figure A .1. is an illustrative conceptual representation of energy 
performance

Figure A.1 - Conceptual representation of energy performance
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الف-2- مسئولیت مدیریت
الف-2-1- مدیریت ارشد

انجام با سازمانی درون ارتباطات انجام با مدیریت نماینده یا ارشد مدیریت
فعالیتهایمشارکتکارکنانمانندتوانمندسازی،انگیزش،بازشناسی،آموزش،
پاداشومشارکتمیتوانندازاهمیتمدیریتانرژیحمایتنماید.سازمانهایی
برنامهریزی، تواننددرفعالیتهای انجاممیدهندمی بلندمدت برنامهریزی که

منابعانرژی،عملکردانرژیوبهبودهایعملکردانرژیرامدنظرقراردهند.
الف-2-2 نماینده مدیریت

نمایندهمدیریتمیتواندیکیازکارکنانفعلی،جدیدیاقراردادیسازمانباشد.
مسئولیتهاینمایندهمدیریتمیتواندکلشغلیابخشیازفعالیتهایشغلی
آنفردباشد.صلاحیتهاومهارتهامیتواندبستهبهاندازه،فرهنگوپیچیدگی

سازمانیاالزاماتقانونییاسایرالزاماتتعیینشود.
تیممدیریتانرژیازدستیابیبهبهبودعملکردانرژیدرسازماناطمینانحاصل

مینماید.اندازهتیمبراساسپیچیدگیسازمانمشخصمیشود.
برایسازمانهایکوچکمیتواندیکنفرمانندنمایندهمدیریتباشد.

برای مناسبی مکانیزم تخصصی، چند تیم یک وجود بزرگتر سازمانهای برای
درگیرکردنبخشهایمختلفسازماندرطرحریزیواجرایسیستممدیریت

انرژیرافراهممینماید.

الف-3-خط مشی انرژی
انرژی مدیریت سیستم عملکرد بهبود و پیادهسازی محرک انرژی خطمشی
میتواند میباشد.خطمشی کاربرد دامنه و مرزها در انرژی وعملکرد سازمان
بیانیهمختصریباشدکهاعضایسازمانبهراحتیآنرادرککردهودرفعالیتهای
بهعنوانمحرکیبرای انرژیمیتواند انتشارخطمشی کاریخودبکارگیرند.
درسازمانخدمات کارگرفتهشود.درصورتیکه به رفتارهایسازمان مدیریت
حملونقلانجاممیشودیااینخدمتخریداریمیگرددمصرفواستفاده
انرژیحملونقلمیتوانددرمرزهاودامنهکاربردسیستممدیریتانرژیقرار

گیرد.

الف-4-طرح ریزی انرژی
الف-4-1-کلیات

فرآیندطرحریزی بهبوددرک منظور به مفهومی نمودار الف-2یک درشکل
انرژینشاندادهشدهاست.وایندیاگرامبهمنظوربهتصویرکشیدنجزئیات
انرژی نمودارطرحریزی درون اطلاعات است. نشده ارائه سازمانخاص یک
شاملتمامجزئیاتنیستومیتواندتحتشرایطمشخصیاسازمانخاصو

دارایجزئیاتدیگرینیزباشد.
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A.2 Management responsibility 
A.2.1 General 
Top management or their representative, when communicating to 
those in the organization, can support the importance of energy 
management through employee involvement activities such as 
empowerment, motivation, recognition, training and rewards and 
participation. 
Organizations conducting long�term planning can include energy 
management considerations such as: energy source, energy 
performance, and energy performance improvements in the 
planning activities. 
A.2.2 Management representative 
The management representative may be a current, new or contracted 
organization employee. The responsibilities of the management 
representative may represent all or part of the job function. Skills 
and competencies can be determined as to an organization’s size, 
culture, complexity, or legal requirements or other requirements. 
The energy management team ensures delivery of energy 
performance improvements. The size of the team is determined 
by the complexity of the organization; for small organizations, 
it can be one person such as the management representative. For 
larger organizations, a cross�functional team provides an effective 
mechanism to engage different parts of the organization in the 
planning and implementation of the EnMS. 

A.3 Energy policy 
The energy policy is the driver for implementing and improving 
an organization’s energy performance and EnMS within its scope 
and boundaries. The policy may be a brief statement that members 
of the organization can readily understand and apply to their work 
activities. The energy policy dissemination can be used as a driver 
to manage organizational behavior. 
Where transportation is procured or used by the organization, the 
energy use and consumption of transport 
Can be included in the scope and boundaries of the En MS. 

A.4 Energy planning 
A.4.1 General 
Figure.2 is a conceptual diagram intended to improve understanding 
of the energy planning process. This diagram is not intended to 
represent the details of a specific organization. The information in 
the energy planning diagram is not exhaustive and there may be 
other details specific to the organization or particular circumstances. 
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الف -2- نمودار مفهومی فرآیند طرح ریزی انرژی

اینبندبررویعملکردانرژیسازمانوابزارهاییبراینگهداریوبهبودمستمر
و تحلیل و تجزیه فرآیندجمعآوری، کاوی، بهینه دارد. تمرکز انرژی عملکرد
مرتبطکردناطلاعاتعملکردانرژی،فعالیتهایقابلقیاسباهدفارزیابیو

مقایسهعملکرددرونسازمانیامابینسازمانهامیباشد.
انواعمختلفبهینهکاویوجودداردکهازبهینهکاویداخلیباهدفبرجسته
کردنفعالیتهایخوبدرونسازمانتابهینهکاویخارجیبهمنظورانتخاب
محصول یا خدمت یا کارخانه یک در بخش" / صنعت در عملکرد "بهترین
مشخصدرهمانبخشیاحوزهتغییرمیکند.فرآیندبهینهکاویمیتوانددرهر
جزءیاکلیهایناجزاءکاربردداشتهباشددرصورتیکهاطلاعاتدقیقومرتبط
وجودداشتهباشدبهینهکاویمیتواندیکورودیارزشمندبهبازنگریاهداف
انرژی(4-4-3)ودرنتیجهتعییناهدافوشاخصهایانرژی(4-4-6)باشد.

الف -4-2- الزامات قانونی و سایر الزامات
ملی منطقهای، محلی، الزامات میتواند مثال برای کاربرد، قابل قانونی الزامات
گردد. اعمال انرژی سیستم کاربرد دامنه برای میتواند که باشد بینالمللی یا
صرفهجویی ملی مقررات و قوانین شامل میتواند قانونی الزامات از مثالهایی
انرژیباشدمثالیازسایرالزاماتمیتواندشاملتوافقاتانجامشدهبامشتری،

اصولداوطلبانه،برنامههایداوطلبانهیاضوابطاجرایییاسایرمواردباشد.
الف -4-3- بازنگری انرژی

مهم حوزه تعیین به را سازمان باید انرژی استفاده ارزیابی و شناسایی فرآیند
انرژیوشناساییفرصتهایبهبودعملکردانرژیبرساند.مثال:کارکنانیکهاز
طرفسازمانکارمیکنندشاملپیمانکارانخدماتی،پرسنلنیمهوقتوکارکنان
انرژیمیتواندشاملمنابعمتداولیکهقبلابهکار بالقوه موقتیمیباشد.منابع
یا فسیلی میتواندشاملسوختهای انرژی منابعجایگزین باشد. نشده گرفته

غیرفسیلیباشد.



IS
O

 5
00

01
 : 

20
11

رد 
ندا

ستا
ی ا

مبنا
بر 

ی 
رژ

ت ان
یری

مد
نه 

اما
س

59

A
SY

S

Figure A,2 - Energy Planning Process Concept Diagram

This section of the standard focuses on the energy performance of the 
organization and tools to maintain and continually improve energy 
performance. Benchmarking is the process of collecting, analysing 
and relating energy performance data of comparable activities with 
the purpose of evaluating and comparing performance between or 
within entities. 
Different types of benchmarking exist, ranging from internal 
benchmarking for the purpose of highlighting good practices within 
the organization to external benchmarking to establish the “best in 
industry/sector” performance of an installation/facility or a specific 
product and service in the same field or sector. The benchmark 
process can be applied to any or all of these elements. Provided 
relevant and accurate data is available, benchmarking is a valuable 
input to an objective energy review )4.4.3(, and consequent setting 
of energy objectives )4.4.6( and energy targets )4.4.6(.
A.4.2 Legal requirements and other requirements
Applicable legal requirements are those international, national, 
regional, and local requirements that apply to the scope of the 
energy management system related to energy. Examples of legal 
requirements may include a national energy conservation regulation 
or law. Examples of other requirements may include agreements 
with customers, voluntary principles or codes of practice, voluntary 
programmers and others. 
A.4.3 Energy review 
The process of identification and evaluation of energy use should 
lead the organization to define areas of significant energy use and 
identify opportunities for improving energy performance. 
Examples of personnel working on behalf of the organization 
include service contractors, part time personnel, and temporary 
staff. Potential sources of energy can include conventional sources 
that have not been previously used by an organization. Alternative 
energy sources can include fossil or non�fossil fuels. 
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تحلیل، با مرتبط اطلاعات روزآوری به معنی به انرژی بازنگری روزآوری به
انرژیمیباشد. بهبودعملکرد بارزوتشخیصفرصتهای تشخیصجنبههای
یکارزیابییاممیزیانرژیشاملبازنگریجزئیاتعملکردسازمانیاجزئیات

عملکردانرژییکفرآیندیاهردوباشد.
اینارزیابییاممیزیعمومابرپایهمشاهدهواندازهگیریعملکردواقعیانرژی
عملکرد و مصرف فعلی اطلاعات شامل عموما ممیزی خروجیهای میباشد.
بر شده اولویتبندی بهبود توصیههای دسته یک همراه به میتواند و بوده
و ازشناسایی بخشی عنوان به انرژی ممیزیهای باشد. انرژی حسبعملکرد

اولویتبندیفرصتهایبهبودعملکردانرژی،برنامهریزیوهدایتمیگردد.
الف-4-4- خط مبنای انرژی

منظورازدورهزمانیمناسببرایگردآوریدادههاایناستکهسازمانمقررات
یامتغیرهاییکهبراستفادهیامصرفانرژیتاثیرمیگذاردرامدنظرقراردهد.
سایرشرایط و تجاری فعالیت دورههای فصول، هوا، شامل توانند می متغیرها
باشند.خطمبنایانرژیبهعنوانابزاربرایسازمانبهمنظورمشخصکردندوره
زمانینگهداریسوابق،ثبتونگهداریمیشود.تنظیماتدرخطمبناانرژینیز

برطبقالزاماتایناستانداردبایستیدرنظرگرفتهشدهونگهداریشوند.
الف -4-5- شاخص های عملکرد انرژی

شاخصهایعملکردانرژیمیتواندیکپارامترساده،یکتناسبسادهیایک
مدلپیچیدهباشد.مثالهاییازشاخصهایعملکردانرژیمیتواندشاملمصرف
چند مدلهای و تولید واحد ازای به انرژی مصرف زمانی، دوره هر در انرژی

متغیرهباشد.
انرژی عملکرد که انرژی عملکرد شاخصهای از دسته آن میتواند سازمان
فعالیتهای که هنگامی و نماید انتخاب میدهد نشان را سازمان فعالیتهای
ارتباطشاخصهایعملکرد بر که تغییرمیکند بهگونهای مبنا یاخط تجاری

انرژیتاثیرمیگذارد،میتوانداینشاخصهارابهروزرسانیکند.
برنامه های  و  انرژی  خرد  اهداف  انرژی،  کلان  اهداف  الف-6-4- 

عملیاتی مدیریت انرژی
سازمانمیتواندعلاوهبربرنامههایعملیاتیکهبردستیابیبهبهبودهایمشخص
باشد داشته نیز دیگری عملیاتی برنامههای شدهاند، متمرکز انرژی عملکرد در
در بهبود یا انرژی مدیریت سیستم کل در بهبود به دستیابی به آنها تمرکز که
نوع این برای عملیاتی برنامههای باشد. شده معطوف آن با مرتبط فرآیندهای
بهبودهامیتواندهمچنینبیانکنندهنحوهتصدیقنتایجحاصلازبرنامهتوسط

سازمانباشد.
برایمثالسازمانممکناستیکبرنامهعملیاتیبرایافزایشآگاهیکارکنانو
پیمانکاراندربارهرفتارهایمرتبطبامدیریتانرژیطراحیکردهباشد.مقداری
کهبرنامهعملیاتیموجبافزایشآگاهیوسایرنتایجمیشودبااستفادهازروش

تعیینشدهتوسطسازمانبایدتصدیقشدهودربرنامهعملیاتیمدرنگردد.
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Updating the energy review means updating the information related 
to the analysis, determination of significance and determination of 
improving energy performance opportunities
An energy audit or assessment comprises a detailed review of the 
energy performance of an organization, of a process, or both. It 
is typically based on appropriate measurement and observation 
of actual energy performance. Audit outputs typically include 
information on current consumption and performance and can 
be accompanied by a series of ranked recommendations for 
improvement in terms of energy performance. Energy audits are 
planned and conducted as part of the identification and prioritization 
of opportunities to improve energy performance. 
A.4.4 Energy baseline 
Suitable data period means the organization accounts for 
regulatory requirements, or variables that affect the energy use 
and consumption. Variables can include weather, seasons, business 
activity cycles and other conditions. 
The energy baseline is maintained and recorded as a means for 
the organization to determine the records maintenance period. The 
adjustments to the baseline are also considered maintenance and 
the requirements are defined in this standard. 
A.4.5 Energy performance indicators 
EnPls can be a simple parameter, a simple ratio or a complex model. 
Examples of EnPls can include energy consumption per time, 
energy consumption per unit of production, and multi�variable 
models. The organization can choose EnPls that inform the energy 
performance of their operation, and can update the EnPIs when 
business activities or baselines change that affect the relevance of 
the EnPI, as applicable.
A.4.6 Energy objectives, energy targets and energy 
management action plans 
In addition to action plans focused on achieving specific 
improvements in energy performance, an organization may have 
action plans that focus on achieving improvements in overall 
energy management or improvement in the processes of the EnMS 
itself. Action plans for these types of improvements also must state 
how the organization will verify the results achieved by the action 
plan. 
For example, an organization may have an action plan designed to 
achieve increased employee and contractor awareness of energy 
management behaviors. The extent to which the action plan 
achieves the increased awareness and other results must be verified 
using the method determined by the organization and documented 
in the action plan. 
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الف-5—اجزاء عملیات
الف-5-1- کلیات

نیازبهشفافسازیبیشترندارد.
الف-5-2-صلاحیت، آموزش و آگاهی

خود، نیازمندی مبنای بر را آگاهی و آموزش صلاحیت، نیازمندیهای سازمان
تعیینمینماید.صلاحیتبرپایهترکیبیمعنادارازتحصیلات،آموزش،مهارت

وتجربهمیباشد.
الف-5-3- ارتباطات

نیازبهشفافسازیبیشترندارد.
الف-5-4-مستندسازی

مدون" اجرایی "روش عنوان به که گردد مستند باید اجرایی روشهای تنها
مشخصشدهاستسازمانمیتواندهرسندیراکهبراینمایشموثرعملکرد
انرژیوپشتیبانیازسیستممدیریتانرژیضروریتشخیصمیدهدراایجاد

نماید.
الف-5-5-کنترل عملیات

سازمانبایدآندستهازعملیاتیراکهمتناسببااستفادهبارزانرژیتشخیص
دادهشدهارزیابینمایدواطمینانحاصلکندکهاینعملیاتبهگونهایهدایت
میشودکهاثراتمنفیمرتبطباآنبهمنظوراجرایالزاماتخطمشیودستیابی
بهاهدافخردوکلانانرژیکنترلیاکاهشمییابند.اینامربایستیشاملکلیه

عملیاتسازمانازجملهفعالیتهاینگهداریوتعمیرباشد.
الف-5-6-طراحی

نیازیبهشفافسازیبیشترندارد.
الف-5-7-خرید خدمات انرژی، محصولات، تجهیزات و انرژی

ازمحصولاتوخدمات بهرهگیری انرژی، بهبودعملکرد برای خریدفرصتی
کاراترمیباشد.همچنینفرصتیبرایتعادلوکاربازنجیرهتامینوتاثیربررفتار

انرژیآنهاست.
تغییر میتواند انرژی خرید مشخصات کاربرد قابلیت دیگر بازار به بازاری از
سطح انرژی، کیفیت شامل میتواند انرژی خرید مشخصات عناصر نماید.
دسترسی،هزینهساختار،اثراتزیستمحیطیومنابعتجدیدپذیرباشد.سازمان
ممکناستمشخصاتپیشنهادیتوسطتامینکنندهانرژیرامناسبتلقیواز

آناستفادهنماید.

الف-6-بررسی
الف-6-1-پایش، اندازه گیری و تجزیه و تحلیل

نیازیبهشفافسازیبیشترندارد.
الف-6-2-ارزیابی انطباق با الزامات قانونی و سایر الزامات

نیازیبهشفافسازیبیشترندارد.
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A.5 Implementation and operation 
A.5.1 General 
No additional clarification required. 
A.5.2 Competence, training and awareness 
The organization defines competence, training and awareness 
requirements based on its organizational needs. Competency is 
based on a relevant combination of education, training, skills and 
experience. 
A.5.3 Communication 
No additional clarification required.
A.5.4 Documentation 
The only procedures that have to be documented are ones that are 
specified as a documented procedure. The organization can develop 
any documents it determines necessary to effectively demonstrate 
energy performance and support the EnMS. 
A.5.5 Operational control 
An organization should evaluate those of its operations that are 
associated with its identified significant energy use and ensure that 
they are conducted in a way that will control or reduce 
The adverse impacts associated with them, in order to fulfill the 
requirements of its energy policy and meet its objectives and 
targets. This should include all parts of its operations, including 
maintenance activities. 
A.5.6 Design 
 No additional clarification required. 
A.5.7 Procurement of energy services, products and 
equipment 
A.5.7.1 Procurement of energy services and products 
Procurement is an opportunity to improve energy performance 
through the use of more efficient products and services. It is also an 
opportunity to work with the supply chain and influence its energy 
behaviors. The applicability of energy purchasing specifications 
may vary from market to market. Energy purchasing specification 
elements could include energy quality, availability, cost structure, 
environmental impact and renewable sources. 
The organization may use the specification proposed by an energy 
supplier as appropriate. 

A.6 Checking performance 
A.6.1 Monitoring, measurement and analysis
No additional clarification required. 
A.6.2 Evaluation of legal requirements and other 
requirements 
No additional clarification required. 
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الف-6-3-ممیزی داخلی سیستم مدیریت انرژی
ممیزیداخلیسیستممدیریتانرژیمیتواندتوسطپرسنلداخلسازمانیاافراد
برونسازمانیکهتوسطسازمانانتخابشدهاندوازطرفسازمانکارمیکنند
انجامشود.درهرحالتافرادیکهممیزیراانجاممیدهندبایدصلاحیتلازم

رادارابودهوممیزیرابهصورتعینیوبیطرفانهانجامدهند.
انتخابممیزیکهدرقبال با درسازمانهایکوچک،استقلالممیزرامیتوان
ترکیب به تمایل اگرسازمانی کرد. ثابت ندارد، ممیزیمسئولیت مورد فعالیت
ممیزیسیستممدیریتانرژیباسایرممیزهایداخلیدارد،دامنهوهدفهر
کدامبایدبصورتواضحتعریفشدهباشد.مفهومممیزیانرژییاارزیابیانرژی
انرژی عملکرد داخلی ممیزی یک یا انرژی مدیریت سیستم داخلی ممیزی با

یکساننیست.(ر.ک.الف-3-4)
الف-6-4-عدم انطباقها، اصلاح، اقدام اصلاحی و اقدام پیشگیرانه

نیازیبهشفافسازیبیشترندارد.
الف-6-5-کنترل سوابق

نیازیبهشفافسازیبیشترندارد.

الف-7-بازنگری مدیریت
الف-7-1-کلیات

بازنگریمدیریتبایستیدامنهسیستممدیریتانرژیراپوششدهد.لذانیازیبه
بررسییکبارهکلیهاجزاءسیستممدیریتانرژینیستوفرآیندبازنگریمیتواند

درطولیکدورهزمانیتقسیمشود.
الف-7-2-درون دادهای بازنگری مدیریت

نیازیبهشفافسازیبیشترندارد.
الف-7-3-برون دادهای بازنگری مدیریت

نیازیبهشفافسازیبیشترندارد.
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A.6.3 Internal audit of the EnMS 
Internal audits of an energy management system can be performed 
by personnel from within the organization or by external persons 
selected by the organization, working on its behalf. In either 
case, the persons conducting the audit should be competent and 
in a position to do so impartially and objectively. In smaller 
organizations, auditor independence can be demonstrated by an 
auditor being free from responsibility for the activity being audited. 
If an organization wishes to combine audits of its energy 
management system with other internal audits, the intent and scope 
of each should be clearly defined. 
An energy audit or assessment, is not the same concept as an internal 
audit of an EnMS or an internal audit of the energy performance of 
an EnMS. )See AA.3 Energy Review( 
A.6.4 None conformities, correction, corrective action 
and preventive action 
No additional clarification required. 
A.6.5 Records control 
No Additional clarification required

A.7 Management review
A.7.1 General 
The management review should cover the scope of the energy 
management system, although not all elements of the energy 
management system need to be reviewed at once and the review 
process may take place over a period of time. 
A.7.2 Input to management review 
No additional clarification required. 
A.7.3 outpout from management review 
No additional clarification required.
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پیوست ب
(جهت اطلاع)

ISO 9001 : 2008 ،ISO 50001:2011 تشابه بین
ISO 22000: 2005 ،ISO 14001: 2004

ISO 50001 : 2011ISO 9001 : 2008

معیارهابندمعیارهابند

پیشگفتار....پیشگفتار....

مقدمه....مقدمه....

دامنهکاربرد1دامنهکاربرد1

استانداردمرجع2استانداردمرجع2

واژگانوتعاریف3واژگانوتعاریف3

سیستممدیریتکیفیت4الزاماتسیستممدیریتانرژی4

الزاماتعمومی1.4الزاماتعمومی1.4

ISO 14001 : 2004ISO 22000 : 2005

معیارهابندمعیارهابند

پیشگفتار....پیشگفتار....

مقدمه....مقدمه....

دامنهکاربرد1دامنهکاربرد1

استانداردمرجع2استانداردمرجع2

واژگانوتعاریف3واژگانوتعاریف3

الزاماتسیستممدیریت4
الزاماتسیستممدیریت4زیستمحیطی

ایمنیموادغذایی

الزاماتکلی1.4الزاماتکلی1.4



IS
O

 5
00

01
 : 

20
11

رد 
ندا

ستا
ی ا

مبنا
بر 

ی 
رژ

ت ان
یری

مد
نه 

اما
س

67

A
SY

S

Annex B
)Informative(
Correspondence between ISO 50001:2011, ISO 9001 : 2008
ISO 14001 : 2004 and ISO 22000 : 2005

ISO 50001 : 2011ISO 9001 : 2008

CriteriaClauseCriteriaClause

Foreword....Foreword....

Introduction....Introduction....

Scope1Scope1

 Normative
references2 Normative

references2

 Terms and
definitions3 Terms and

definitions3

 Energy
 management
 system
requirements

4
 Quality
 management
 system

4

 General
requirements4.1 General

requirements4.1

ISO 50001 : 2011ISO 22000 : 2005

CriteriaClauseCriteriaClause

Foreword....Foreword....

Introduction....Introduction....

Scope1Scope1

 Normative
references2 Normative

references2

 Terms and
definitions3 Terms and

definitions3

 Energy
 management
 system
requirements

4
 Food safety
 management
 system

4

 General
requirements4.1 General

requirements4.1
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ISO 14001 : 2004ISO 22000 : 2005

معیارهابندمعیارهابند

مسئولیتمدیریت5مسئولیتمدیریت2.4

تعهدمدیریت1.5مدیریتارشد1.2.4

1.5.5نمایندهمدیریت2.2.4
2.5.5

مسئولیتواختیار
نمایندهمدیریت

خطمشیکیفیت3.5خطمشیانرژی3.4

طرحریزی4.5طرحریزیانرژی4.4

1.4.5کلیات1.4.4
1.2.7

اهدافکیفیت
تعیینالزاماتمرتبطبا

محصول

الزاماتقانونیوسایر2.4.4
الزامات

1.2.7
2.3.7

تعیینالزاماتمرتبطبا
محصول

دروندادهایطراحیو
توسعه

1.4.5بازنگریانرژی3.4.4
1.2.7

اهدافکیفیت
تعیینالزاماتمرتبطبا

محصول

........خطمبنایانرژی4.4.4
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ISO 14001 : 2004ISO 22000 : 2005

CriteriaClauseCriteriaClause

 Management
responsibility4.2Management 

responsibility5

Top management4.2.1Management 
commitment5.1

 Management
representative4.2.2

Responsibility 
and
 Authority
Management 
representative

5.5.1
5.5.2

Energy policy4.3Quality Policy5.3

Energy planning4.4Planning5.4

General4.4.1

Quality 
objectives
Determination 
of
Requirements 
related
To the product

5.4.1
7.2.1

 Legal requirements
 and other
requirements

4.4.2

Determination 
of requirements 
related
To the product
Design and
Development 
inputs

7.2.1
7.3.2

Energy review4.4.3

Quality 
objectives
Determination 
of
Requirements 
related
To the product

5.4.1
7.2.1

Energy baseline4.4.4.........
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ISO 14001 : 2004ISO 22000 : 2005
معیارهابندمعیارهابند

مسئولیتمدیریت5........

منابع،نقشها،1.4.4
تعهدمدیریت1.5مسئولیتواختیار

منابع،نقشها،1.4.4
مسئولیتواختیار

4.5
5.5

مسئولیتواختیار
سرگروهایمنیموادغذایی

خطمشیزیست2.4
خطمشیایمنیموادغذایی2.5محیطی

3.5طرحریزی3.4
7

طرحریزیسیستممدیریت
ایمنیموادغذایی

طرحریزیپدیدآوریمحصول
ایمن

3.5طرحریزی3.4
1.7

طرحریزیسیستممدیریت
ایمنیموادغذایی

کلیات

الزاماتقانونیو2.3.4
سایرالزامات

2.2.7
3.3.7

(بدونعنوان)
ویژگیهایمحصول

جنبههایزیست1.3.4
طرحریزیپدیدآوریمحصول7محیطی

ایمن

تحلیلخطر4.7........
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ISO 14001 : 2004ISO 22000 : 2005

CriteriaClauseCriteriaClause

........
Management 
responsibility5

Resources, roles, 
responsibility
And authority

4.4.1Management 
commitment5.1

Resources, roles,
Responsibility 
and
authority

4.4.1
Responsibility and 
Authority
Food safety team Leader

5.5.1
5.5.2

Environmental 
policy4.2Food safety policy5.3

7

Planning4.3

Food safety 
Management
System planning
Planning and realization 
for safe products

5.3
7

Planning4.3

Food safety 
Management
System planning 
General

5.3
7.1

Legal and other
requirements4.3.2

)no title(
Product 
characteristics

7.2.2
7.3.3

Environmental
aspects4.3.1

Planning and realization 
of safe
Products

7

........Hazard analysis7.4
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ISO 50001 : 2011ISO 9001 : 2008

معیارهابندمعیارهابند

شاخصهایعملکرد5.4.4
........انرژی

6.4.4

اهدافکلانانرژی
اهدافخودانرژیو

برنامههای
عملیاتیمدیریتانرژی

1.4.5
1.7

اهدافکیفیت
طرحریزیپدیدآوری

محصول

پدیداریمحصول7اجراوعملیات5.4

کنترلتولیدوارایه1.5.7کلیات1.5.4
خدمت

صلاحیت،اموزشو2.5.4
صلاحیت،آموزشو2.2.6آگاهی

آگاهی

ارتباطاتداخلی3.5.5ارتباطات3.5.4

الزاماتمستندسازی2.4مستندسازی4.5.4

کلیات12.4الزاماتمستندسازی1.4.5.4

کنترلمستندات3.2.4کنترلمستندات2.4.5.4

کنترلوارایهخدمت1.5.7کنترلعملیات5.4.4

طراحیوتوسعه3.7طراحی6.5.4

7.5.4
خریدخدماتانرژی،

محصولات،
تجهیزاتوانرژی

خرید4.7
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ISO 14001 : 2004ISO 22000 : 2005
CriteriaClauseCriteriaClause

Energy 
performance 
indicators

4.4.5........

Energy 
objectives, energy
Targets 
and energy 
management
Action plans

4.4.6
Quality objectives 
planning of 
product realization

5.4.1
7.1

Implementation 
and operation4.5Product realization7

General4.5.1
Control of 
production and 
service provision

7.5.1

Competence, 
training and 
awareness

4.5.2
Competence, 
training and 
awareness

6.2.2

Communication4.5.3Internal 
communication5.5.3

Documentation4.5.4Documentation 
requirements4.2

Documentation 
requirements4.5.4.1General4.2.1

Control of 
documents4.5.4.2Control of 

documents4.2.3

Operational 
control4.5.5

Control of 
production
And service 
provision

7.5.1

Design4.5.6Design and 
development7.3

Procurement of 
energy services, 
products,

Equipment and 
energy

4.5.7Purchasing7.4
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ISO 50001 : 2011ISO 22000 : 2005

معیارهابندمعیارهابند

شناساییخطروتعیین2.4.7........
حدودقابلقبول

اهدافکلان،اهداف3.3.4
برنامههایپیشنیازی2.7خودوبرنامهها

طرحریزیوپدیدآوری7اجراوعملیات4.4
محصولایمن

(فاقدعنوان)2.2.7کنترلعملیات6.4.4

صلاحیت،آموزشو2.4.4
صلاحیت،آموزشوآگاهی2.2.6آگاهی

ارتباطاتداخلی2.6.5ارتباطات3.4.4

الزاماتمستندسازی2.4........

کلیات1.2.4مستندسازی4.4.4

کنترلمستندات2.2.4کنترلمستندات5.4.4

طرح1.6.7HACCPکنترلعملیات6.4.4

گامهایمقدماتیبرایتهیه3.7........
تحلیلخطر

................
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ISO 14001 : 2004ISO 22000 : 2005
CriteriaClauseCriteriaClause

........

Hazard 
identification and 
determination
Of acceptable 
levels

7.4.2

Objectives, 
targets and 
programme)s(

4.3.3Prerequisite 
programmes7.2

Implementation 
and operation4.4

Planning and 
realization of safe 
Products

7

Operational 
control4.4.6)no title(7.2.2

Competence, 
training and 
awareness

4.4.2
Competence, 
training and 
awareness

6.2.2

Communication4.4.3Internal 
communication5.6.2

........
Documentation 
requirements4.2

Documentation4.4.4General4.2.1

Control of 
documents4. 4.5Control of 

documents4.2.2

Operational 
control4.4.6HACCP plan7.6.1

........

Preliminary steps 
to
Enable hazard 
analysis

7.3

................



انجمن مهندسی حمل و نقل ریلی ایران

76

ISO 50001 : 2011ISO 9001 : 2008

معیارهابندمعیارهابند

اندازهگیری،تحلیلو8بررسی6.4
بهبود

پایش،اندازهگیریو1.6.4
تحلیل

3.2.8
4.2.8
4.8

پایشواندازهگیری
فرآیند

پایشواندازهگیری
محصول

تحلیلدادهها

ارزیابیانطباقباالزامات2.6.4
بازنگریطراحیو4.3.7قانونیوسایرالزامات

توسعه

ممیزیداخلیسیستم3.6.4
ممیزیداخلی2.2.8مدیریتانرژی

4.6.4
عدمانطباقها،

اصلاحات،اقدامهای
اصلاحیوپیشگیرانه

3.8
2.5.8
3.5.8

کنترلمحصولنامنطبق
اقداماصلاحی
اقدامپیشگیرانه

کنترلسوابق4.2.4کنترلسوابق5.6.4

بازنگریمدیریت6.5بازنگریمدیریت7.4

کلیات1.6.5کلیات1.7.4

دروندادبهبازنگری2.7.4
دروندادبازنگری2.6.5مدیریت

بروندادبهبازنگری3.7.4
بروندادبازنگری3.6.5مدیریت
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ISO 14001 : 2004ISO 9001 : 2008
CriteriaClauseCriteriaClause

Checking4.6
Measurement, 
analysis and
Improvement

8

Monitoring, 
measurement and 
analysis

4.6.1

Monitoring and 
measurement of 
Process 
Monitoring and
measurement of 
product 
Analysis of data 

8.2.3
8.2.4
8.4

Evaluation of 
compliance with 
legal
Requirements and 
other requirements

4.6.2Design and 
develop review7.3.4

Internal audit of the 
EnMS4.6.3Internal audit8.2.2

Nonconformities, 
correction, 
corrective action and
Preventive action

4.6.4

Control of 
nonconforming 
product
Corrective action 
preventive
action

8.3
8.5.2
8.5.3

Control of records4.6.5Control of 
records4.2.4

Management review4.7Management 
review5.6

General4.7.1General5.6.1

Input to management 
review7.7.2Review output5.6.2

Output from 
management review4.7.3Review output5.6.3
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ISO 50001 : 2011ISO 22000 : 2005

معیارهابندمعیارهابند

8بررسی5.4

صحهگذاری،تصدیقو
بهبودسیستم

مدیریتایمنیمواد
غذایی

سیستمبرایپایش4.6.7پایشواندازهگیری4.5.4
نقاطکنترلبحرانی

........ارزیابیانطباق2.5.4

ممیزیداخلی1.4.8ممیزیداخلی5.5.4

عدمانطباق،اقدامهای3.5.4
کنترلعدمانطباق10.7اصلاحیواقدامپیشگیرانه

کنترلسوابق3.2.4کنترلسوابق4.5.4

بازنگریمدیریت8.5بازنگریمدیریت6.4

کلیات1.8.5کلیات.6.41

دروندادبازنگری2.8.5دروندادبازنگریمدیریت.6.42

بروندادبازنگری3.8.5بروندادبازنگریمدیریت.6.43
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ISO 50001 : 2011ISO 22000 : 2005
CriteriaClauseCriteriaClause

Checking4.5

Validation, 
verification and 
improvement of 
the food safety 
Measurement 
system

8

Monitoring and 
measurement 4.5.1

System for 
monitoring of 
Critical control 
points

7.6.4

Evaluation of 
compliance with 
legal
Requirements and 
other requirements

4.5.2….....

Internal audit of the 
EnMS4.5.5Internal audit8.4.1

Nonconformities, 
correction, 
corrective action 
and
Preventive action

4.5.3Control of 
nonconformity7.10

Control of records4.5.4Control of 
records4.2.3

Management 
review4.6Management 

review5.8

General4.6General5.8.1

Input to 
management review4.6Review output5.8.2

Output from 
management review4.6Review output5.8.3
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مراحل پیاده سازی استاندارد مدیریت انرژی در سازمان ها :
و ارشد مدیریت تصمیم انرژی مدیریت سامانه یک پیادهسازی در گام اولین
پایبندیویبهپیادهسازیایناستانداردهامیباشد،بهاینمنظورمدیریتضمن
باید تدوینیکخطمشی، و استانداردها این پیادهسازی به تصمیمخود اعلام
منایعلازمرابرایبرایاجرایاینسامانهتامینکردهوبودجهکافیرابرایآن
تخصیصدهد،همچنینبایدساختارسازمانیلازمرابرایآنطرحریزیواجرا
نمایداینکارازطریقایجادکمیتههایراهبریوفنیانجاممیگیرد.مدیریتباید
برطرحریزیسامانهواجرایآننظارتداشتهوعملکردونتایجبدستآمدهرا

کنترلنمایدوعکسالعملمناسبرانشاندهد.
اعتقادونظارتمدیریتشرطلازمبرایپیادهسازیموفقاستانداردهایمدیریتی
میباشد،اگرمدیریتنهابهدلیلاخذگواهینامهاقدامبهپیادهسازیایناستانداردها
بهوی استانداردها این نتایجمطلوبینخواهدرسیدو به بهاحتمالزیاد نماید

کمکینخواهدکرد.
پیادهسازیموفقاستانداردهایمدیریتیاستفادهازیکمشاور بهترینراهبرای
آن اجرای بر نظارت و سامانه طراحی مسئولیت مشاور میباشد. آزموده کار
اکثرسازمانهاییکهراسا" نتیجهبهعهدهدارد،تجربهنشانداده راتاحصول
و پیادهسازی در میکنند استانداردها پیادهسازی به اقدام مشاور بدونکمک و
اخذگواهینامهشکستمیخورندویاسیستمطرحریزیشدهدارایاثربخشی

نمیباشد.
البتهشرکتهادرانتخابمشاوربایددقتزیادینمودهوازمشاورانباتجربهو
تاییدصلاحیتشدهاستفادهنمایندهمانطورکهیکشخصحاضرنیستزیرتیغ
یکجراحبیتجربهبرودسازمانهانیزنبایدامورطرحریزیسیستممدیریتخود
رابهافرادیکهفاقدتجربههستندچهدرونسازمانیوچهبرونسازمانیبسپارند.
پایبندیبهپیادهسازیسامانه انتخابمشاورمدیریتبایدضمناعلام پساز

مدیریتانرژیاقداماتذیلراانجامدهند:
تعریفمحدودهطرح:

دامنهاجرایپروژهبایدتوسطمدیریتارشدمشخصگردد،درانتخابدامنهبا
توجهبهجنبهبارزمصرفانرژیدرسازمان،فرصتهاومحدودیتهایفنی،
مسائلوتواناقتصادی،بودجهدرنظرگرفتهشده،اولویتهایقانونیومقررات،

نظراتذینفعانو...مشخصمیگردد.
دامنهسامانهمدیریتانرژیبایدبهطوردقیقمستندشدهوشاملمرزهایسیستم

باشدوبهاطلاعتمامافراددرگیردراجرابرسد.
درشرکتهایبزرگمانندایرانخودرویاسایپا،صنایعملیمس،ذوبآهن،
شرکتهایپروژهمحور،یاشرکتهاییکهدارایپراکندگیجغرافیاییهستند
پروژه زیر هر برای و تقسیمشده پروژه زیر تعدادی به پروژه میشود توصیه
جداگانهمرزسیستممشخصشدهواقداماتمطابقفازهایاجراییذیلانجام
شیوه این کرده ثابت بزرگ سازمانهای در استاندارد پیادهسازی تجربه شود،

پیادهسازیاستانداردبهمراتباثربخشوکاراترمیباشدچون:
1-اهدافبهطوردقیقتریقابلتعریفاست.
2-برنامهریزیسادهترودقیقترانجاممیشود.

3-امکانکنترلبیشتریایجادمیکند.
4-مسئولیتهارابهطورشفافتریمشخصمیکند.
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5-امکانشناساییوردیابیسریعترمشکلاتوموانعاجراییوانجاماقدامات
اصلاحیوپیشگیرانهراپدیدمیآورد.

6-باعثمشارکتبیشترپرسنلمیشود.
7-باعثایجادحسرقابتبینواحدهایمختلفمیشود.

امااینروشدارایمحدودیتهاییهمهستبرایمثالامکاناستفادهازمنابع
مشترکواستفادهازتخفیفبهعلتخریدهایعمدهراازبینمیبرد،گاهی

باعثمشکلشدنهماهنگیزیرپروژههاباهممیشود.

فاز ها (مراحل اجرایی)پیاده سازی استاندارد مدیریت انرژی:
فاز اول : شناخت؛ آموزش و آماده سازی

گام1-مطالعه،شناختوارزیابیوضعیتمربوطه/تعیینساختاروکمیتههای
اجراییوبرنامهریزیفرآیندپیادهسازیسامانه.

گام2-اجرایآموزشهایموردنیازبراساسنیازسنجیآموزشیوبرنامهاجرایی.

فاز دوم: طرح ریزی
گام3-تحلیلوارزیابیسامانه.

گام4-طرحریزیسامانهومستندسازی.

فاز سوم: پیاده سازی
گام5-پیادهسازیواجرایسامانه.

فاز چهارم: ارزیابی و اقدام اصلاحی بهبود
گام6-پایشواندازهگیریمصارفانرژی

گام7-انجامممیزیداخلیواقداماتاصلاحی.
گام8-بازنگریمدیریت.

شرح گام های اجرایی  براساس مراحل اجرایي طرح :

فاز  اول: شناخت؛ آموزش و آماده سازی
گام اول: مطالعه، شناخت و ارزیابی وضعیت مدیریت انرژی

مطالعه شامل باید انرژي مدیریت سامانه پیادهسازی و طراحي در اقدام اولین
شناختوارزیابيوضعیتسیستممربوطهوانتخاباعضايتیماجرایيوتعیین
اصولياستکهدراینفرآیندبایدمدنظرقراردادهشوند.گاممهمدیگريکهدر
اینمرحلهانجامميشود،تعریفخطمشيانرژیسازماناستکهدرحضور
مدیرانارشدانجامميپذیردخطمشیانرژیمیتواندبهتنهاییویابهصورت

مشترکباسایراستانداردهایمدیریت Q�HSE تعریفگردد.
مرحلهاولشاملمواردزیرميگرددکهباراهنمایيوزیرنظرمشاورانجاممي

شود:
*ارزیابيوضعیتفعليمدیریتانرژيدرسازمان

*بررسيوشناختساختاروتشکیلاتسازمان،شرحوظایف،مسئولیتهاو
ارتباطفنیمابینواحدها

*بررسيومطالعهکلیهفعالیتهاوفرآیندهايجاريسازمانمرتبطبادامنه
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سامانهمدیریتانرژی
و سازمان در موجود تجهیزات به توجه با انرژي هاي لیست تدوینچک *

نظارتبرتکمیلآنها
*جمعبندي،پردازشوارزیابيوضعیتموجودنسبتبهالزاماتونیازمندیهاي
سیستممدیریتانرژي50001:2011ISOتعییننقاطقوت،ضعف،کمبودهاو

نواقصوتدوینگزارشمربوطه GAP ANALYSIS)).
*اخذآمارمصرفازواحدهايسازمانوبررسيوضعیتمصارفانرژيطي
.SECدورههايگذشتهتاحالوتجزیهوتحلیلنتایجحاصلومحاسبهشاخص
*همکاريوارائهراهکاردرشناسایيوتعیینسطوحمناسبانرژيبراساس

مصرفواستفادهانرژي.
*شناختامکانات،تجهیزات،سیستمها،فرآیندهاوکارکنانسازمانکهاثرقابل
توجهيبرمصرفواستفادهانرژيدارندودیگرمواردموثربراستفادهمناسبانرژي.
فرآیندهاي امکانات،تجهیزات،سیستمهاو انرژي کنوني *شناساییعملکرد

مرتبطبااستفادهمناسبانرژي.
*برآوردمصرفواستفادهآیندهانرژيانجامگردد.
*انتخابنمایندهمدیریتدرسامانهمدیریتانرژی.
*الزاماتعموميسامانهبرایمجموعهتعیینشود.

ذینفعان، و کارکنان به انرژی مدیریت سامانه مورد در رسانی اطلاع نحوه *
مشخصواهمیتپیادهسازیآناعلامگردد.

به توجه با ISO 50001:2011 استاندارد الزامات مستندسازی روش تعیین *
ویژگیهایسازمانوسایرسامانههایمدیریتیمستقردرآن.

*تشکیلکمیتهراهبريمدیریتانرژيمتشکلازنمایندگانبخشهاياصليو
فرعيمجموعهوتدوینبرنامهزمانبنديفرآیندپیادهسازيسیستم.

*تعریفخطمشيانرژي
*تعییندامنهواستثناهايسیستممدیریتانرژيونهاییکردنآنباتوجهبه

مقدوراتسازمان
*شناسایيوتعیینمنابعموردنیازبراياستقرارسیستممدیریتانرژي

*تعیینساختار،جایگاه،شرحوظایفواختیاراتکمیتهمدیریتانرژيشامل:
*اجرايبازنگريمدیریت

*تشکیلجلسات
*پیگیريونظارت

*گزارشبهمدیریت

گام دوم: اجراي آموزش هاي مورد نیاز براساس نیاز سنجي بعمل آمده 
درمرحله اول

اصلی کاربران کارکنان میباشند، آن کارکنان سازمان یک رکن ترین اصلی
سامانههایسازمانهستندوتعهدوتخصصآنهانقشتعیینکنندهدراثربخشی
وکارآییسیستمهاودرنتیجهموفقبودنسازماندارد.بهاینمنظوردرسازمان
بایدصلاحیتهایلازمبرایهرشغلمشخصوفرآیندیبرایانجامآموزشو
ارتقاتوانمندیپرسنلوجودداشتهباشدوبرمبنایاینفرآیندنیازسنجیآموزش
انجامسپسآموزشهایلازمبرایهرشغلیافردمشخص،برنامهریزیواجرا
شدهواثربخشیآنکنترلگردد.شایانذکراستآموزشمیتواندبهصورت



IS
O

 5
00

01
 : 

20
11

رد 
ندا

ستا
ی ا

مبنا
بر 

ی 
رژ

ت ان
یری

مد
نه 

اما
س

85

A
SY

S

کلاسیک،کارآموزی،آموزشهایالکترونیک،غیرحضوریازطریقمطالعهمتون
یافیلمهایآموزشیانجامشود.

آموزشهایموردنیازباتوجهبهنوعسازمانوفرآیندهایآنتعیینمیگردداما
انرژیشامل پیادهسازیسامانهمدیریت برای نیاز بطورکلیآموزشهایمورد

آموزشهایذیلمیباشد:
*مفاهیمسیستمهایمدیریتانرژیوآشناییبااستاندارد50001ISO:این

آموزشبایدبرایتمامسطوحمدیریتی،کارشناسیوتکنسینفنیبرگزارشود.
برای دوره این : ISO 50001 استاندارد و سازی مستند و الزامات تشریح *
انرژی(اعمازفنیوراهبردی)ومدیرانمرتبطبرگزارگردیدهو کمیتههای

شاملکارگاههایاجرائیمیباشد.
*ممیزیانرژیوتعیینخطوطمبنا:اینآموزشبرایاعضاءکمیتههایانرژی

برگزارمیشودوشاملمباحثعملیونظریمیباشد.
برای آموزش این انرژی: مصرف سازی بهینه و عملیات کنترل روشهای *
پرسنلفنیبرنامهریزیواجرامیشودسطحوموضوعاتموردبررسیدراین
دورهباتوجهبهپیچیدگیتجهیزاتوفرآیندهادرسازمانومیزانمصرفانرژی

تعیینمیگردد.
براساس آموزشی دوره این  : ISO 50001 استاندارد داخلی ممیزی *
استانداردهای19011ISOوالزامات50001ISOبرایاعضایکمیتهراهبردی
وممیزانداخلیبایدبرگزارشود.شایانذکراستعلاوهبرکلاسآموزشیبهتر
استممیزانایناموررابهصورتکارآموزینیززیرنظریکممیزباتجربه

آموزشببینند.
موارد به انرژیمحدود مدیریت پیادهسازیسامانه برای آموزشهایلازم البته
فوقنمیشودولازماستتمامپرسنلدرموردنحوهپیادهسازیسامانهدرحیطه
از کارمیتواند این آنهااطلاعرسانیشود، به یا ببیندو آموزش فعالیتخود
طریقاطلاعیه،پوسترآموزشی،صدوردستورالعمل،جلسات،یاازطریقفیلمهای
در اساسی نقش زمینه هر در سازی فرهنگ حال هر به شود. انجام آموزشی
ابتدا باید اهدافهرسامانه به برایدستیابی بازیمیکندوسازمانها موفقیت
فرهنگآنرادرسازمانایجادکننددرغیراینصورتهرقدراصراربراجرای

سامانهباشدباکمشدننظارت،سیستمازهمپاشیدهمیشود.

فاز دوم : طرح ریزی سامانه
سامانه هدفگذاری و سیستم طرحریزی برای نیاز مورد اطلاعات فاز این در
مدیریتانرژیجمعآوریوباتوجهبهاطلاعاتبدستآمدههدفگذاریانجام
وبرمبنایاینهدفگذاریبرنامههایاجراییسیستممدیریتانرژیبهمنظور

استفادهبهینهازانرژیانجاممیشود.
ازآنجاکهپیادهسازیاینبرنامههانیازبهداشتنسازوکاروفرآیندهایاجرایی
وپشتیبانیکنندهدارداینفرآیندهادرقالبیکسامانه،شناساییوطرحریزی
شدهومنابعموردنیازونحوهکنترلآنهاتعیینودرصورتنیازمستندمیشوند.

نتایجاینفاز،طرحریزیاموربااهدافیبهشرحذیلمیباشد:
*فرآهمآمدنامکانآگاهيازوضعیتمصرفانرژيواقداماتلازمجهتبهبود

مستمرفعالیتها.
*کاهشهزینههايانرژي.
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*ایجاداهدافموثرانرژيبرايیکمجموعهویاهریکازواحدهايآنبهطور
 مجزا.

*بررسینیازهایمربوطبهسرمایهگذاریوتعیینالویتها
*استقرارروشهایاندازهگیریوارائهگزارشبانصبدستگاههایکنترلکننده

ثبات.
*برقراریروشهاییارائهگزارشروزانه(جداولپیگیریانرژی)برایمدیران.

*ترویجآگاهسازیوحضورمستمرکارکناندربرنامهها.
*زمینهسازیبرایارزیابیوبررسیدورهایدرسرتاسربرنامهمدیریتانرژی.

گام سوم: تحلیل و ارزیابی سامانه (انجام بازنگری انرژی)
بازنگریانرژیمطابقتعریفارائهشدهدراستانداردایزو50001عبارتاست
از:تعیینعملکردانرژیسازمانبراساسدادههاوسایراطلاعاتیکهمنجربه

شناسائیفرصتبهبودمیشوند.
الگوی و انرژی سامانه ویژگیهای ارزیابی و شناسایی انرژی، بازنگری هدف
مصرفانرژیدرسازماناست،اینشناساییرامیتوانازراهمطالعهنقشههای
بررسی استفاده، مورد تجهیزات مشخصات و ها کاتالوگ تاسیسات، معماری،
انجام یا کنندگان، مصرف و نظران باصاحب گفتگو گاز، و برق آب، قبوض

اندازهگیریبهدستآورد.
برایبازنگریانرژیدرابتداسازمانبایدکلیهحاملهایانرژیمورداستفادهخود
دردامنهکاربردسیستممدیریتانرژیراشناسایینمایدسپسبایدروشهایی
رابرایسنجشمقدارمصرفاینحاملهاتعیینکند.کهبهاینموضوعممیزی

انرژینیزگفتهمیشود.
روشهایبکاررفتهبرایبازنگریانرژیمیتواندشامل:

1-اندازهگیریمستقیممقدارمصرفازطریقتجهیزاتاندازهگیری.
2-بررسیقبوضوهزینههایانجامشدهطیدورههایمختلف.

3-استفادهازنرمافزارهایشبیهسازمصرفانرژی.
4-استفادههمزمانازروشهایفوقالذکرباشد.

بهطورکلیبرایارزیابیانرژیمصرفیازجدولذیلاستفادهمیشود
جدول1. ارزیابی انرژی مصرفی
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درمرحلهبعدیسازمانبایدمعیاریبرایمحاسبهمصرفانرژیتعیینکند،این
باتوجهبهفعالیتسازمانیانوعصنعتیباشدکهاستاندارددرآن باید معیار
سازمانهای تارنمای به مراجعه بهترینروش منظور این به میشود. پیادهسازی
تعیینکنندهالگویمصرفبودهکهبرایصنایعمختلفالگوهاواستانداردهای

مصرفراتعیینومعرفیمیکنند.
برایمثالدریککارخانهریختهگریچدن،مقدارمصرفحاملانرژیبهازاء
تولیدیکتنچدنمیتواندیکمبنایمناسببودهویادرزمستانمقدارمصرف

گازبرایگرمکردن10مترمربعفضایاداریبهعنوانشاخصانتخابشود.
اگردریکسازمانازچندحاملانرژیبرایتولیداستفادهمیشودبهتراستبا
توجهبهمصرفهرحاملدریکفرآیند،مصرفبهازاءمحصولتولیدیهمان
فرآیندسنجیدهشود.چنانچهانجاماینکارمقدورنباشدمیبایدتمامحاملها
بهیکواحدمثلاریالیامقدارانرژیتبدیلومصرفآنبهازاءواحدمحصول

سنجیدهشود.
انرژیخودرادرزمانحالودورههایزمانی بایدمصرف ازآنسازمان بعد
گذشته،اندازهگیریوبررسینماید.توصیهمیشودبررسیمیزانمصرفبرای

فصولمختلفوبرایسهسالانجامشود.
دراینمرحلهاستفادهازفنونآماریمانندانواعنمودارهایستونی،دایرهای،رادار
ویاروشهایتحلیلیمانندروشهایپیشبینیورگرسیونمیتواندرهگشاباشد.
درگامبعدیفرآیندهایسازمانشناسائیشدهوجنبهمصرفبارزانرژیبرای

آنواحدشناسائیمیگردد.
برایمثالدریکشرکتتولیدیدرنواحیگرمسیریدردفاتراداریمصرفبارز
انرژیبرقبرایسیستمسرمایشیبااستفادهازکولراسپیلتوپسازآنبرای
روشنائیودرآخرینمرحلهبرایماشینهایاداریمانندکامپیوترهاوپرینترها
میباشدبااستفادهازنمودارعلتومعلول(استخوانماهی)میتوانبرایهر
بندیمصرفوشناسایی برایطبقه تعیینکرد. را مواردمصرف انرژی حامل
اقلامپرمصرفاستفادهازابزارهاییمانندنمودارپاراتودراینمرحلهمیتواند

بسیارثمربخشباشد.
شایانذکراستکمیتهانرژیبایدمتغیرهائیکهبرمصرفانرژیتاثیرمیگذارند
راماننددرجهحرارتمحیطبیرون،میزاناربابرجوعو...شناسائینمایدودر

تحلیلآنرااثردهد.
سپسکمیتهانرژیاقدامبهتعیینعملکردفعلیانرژیبرایتجهیزاتوفرآیندهای
سیستمباتوجهبهحاملانرژیبارزآنفرآیندویاسیستممینماید.همانطورکه
گفتهشدبهمنظورامکاناستانداردسازیامور،تعیینمعیارمقدارمصرف،بایدبا

توجهبهواحدمشخصیازمحصولانجامپذیرد.
سپسکمیتهبایدباتوجهبهاطلاعاتگذشتهوحال،مقدارمصرفانرژیرادر
آیندهبهازاءخدماتومحصولاتسازمانتخمینبزنداینکارازطریقروشهای
پیشبینیمانندروشهایریاضیمثلرگرسیونویافنونغیرریاضیمانندطوفان

ذهنیقابلانجاماست.
استفادهازالگویمناسبدرپیشبینی،نقشبسیارمهمیدرتحلیلدارد.پیشنهاد
میشودکهازروشهایتحلیلحساسیتوضریبهمبستگیبرایتحلیلوتعیین

میزانرواداریپیشبینیاستفادهگردد.
استفادهازمدلهایریاضیبدونتحلیلرواداریمیتواندباعثخطاهایبزرگی
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درطرحریزیسیستمشودبرایمثالدریکیازشرکتهایتولیدیبدونتوجهبه
رواداریاقدامبهپیشبینیروندمصرفآیندهباتوجهبهمدلرگرسیونخطی

شدهبودحالاینکهمقدارتولیدومصرفانرژیرابطهغیرخطیداشت.
خوشبختانهباتوجهبهانجامآنالیزحساسیتخیلیسریعموفقبهشناسائیمشکل

واستفادهازالگویمناسببرایپیشبینیشدیم.

به طور کلی اقداماتی که در این گام انجام می شود را می توان به شرح 
ذیل خلاصه کرد:

*شناسایيدادههايموردنیازباتوجهبهشناختبدستآمدهازگاماول.
*طرحریزیوارائهفرمتبرايجمعآوريوتحلیلدادههايانرژيشامل:

*شناسایيروشيمناسبجهتجمعآوريوثبتدادهها.
*تهیهلیستيازتجهیزاتپرمصرف.

*رسمنمودارمرجعانرژي.
*استخراجخطمبنايانرژيبااستفادهازدادههايجمعآوريشدهتوسطکمیته

انرژيسازمان.
*تعریفومحاسبهشاخصمصرفانرژي(IndicatorsPerformance).
انرژي عملکرد مقایسه و انرژي مبناي خط با مصرف شاخصهاي مقایسه *

دریکدورهزمانيباخطمبنا.
*شناسایيواولویتبنديفرصتهايبهبودعملکردانرژيازجملهاستفادهاز

منابعانرژيجایگزینویاانرژيهايتجدیدپذیر،درصورتامکان.

گام چهارم: طرح ریزي سیستم و مستندسازي 
باتوجهبهنتایجبدستآمدهازگامهایقبلی،الزاماتوفرآیندهاطرحریزیشده

ومستندمیگردنددراینگاماقداماتذیلانجاممیشود:
*تعیینجایگاهسازمانيمدیریتانرژيدرشرکتوتعریفروالهايگردش

کاردربخشانرژي.
*تشکیلتیمهايکارشناسيانرژي(کمیتههایاجرایی).

الزامات و سازمان شده شناسایي هاي فرآیند با مطابق سیستم ریزي طرح *
استاندارد.

*بازنگريوتدوینمستنداتموردنیازشاملروشهاياجرایي،دستورالعملها
وسایرمدارکمرتبطوموردنیازسازمانبهمنظورحصولاطمینانازطرحریزي،

اجراوکنترلموثرفرآیندها.
*بررسيوضعیتسازماندرماتریسانرژيوطرحریزيجهتارتقاءسطح

شرکتدراینماتریسویااستانداردهایصنعت.
*تدوینوابلاغاهدافکلان،خرد،استراتژيهاوبرنامههایمدیریتانرژی

سازمانباتوجهبهکارکردها،سطوح،فرآیندهاوامکانات.
*تعیینمنابع،بودجهوتجهیزاتموردنیازوطراحيجهتدستیابيبهاهداف

کلانوخرد.
*تعیینچارچوبزمانيجهتدستیابيبهاهدافکلانوخرد.

*تدوینمستنداتموردنیازسیستمی،برنامهانرژي،اهداف،برنامههاوطرحهاي
عمليشامل:

*تعیینمسئولیتها،اختیاراتوارتباطکاريکارکنانوانتخابنمایندهمدیریت
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ودیگرمدیرانوسرپرستاندرچارتسازماني.
*مشخصنمودنمنابعلازموبازهزمانيموردنظربرايتحققاهدافوبرنامهها.

*تعیینروشموردنظربرايتصدیقبهبودعملکردانرژي.
*تعریفراهکارهايموردنیازبرايمستندنمودناینبرنامهاجرایيوهمچنین

بروزنمودنوبازنگريآندردورههايزمانيمناسب.
*بازنگريوتدوینمستنداتموردنیازشاملخطمشي،اهدافبراساسسیستم،
نظامنامهمدیریتوسایرمدارکمرتبطوموردنیازسازمانبهمنظورحصول

اطمینانازطرحریزي،اجراوکنترلموثرفرآیندها.
*تدوینروشهاياجرایيشامل:کنترلمستندات،کنترلسوابق،ممیزيداخلي،
پایش بازنگريمدیریت،آموزش،کنترلتجهیزات اقداماصلاحيوپیشگیرانه،
ارتباط، کنندگان، تامین ارزیابي و تعمیرات،خرید و نگهداري گیري، اندازه و

انبارشوغیره.
*تعیینوشناسایيسوابقموردنیازبراياثباتانطباقفرآیندها،محصولات/

خدماتسیستممدیریتانرژيباالزاماتونیازمنديهاياستاندارد.
و انرژي بارز جنبههاي تعیین انرژي، جنبههاي شناسایي و ریسک آنالیز *
شناسایيموارديکهتغییراتزیاديدرمصرفانرژيدردورههايگذشتهتابه

حالداشتهاند.
*تدوینطرحهايکنترلوپایشانرژي.

و انرژي عملکرد شاخصهاي و انرژي مصرف پایش شاخصهاي تدوین *
خطوطمبنا.

*تدوین،کاربرگهايانرژيونظارتبرتکمیلآنهاومطابقتآنهاباطرحهاي
کنترلي.

*تخمینمیزانمصرفموردانتظارانرژيدریکدورهومقایسهباخطوطمبنا.
*بررسيوضعیتسازماندرماتریسمدیریتانرژيوطرحریزيجهتارتقاء.

*شناساییوتفسیرمقررات،الزاماتقانونيمرتبطباسیستممدیریتانرژي.
*تعیینومستندسازیوضعیتکنونيمصرفانرژيدرسازمان(منحنيمصرف

انرژي)(Energy profile)
معیارهاي و متدولوژي و مجموعه در انرژي فعليمصرف کهوضعیت ازآنجا
تیم ایجاد،نگهداريومستندشوند، باید اینوضعیت بکاررفتهبراياستخراج
اجرایيشرکتباهمکاريونظارتمشاوربایداقدامبهانجاممواردذیلنماید:

*تعیینمنابعکنونيوبالقوهانرژي
*سنجشمصرفگذشتهوکنونيانرژي

*تخمینمصرفآیندهانرژي
تیماجراییبراساستحلیلهايبندقبل،بخشهايپرمصرفانرژيرابهشرح

ذیلتعیینومستندمینماید:
*تعیینتاسیسات،تجهیزات،سیستمها،فرآیندهایيکهتاثیربسزایيدرمصرف

انرژيدارندوکارکنانيکهبااینبخشهاسروکاردارند
*تعیینسایرمتغیرهايتاثیرگذاردرمصرفانرژي.

*استفادهازماتریسمدیریتانرژيجهتتعیینوضعیتموجودانرژي.
*تعیینمعیارهايکلیاستانداردتعریفشدهبرايمصارفانرژي(خطمبناي

انرژي)(Energy Baseline)
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فاز سوم:  پیاده سازی 
گام پنجم : پیاده سازی و اجرا ی سیستم

دراینگاممنابعلازمتهیهوسامانهطرحریزیشدهمدیریتانرژیپیادهسازی
میشودسازماندراینمرحلهاقداماتذیلراانجاممیدهد:

*الویتبندیوتعیینروشهایپیادهسازیواجرایسیستمهایطرحریزیشده.
پیادهسازیوعملکردکارکنانواحدهادر برعملیات *اجراونظارتمستمر

دوراناجرا.
*دریافتبازخوردهایاجراازکمیتههایانمایندگانواحدهاوبازنگریسیستم

درطراحی،مستنداتورفعاشکالاتاحتمالی.
*ارزیابیصلاحیتکارکنانیکهکارهایمرتبطباسامانهمدیریتانرژیراانجام

میدهند.
*حصولاطمینانازآگاهیکارکناننسبتبهسامانهمدیریتانرژیواهمیت

آنوجلبمشارکتآنها.
*تعریفمشخصههایخریدجهتتامیننیازمندیهایسامانهانرژی.

*تلفیقملاحظاتانرژیدرخریدتجهیزات.
*مدیریتملاحظاتانرژیدرطراحی.

*اطلاعرسانیداخلی.
*نظارتبرچگونگیگردشکارها،روابطبینفرآیندهایسازمانوسوابقایجاد

شدهبهمنظورحصولاطمینانازتطابقباسیستمهایطراحیشده.
*انجامممیزیانرژی(توسطشرکتثالثویاخودسازمان)وتعیینپروژههای

بهبود
*نظارتبرپایشواندازهگیریمصارفانرژی.

*پیگیریجهتکالیبرهکردنابزارپایشواندازهگیری.
*اندازهگیریوممیزیمشخصههایکلیدیوجنبههایبارزانرژی.

*ارزیابیمیزاندستیابیبهاهدافخردوکلانانرژیوبرنامههایپیشبینی
شدهسیستممدیریتانرژی.

فازچهارم: ارزیابی و اقدام اصلاحی، بهبود
گام ششم: پایش و اندازه گیری مصارف انرژی

اینگامخودازدومرحلهتشکیلشدهکهشاملپایشواندازهگیریمشخصات
مصرفانرژیوانجامممیزیهایفنیاست:

*پایشواندازهگیریمصارفانرژی
*تعیینمشخصاتکلیدیعملکردسامانهمدیریتانرژی.

*تهیهطرحکنترلبرایپایشواندازهگیریشاخصهایکلیدیعملکردسامانه
مدیریتانرژی.

*تعیینراهکاراندازهگیریوتحلیلمشخصههایکلیدی
اندازهگیریمشخصاتکلیدیو پایشو برای منابعلازم تامینتجهیزاتو *

اطمینانازکالیبرهبودنآنها.
*پایشواندازهگیریمصارفانرژی.

*بررسیوتجزیهوتحلیلنتایجحاصلهومقایسهآنهاباشاخصهاواهداف.
اقدامات تعریف و بهبود فرصتهای بالقوه، و بالفعل مغایرتهای شناسایی *

لازمبرایآنها.
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*انجاماقداماتاصلاحیوپیشگیرانهبهمنظورحذفعدمانطباقهاوریشه
آنها،همچنیناجرایپروژههایبهبود.

*انجامممیزی هایفنی(ممیزیانرژی)
ممیزیانرژییکباردرزمانطرحریزیسیستموسپسمطابقزمانبندیبعداز
پیادهسازیسامانهانجاممیشود.ممیزیانرژیرامیتوانبوسیلهپرسنلسازمان
ویاتوسطشرکتهایممیزیکنندهواجدشرایطاجرانمود.ممیزیانرژیشامل

اقداماتذیلمیباشد:
*انجامبازدیدهایمیدانیبرایشناساییمحلهایمصرفوهدررفتانرژی.
*جمعآورینقشههایمعماریوپلانساختمانهادردامنهسامانهمدیریتانرژی.
*بررسیتاسیسات،تجهیزاتوفرآیندهاوتهیهمشخصاتفنیتجهیزاتدر

دامنهکاربردسامانه.
*جمعآوریدادههایموجودواستخراجاطلاعاتحاصلازبازدیدمیدانی.

*تهیهچکلیستهاوبرنامهریزیاجرایکار.
*انجامممیزیانرژیوجمعآوریاطلاعات.

*رتبهبندیجنبههایمصرفانرژیوتعیینشاخصهایمصرفانرژی.
*ارائهمدلمصرفانرژیدرتاسیساتوفرآیندها.

*استخراججنبههایبارزمصرفانرژیومبادیهدررفت.
*اولویتبندیجنبههایپرمصرفجهتبهینهسازی.
*محاسبهبارحرارتیوبرودتیموردنیازساختمان.
*استخراجبرچسبانرژیساختمانوتجهیزات.

انرژیدرساختمانوتجهیزات،مشخص پتانسیلصرفهجویی برآوردکلی *
کردنفرصتهایصرفهجوییانرژیباانجاممحاسباتاقتصادیوتعییناولویت

براساسنرخبازگشتسرمایه.
*تعیینراهکارهایمناسبجهتبهینهسازیوکاهشمصرفانرژیازلحاظ

اقتصادیوعمرمفیدساختمانوتجهیزات.

گام هفتم : انجام ممیزی داخلی و اقدامات اصلاحی (بررسی سیستم)
*طرحریزیانجامممیزیداخلی.

*تامینمنابعلازمبرایانجامممیزیهایداخلی.
*تدوینشرایطوصلاحیتممیزها

*انتخابتیمممیزیوتهیهچکلیستهاوبرنامهممیزیدرمحل.
الزاماتو با انطباقسیستم *انجامممیزیداخلیباهدفحصولاطمیناناز

.( Third Party)آمادگیسازمانجهتممیزیشخصثالث
*رفععدمانطباقهاوشناساییفرصتهایبهبودوانجاماقداماتاصلاحیو

پیشگیرانهوتهیهگزارشجهتجلسهبازنگریمدیریت.

مرحله هشتم : بازنگری مدیریت
بازنگریمدیریتضامناثربخشیوکاراماندنسامانهمدیریتانرژیمیباشدکه
طیآنمدیریتباتوجهبهاطلاعاترسیدهعملکردسامانهرابااهدافمقایسه
اخذ مستمر بهبود و ها انطباق رفععدم درجهت را تصمیماتلازم و نموده
انرژی،اهدافکلانوخرد، بازنگریخطمشی اینتصمیماتشامل مینماید،
فرآیندهایسامانهمدیریتانرژی،برنامهها،فعالیتها،بودجهومنابعموردنیاز،
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پایش، طرحهای و روشها استانداردها، آموزشها، ها، فنآوری و تجهیزات
اندازهگیریوکنترلو...میباشد.

بایدمستندشدهوبهاجرادرآید،توصیهمیشودبرای بازنگریمدیریت نتایج
اجرایاینتصمیماتیکبرنامهزمانبندیتهیهشدهوفعالیتهاواثربخشیآنها

براساسآنکنترلشود.مراحلبازنگریمدیریتبهشرحذیلمیباشد:
*تعیینتواتروتهیهبرنامهانجامبازنگریمدیریت.

*تعیینگزارشاتلازمبرایانجامبازنگریمدیریتوواحدهایمسئول.
*جمعآوریگزارشهاواطلاعاتلازمبرایبازنگریمدیریت.

*انجامبازنگریمدیریتوتجزیهوتحلیلاطلاعات.
*تعییناقداماتاصلاحی،پیشگیرانهوپروژههایبهبود.

*ابلاغمصوباتبهواحدهایمسئول.
*انجاممصوباتتوسطواحدهایمسئولوارائهبازخوردبهمدیریت.

اخذ گواهینامه ISO 50001 و شرکت های گواهی دهنده
بار یک حداقل اینکه از پس میباشند گواهینامه اخذ به مایل که سازمانهایی

فعالیتفوقراانجامدادند،میتواننداقدامبهاخذگواهینامهنمایند.
انجامشدهتوسطشرکتهایگواهیدهنده براساسممیزی صدورگواهینامه
میگیرد. انجام میشود، گفته CB خلاصه طور به که  Certification body
هرشرکتگواهیدهندهزیرنظریکنهاداعتباردهندهکهادارهناظربراجرای
استانداردهادریککشورمیباشدکارکردهوگواهینامهتحتاعتبارآنکشور
صادرمیشودبرایمثالشرکتSGSتحتاعتبارSASادارهناظربراجرای
استانداردهایسویسکارمیکند،شرکتهایTUV, GLC , DQS.تحتاعتبار
DARآلمانگواهینامهصادرمیکنند،شرکتASYSتحتاعتبارENACکشور
اعتبار تحت  BV, BSI , loyds . یا اقدامبهصدورگواهینامهمیکندو اسپانیا
UKASانگلستانگواهینامهصادرمیکنند.معمولاعلامتنهاداعتباردهندهدر
ذیلگواهینامهویادرکنارعلامتشرکتگواهیدهندهثبتمیشود.شایانذکر
استتمامنهادهایاعتباردهندهدولتیبودهونهاداعتباردهندهخصوصیوجود
ندارد،وهرنهاداعتباردهندهحتما"مربوطبهیککشورمیباشدوهرکشور
(بجزایالاتمتحدهآمریکا)تنهایکنهاداعتباردهندهداردشایانذکراستنهاد
در دهنده اعتبار نهادهای لیست ندارد، منطقهایوجود و ای قاره دهنده اعتبار
www.بهآدرسISOاززیرمجموعههایسازمانجهانیاستانداردIAFسایت
iaf.nu آوردهشدهاگرنامنهاداعتباردهندهایدراینلیستنباشدآننهادفاقد

اعتباراستودرنتیجهگواهینامههایصادرهازسویآننیزاعتبارندارد.

مرکز انگلیسی اول NACIمیباشدکهمخففحروف ایران اعتباردهنده نهاد
ملیتاییدصلاحیتایرانمیباشد.خوشبختانهایننهاددرسالهایاخیرباتلاش
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کارکنانومدیرانخودسعیدرمطرحنمودنخودبهعنوانیکنهاداعتباردهنده
مطرحدرسطحخاورمیانهداشتهوامیدمیرودبابهبودروابطایرانباجهاناین
نهادبتواندبهجایگاهشایستهخوددرجهاندستیابدشرکتبینالمللیآگرین
NACIاعلاممینمایدوتحت به سیسگزارشگواهینامههایصادرهخودرا

نظرآنکارمیکند.
تجاری گروهشرکتهای آزمایشگاههای و بازرسی واحد تجاری نام ASYS 
اروپا در گروه آن نظر زیر شرکت 5000 کهحدود میباشد مادرید صنعتی و
فعالیتمیکند،ASYSدراکثرنقاطجهاندارایشعبهونمایندگیبودهوبه
اموربازرسیکالا،صدورگواهینامههایکیفیتکالاوسیستمهایکیفیتواجرای
آموزشهایحینکاراشتغالدارد.نمایندهASYSدرکشورهایفارسیزبان

شرکتبینالمللیآگرینسیسمیباشد.
برایگرفتنگواهینامهاستاندارد50001ISOشرکتهاابتدابایدشرکتگواهی
دهندهخودراانتخابنماینددرانتخابشرکتگواهیدهندهبایدبهمواردی
اعتبارآنوکشورصادرکنندهگواهینامهتوجه نامی،مرتببودن، مانندخوش

نمود.
مراحلاخذگواهینامهمدیریتانرژیبهطورخلاصهشرحذیلمیباشد:
*اعلامدرخواستبهشرکتگواهیدهندهوتکمیلفرمدرخواست.
*بررسیفرمدرخواستتوسطشرکتگواهیدهندهوامکانسنجی.
*اعلامنتیجه،قیمتوشرایطقراردادبهشرکتمتقاضیگواهینامه.

*امضاقراردادتوسطشرکتمتقاضیوتعیینتاریخآمادگیبرایممیزی.
*انجامبرنامهریزیممیزی،تعیینتاریخ،نامممیزانومدارکموردنیازواعلام

بهمتقاضیاخذگواهینامه.
*متقاضیبعدازبررسیاقدامبهتاییدبرنامهنمودهومدارکخواستهشدهرا

ارسالمیکند.
*مدارکدرشرکتگواهیدهندهبررسیشدهودرصورتوجودنقصعمده
بهدرخواستکنندهاطلاعدادهمیشودتانسبتبهاصلاحمدارکاقدامنماید،در

صورترفعنقصتاریختعیینشده،تاییدمیگردد.
انجامممیزی اقدامبهحضوردرشرکتو تیمممیزی تاییدشده، تاریخ *در

مینماید.
صورت در و رسیده کننده درخواست اطلاع به ممیزی گزارش خاتمه در *
نداشتنمغایرتعمدهتاریختقریبیممیزیصدورگواهینامهمشخصمیگردد.

*تاریخممیزیصدوربانظرشرکتگواهیدهندهوآمادگیشرکتمتقاضی
مشخصشدهوبرنامهممیزیولیستممیزانتهیهشدهوبهتاییدمتقاضیرسیده

میشود.
*درتاریختعیینشدهممیزیانجامشدهونتیجهمقدماتیاعلاممیشود.

*درصورتتاییدتوسطکمیتهفنیشرکتگواهیدهنده،درصورتعدموجود
مغایریتعمدهدرمقابلاخذبرنامهبرایرفعمغایرتهایجزئیگواهینامهصادر

وبهمتقاضیتحویلمیشود.
*شرکتمتقاضیمیبایددرزمانمشخصشدهمغایرتاعلامشدهرابراساس

Action plan ارسالیرفعونتایجراگزارشنماید.
گواهینامهبراییکدورهسهسالهصادرشدهوهرسالشرکتگواهیدهنده
بایدسیکل پایاندورهسهسالهمی انجامممیزیمراقبتیمینماید.در به اقدام
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اجرای از اطمینان ضمن مراقبتی ممیزیهای در شود. تکرار ممیزیها انجام
سیستم،بهبودآننیزموردکنترلقرارمیگیرد.برایاطلاعاتبیشتردراینزمینه

بهتارنمایشرکتASYSمراجعهفرمایید.

ملاحظاتی در زمینه تدوین خط مشی مدیریت انرژی 
قانوناساسیوستونسیستممدیریتانرژیوبهقولیویترینتعهدمدیریتدر
ارتباطباانرژیدرهرسازمان،خطمشیانرژیمیباشد.خطمشیانرژیسندی
یکصفحهایاستکهطیآنمدیریتتعهدخودرانسبتبهاجراییکسامانه

اثربخشمدیریتانرژیبیانمینماید.
اینبیانیهجهتگیریکلیسازماندرموردعملکردانرژیراتعیینوخطوطو

گرایشهایاصلیبرایتعییناهدافانرژیسازمانرامشخصمینماید.
ازآنجاکهاینسندبایددردسترسهمگانباشد،لذاانشاءونحوهتدوینآن
مقوله به نسبت را استراتژیکسازمان دید باید اینخطمشی است. مهم بسیار
مدیریتانرژیبهزبانیسادهوقابلدرکبرایکارکنان،ذینفعانوسایرافراد

مشخصنماید.
اینسندبایددردسترسکلیهپرسنلوکسانیکهازطرفشرکتکارمیکنند
(پیمانکارنجزء)بودهواهمیترعایتآنبهآنهامنتقلشدهباشد.بهاینمنظور
معمولاخطمشیانرژیبهصورتتابلوویابنردربخشهایمختلفسازمان
نصبمیشودوتوصیهمیشودکهیکنسخهازخطمشیانرژیبررویتارنمای
سازمانقرارگیرد.امانکتهمهمدراینزمینهایناستکهبابازنگریخطمشی
بایددرلیست بایدتمامآنهاجمعآوریوخطمشیجدیدجایگزینگردد،لذا

مرجعمدارکمحلتوزیعاینخطمشیهاذکرشدهباشد.

در تدوین خط مشی باید به مطالب ذیل دقت نمود :
1-خطمشیبایدبانوعفعالیتومقیاساستفادهومصرفانرژیسازمانمتناسب
معلوم و نوشتهشده کلی بسیار دیدهمیشودخطمشی ممیزیها در گاه باشد.
نیستبرایچهسازمانیوباچهفعالیتیتدوینشده،ویابههیچوجهبانوع
فعالیت،یاوسعتسازمانیکهسامانهمدیریتانرژیدرآنپیادهشدههمخوانی
نه و دارد را آن توان نه سازمان که میشود مطرح آن در ادعاهایی یا ندارد
میخواهدانجامدهدکهاینمواردبهعنوانیکعدمانطباقدرممیزیهامطرح

میگردد.
2-خطمشیبایدنشاندهندهتعهدمدیریتوسازمانبهبهبودمستمردرعملکرد

انرژیباشدواینمسئلهبهوضوحدرآنذکرشدهباشد.
3-مدیریتبایددرآنمتعهدشدهباشدمنابعواطلاعاتلازمرابرایبهبوددر

عملکردانرژیودسترسیبهاهدافکلانوخرددراینزمینهراتامیننماید.
4-بایدبهوضوحدرآنالتزامبهرعایتمقرراتوقوانینوسایرالزاماتقابل

کاربردبرایاستفادهبهینهازانرژیوبهبودکارآئیآنذکرشدهباشد.
5-چارچوبیبرایتعیینوبازنگریاهدافکلانوخردانرژیراتعییننماید.
بایدتوجهداشتبرایهریکازمطالبیکهدرخطمشیآوردهمیشودبایدهدف
واهدافیمتناظرتعریفشدهباشدلذابههیچعنواننبایدمطالبغیرعملیدر

خطمشیگنجاندهشود.
در استانداردها رعایت انرژي، عملکرد بهبود رعایت به تعهد سند این در 6-
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خریدهایکالاوخدماتشرکتبایداعلامشود.
7-بایدبههمهپرسنلوپیمانکارانکهبرایشرکتکارمیکنندابلاغشدهوآنها

ملزمبهاجرایآنباشند.
8-خطمشیحتمابایدمدونبودهوبهصورتمنظمویاهرگاهکهنیازبودمورد

بازنگریقرارگیرد.
افراد تمام برای درک قابل و روان و ساده کلامی از باید تدوینخطمشی در
یا و استراتژیک مدیریت مدلهای از که است این ما توصیه کرد، استفاده
روشهایساختیافتهبرایتدوینخطمشیانرژیاستفادهشودویکنمونهآن

درکتابآوردهشدهاست.
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نمونه خط مشی انرژی
شرکتمهندسیپویندگانایمنیوکیفیتبهعنوانیکشرکتمهندسیمشاور
و تولید بالانسخطوط و کارخانه طراحی  نوین، مدیریت سیستمهای امر در
طراحیسیستمهایاطلاعرسانیIT،باهدفارتقاءبهرهوریانرژیدرشرکت
وفعالیتهایآنبهعنوانیکیازمحورهایتوسعهپایدارسامانهمدیریتانرژی

خودرابرقرارنمودهاست.
آرمان ما:

شرکت، در پاک انرژیهای از حداکثری استفاده و انرژی از بهینه استفاده
فعالیتهایمشاورهوقراردادهایآنباهدفتوسعهپایداروعملبهمسئولیت

اجتماعیشرکتاست.
اعتقاد ما:

حرکتدرجهتپویائی،فرهنگسازی،ترویج،نمونهبودنبهعنوانیکسازمان
سبزواشاعهفرهنگمدیریتتولیدومصرفبهینهانرژیوتوصیهآنبهمشتریان

شرکت.
تعهدات ما : 

*دراولویتقراردادنموضوعاتمحیطزیستیوانرژیدرفعالیتهایشرکت
وپروژههایآن.

بر انرژی انرژیهایسبزوکاهشمصرف از استفاده برای منابعلازم تامین *
حسباهدافوبرنامههایسازمان.

*ایجادمشارکتدرسازمان،فرهنگسازیوایجادانگیزهدرتکتکپرسنلدر
مدیریتبهینهمصرفانرژیدرشرکتوپروژههایآن.

*رعایتقوانین،مقرراتواستانداردهادرزمینهمدیریتاستفادهازانرژیدر
شرکتوپروژههایآن.

*خریدواستفادهازتجهیزاتکممصرفباکارائیانرژیبیشتردرحدتوانو
مقدوراتشرکتوانتخابوتوصیهتجهیزاتمناسبوباکارآییبالایانرژی

درپروژهها.
*طراحی،تدوین،اجراونگهداریوبهروزآوریاهدافوبرنامههایاثربخش

وکارابرایمدیریتانرژی.
اقدامات ما :

با و مدیریت نماینده نظر زیر درسازمان انرژی مدیریت کمیتههای تشکیل *
پشتیبانیکاملهیاتمدیره.

و سبز انرژیهای از استفاده با ارتباط در روز فنآوری و دانش از استفاده *
استفادهبهینهازانرژیدرپروژههاوشرکت.

*اجرایبرنامههایتدوینشدهمدیریتانرژیوکنترلمداومامورانجامشدهو
مقایسهآنبااهدافوانجاماقداماتلازم.

*اطلاعرسانیمناسبدرارتباطباضرورترعایتمدیریتانرژیبهپرسنل
ومشتریان.

توان تمام اینخطمشی اجرای در دارم انتظار پرسنلسازمان کلیه از اینجانب
نیزبهسهمخود خودرابکاربردهوخودرامتعهدبهاجرایآنبدانندومن
ضمناعلامپایبندیبهمدیریتانرژیدرسازمانمنابعلازمرابرایاینامرتامین

خواهمنمود.
امیررضاجوادی–مدیرعامل
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هدف گذاری و نحوه انجام آن
هدفگذاریرکناساسیموفقیتهرسامانهمدیریتیاست.هدفرامیتوان
دستیابیبهنتایجموردنظرتعریفنمودوبرنامههاگامهایلازمبرایرسیدنبه

اهدافهستند.
هدفبعنوانجزئیازخطمشیتعریفمیشود،خطمشیهمانطورکهگفتهشد
عبارتستاز:مجموعهقوانین،اهدافوبرنامههایرسیدنبهچشماندازسازمان.
میشوند. برداشته اهداف به رسیدن برای که هستند اجرایی گامهایی برنامهها
اهدافوبرنامههامعمولاًبوسیلهکمیتهراهبریانرژیباتوجهبهواقعیاتونتایج

حاصلازارزیابیانرژیتدوینمیشوند.
درتدویناهدافبایدکمیتهبهمواردذیلتوجهنماید:

ممنوع آنها از دارایحدودمیباشندوتخلف که (مواردی قانونی الزامات 1-
استبایددرالویتقرارگیرند.)

2-مصارفبارز(هرموردیکهمصرفیاآلایندگیویاهزینهبالاتریداردباید
درالویتقرارگیرد.)

با بایدبودجه/منابعهرهدفمشخصو 3-مسائلمالی(درتعییناهداف
توجهبهآنومقدوراتسازمان،هدفتعیینشود.برایمثالجهتکاهشیکی
ازجنبههایبارزمصرفناچاربهصرفبودجهبسیاربالائیهستیمکهیادرتوان
سازماننیستویاباآنبودجهمیتوانچندهدفدیگرکهدرمجموعاثربخش
ترازهدفاولمیباشندرابهثمررسانیددراینصورتبایدازاینهدفچشم

پوشینمودویامقرونبهصرفهترینهدفرابرگزید.)
4-گزینههایفنآوری(گاهیدربهینهسازیمصرفانرژینیازبهاستفادهاز
فنآوریخاصیمیباشدکهامکاندسترسیبهآنوجودندارد.سازمانبایداز
تعییناهدافیکهازنظرتکنولوژیکیتوانرسیدنبهآنراندارداجتنابنماید.)

5-شرایطکسبوکار(بعضیازفعالیتهابهصورتذاتیانرژیبرهستند.نباید
هدفهابهصورتغیرواقعیتعریفشود.)

6-شرایطعملیاتی(بعضیازاهدافبنابهدلایلیقابلاجرانمیباشدبطورمثال
شمادرساختمانیساکنمیباشیدکهاستیجاریبودهومبحث19ساختماندر
آنرعایتنشدهاستوصاحبملکاجازههیچگونهدخلوتصرفدرملکرا
نمیدهددراینحالشمانمیتوانیدهدفکاهشمصرفحاملهایانرژیبرای
کنترلگرماوسرماراازطریقدوجدارهنمودنپنجرههاوبهبودعایقکاری

تعریفنمائید.)
7-نظرذینفعان(نظرذینفعانمانندسهامداران،همسایگانو...نقشتعیینکننده
ایدرتعریفاهدافداردومیتواندمحدودیتهاوالزاماتبیشتریرابهسازمان

تحمیلنماید.)
کمیتهراهبریانرژیبایدبهایننکتهمهمتوجهداشتهباشدکه((هدفهرفعالیت
راههاوکمترین ترین ازساده استفاده با انتظار نتایجمورد به مهندسیرسیدن
هزینهوبیشترینبازدهاست.))وبایدازتعریفاهدافیکهدسترسیبهآنبههر

دلیلیممکننیستاجتنابنماید.
اهدافبهدودستهکلی:

1-اهدافکلانObjectives
Targets2-اهدافخرد

تقسیممیشوند.
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اهدافکلانمعمولاًافق3تا5سالهدارندواهدافخردبرای6ماهتایکسال
وگاهیکمیبیشتربرنامهریزیمیشوند.یکهدفکلانمعمولاًبهچندهدف
خردتقسیمشدهتابرنامهریزی،مدیریتوکنترلآنهاسادهترگردد.ذکرایننکته
ضروریاستکهاهدافخردبایددرجهتاهدافکلان،همچنیناهدافکلان
بایدباتوجهبهخطمشیتهیهشوندبهعبارتدیگربرایمواردیکهدرخطمشی
اعلامشدهبایدهدفیوجودداشتهباشدوهرهدفبایدمتناظرباموضوعیدر

خطمشیباشد.
اهدافاعمازخردوکلانباید:

1-خاص
2-قابلاندازهگیری

3-قابلدستیابی
4-دارایمنابعومسئولمشخص

5-زماندار
باشند.

-خاصبودنهدفبهاینمعنیاستکهبایدبصورتکاملًامشخصوبدون
مصرف کاهش بصورت هدف یک چنانچه : مثال بطور شود، تعریف ابهام
حاملهایانرژیتعریفشودبسیارکلیوغیرقابلکنترلاستبایدبهوضوح
گفتهشودکدامحاملانرژی؟مثلًا:دریکشرکتتولیدیکاهشمصرفبرق
درقسمتانبارهاویاکاهشمصرفگازدرقسمتپختوکورههامیتواند

تعریفشفافیازهدفباشد.
و واقعیت برمبنای هدفگذاری این و باشند اندازهگیری قابل باید اهداف -
تواناییسازمانانجاممیشودبطورمثال:درمواردفوقگفتهمیشودکهکاهش
%20درمصرفبرقدرانبارمواداولیهویاکاهش%25درمصرفگاز،قسمت

پختوکورهها.
-اماتاچهزمان؟هرهدفیبایدتاریخدسترسیداشتهباشد.بدونوجودیک
ضربالعجلبرایدستیابیبهاهداف،اصولاًتعریفآنهابیهودهاست.برایمثال
بایدذکرشودتاپایاناردیبهشت1394میباید%20مصرفبرقدرانبارمواد

اولیهکاهشیابد.
-بعلاوههرهدفبایدیکمسئولداشتهباشدواینمسئولبایدمنابعلازمبرای
رسیدنبهایناهدافرادردستداشتهباشدپسمنابعلازمبرایهرهدفباید

مشخصگردد.معمولاًاینمنابعدرقالببودجهتعریفمیگردند.
برنامه ریزی

برایهرهدفبایدفعالیتهایاجرائیبراساسیکساختارشکستکار(WBS)
مشخصگردد.هرفعالیتبایدبصورتکاملًامشخصوقابلکنترلتعریفگردد

یعنیهرفعالیتبایدحداقلدارای:
1-شرح(شاملنقطهشروعوپایانمشخص)

2-مدتزمان(طولدوره،تاریخشروعوخاتمه)
3-مسئول(مجری)

4-منابعلازم(بودجهوامکاناتلازم)
5-ارتباطاتمشخصباسایرفعالیتها

باشد.برایمدیریتنمودناهداف،نرمافزارهایکنترلپروژهمانندMSPویاP6
میتواندابزارمناسبوبسیارکارائیباشد.
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جدول 2. فرم اهداف
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نماینده مدیریت و وظایف آن
مدیریتهنرانجامکارازطریقدیگراناست.مدیرانارشدباانبوهیازکارهاو

چالشهایدرونوبرونسازمانیروبروهستند.
سازماندهیازمهمترینوظایفیکمدیرویارهبربرایتقسیمکارهابینزیر

دستانمیباشد.
بهاینمنظورمدیراناقدامبهتعیینساختارسازمانیوتعیینمسئولیت،اختیارات

ونقشهابرایشغلهایگوناگونمینمایند.
بعضیازامورکارهایبینواحدیمیباشدیعنییاوظیفهچندواحداستویا
نمیتوانبرایآنیکمتولیتعییننموددراینحالتمدیریتاقدامبهتشکیل

کمیتههایکاریمینماید.
و طرحریزی برای کمیتهای وجود انرژی مدیریت سامانه یک اجرای جهت 

اجرایآنضروریمیباشد.
اماهرکمیتهنیازبهیکمدیربرایهدایتوکنترلاموروتقسیمکاربیناعضاء

دارد.درغیراینصورتایجادکمیتههاباعثایجادتشنجدرسازمانمیگردد.
بهاینمنظورمدیریتسازمانیکنفررابهعنواننمایندهخودجهتمدیریتو

سرپرستیکمیتهانرژیتعیینمیکند.

اینفردبایددارایویژگیهایذیلباشد:
1-آشنائیکاملبهاستانداردهایمدیریتانرژیداشتهباشد.

2-دارایتخصصومهارتفنیدرزمینهانرژیبودهوبهامورمربوطهعلاقهمند
باشد.

3-ازمدیرانسازمانبودهوداراینفوذمناسبدربینمدیرانوپرسنلباشد.
4-ازاصولمدیریتوسرپرستیآگاهبودهودارایقدرترهبریباشد.

5-پیگیرومرتببودهوقدرتحلوفصلامورراداشتهباشد.

نمایندهمدیریت(مدیرانرژی)وظایفذیلرادرارتباطباسامانهمدیریتانرژی
بهعهدهدارد:

1-سرپرستیکمیتهانرژیدرسازمانوتقسیمکاربیناعضا.
با آن انطباق از اطمینان و انرژی مدیریت سامانه طرحریزی بر نظارت 2-

استانداردها،خطمشیواهداف.
3-اطمینانازتامینمناسبمنابعموردنیاز،اجراءسامانهمدیریتانرژیبراساس
اقداماتاصلاحیو انجام نیاز اثربخشیسیستمودرصورت طرحریزیهاو

پیشگیرانهوبهروزآوریسیستممدیریتانرژی.
و دربخشها انرژی بهینهسازیمصرف اجرائی کمیتههای کار بر نظارت 4-
واحدهایسازمانواطمینانازانجامامورتوسطآنهابراساسبراساسسیستم

طرحریزیشده.
5-توسعهوترویجآگاهینسبتبهخطمشیواهدافانرژیدرسطوحمختلف

سازمانوایجادهمگرائیدرسازمانبرایرسیدنبهآن.
توسعه و انرژی مصرف سازی بهینه درجهت سازمان در مشارکت ایجاد 6-

ارتباطاتوانگیزهدراینزمینه.
7-تعیینمعیارهاوروشهایلازمبرایاطمینانازاثربخشیوکارابودنعملیات

وکنترلسیستممدیریتانرژی.
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8-اطمینانازیکپارچگیسامانهمدیریتانرژیوفرآیندهایآنوانطباقآنهابا
سازمانومحصولاتآن.

9-گزارشدهیبهمدیریتارشددرارتباطباعملکردانرژیسازمانوبخشهای
آن.

و انرژی موردعملکردسامانهمدیریت در ارشد بهمدیریت 10-گزارشدهی
میزاناثربخشیوکارآئیاینسامانه.

نمایندهمدیریتبرایانجاموظایففوقبایددارایاختیاراتکافیباشد.
پراکندگی دارای جغرافیائی نظر از که سازمانهائی یا و بزرگ سازمانهای در
میباشندمدیریتارشدمیتواندچندنمایندهمدیریتتعیینکندولیبایددقت

داشتکهتداخلیبینوظایفومسئولیتهایآنهاایجادنشود.

صلاحیت، آموزش و آگاهی و نقش آن در مدیریت انرژی
شرطلازمبرایطراحیوپیادهسازیهرسامانهمدیریتی،مشارکتپرسنلدرتمام
مراحلچرخهطراحی،اجراوبهبودآنسامانهمیباشدبهاینمنظورپرسنلباید:

-ازاهدافسامانهآگاهیداشتهباشند.

-فعالیتهایاجرائیسامانهرابشناسند.

-نقشووظایفخودرادرارتباطباسامانهشامل:اهدافوفعالیتهایاجرائی
بدانند.

-صلاحیتلازمرابرایاجرایسامانهداشتهباشندومهارتهایلازمراباتوجه
بهپیشرفتاموروتغییراتدرفرآیندهاکسبنمایند.

بهاینمنظورباتوجهبهجنبههایبارزانرژیدرسازمان،دستورالعملهایعملیاتی
طرحریزیشدهوشرایطاحرازهرشغلمتناسببانیازهایآنمشخصمیگردد.
فردی ویژگیهای و تجارب آموزش، مهارتها، تحصیلات، شامل احراز شرایط
میباشد.اینشرایطمیتوانددرقالبفرمشرحوظایفواختیاراتویادرقالب

ماتریسشرایطاحرازشغلتعریفگردد.
همانگونهکهگفتهشدپرسنلوپیمانکارانبایددرارتباطبانقشووظایفخود

درموردسامانهمدیریتانرژیتوجیهشوند.
بهاینمنظوردرسازمانبایدیکروشبرایانجامآموزشهابهمنظورافزایش

آگاهیومهارتپرسنلطرحریزیشدهواجراگردد.

معمولاًمتولیانجامفرآیندآموزشدرسازمانهاواحداداریمیباشدبطورکلی
مراحلاجرایآموزششامل:

1-نیازسنجیآموزشی
2-برنامهریزیآموزش

3-اجرایآموزش
4-ارزیابیواثربخشیآموزشمیباشد.
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نیازسنجیبامقایسهشرحوظایفووضعیتپرسنلنسبتبهشرایطاحرازشغل
انجاممیگیرد.بایدتوجهداشتکهنیازسنجیآموزشیمعمولاًدرمواقعاستخدام،
تغییرشغلویاتغییردرفرآیندهاکهمیتواندمنجربهتغییردرشرایطاحرازشود،

بایدانجامگیرد.
متاسفانهدرجریانممیزیهابسیارمشاهدهمیشودنیازسنجیآموزشیتنهاسالانه
یادشده نیازسنجیدرمواقع ازاجرای انجامشدهوطیدورهیکسالهسوابقی

فوق،مشاهدهنمیگردد.
انرژیدر بانقشبهینهسازیمصرف ارتباط بایددر پیمانکاران کلیهپرسنلو
محیطزیست،قیمتتمامشدهمحصولات،رضایتمشتریانوذینفعانواثرات

آندرزندگیفردیواجتماعیتوجیهشوند.
درموردبرنامهریزیآموزشی،مسئولآموزشباتوجهبهنیازسنجیصورتگرفته
وبودجهتعیینشدهجهتآموزش،نحوهبرگزاریهردورهشاملتاریخ،محل
انجامآموزش،شرکتکنندگان،مدرسوسایرموارداجراییمانندایابوذهاب

وغیرهرامشخصمینماید.
که است موضوع این میشود دیده بسیار ممیزیها در که مغایرتهایی از یکی
سازمانهااجرایآموزشهاراتنهادربرگزاریدورهکلاسیخلاصهمینماینددر
حالیکهآموزشوافزایشآگاهیوتوانائیمیتواندازطرقذیلنیزصورتگیرد:

-کارآموزیوکارورزی

-توزیعبروشور،CDآموزشیوآگاهی،نشریه،SMSوغیره

-تدویندستورالعملهایکاریوابلاغآنها

-تورهایآموزشیوبازدید

درکشورآلماندرشرکتهایبزرگینظیر:بنز،BMWوزیمنسبخشیازآموزش
فیلمهایسینمائیصورتمیگیردو به فیلمهایداستانیشبیه ازطریق پرسنل
پسازاتمامفیلمیکسریپرسشوپاسخدرارتباطبانکاتآموزشیکهدرفیلم
وجودداشتمطرحمیشودکهموجبتوجهبیشترپرسنلبهآننکاتمیگردد.
مطالعاتانجامشدهدرآلماننشانمیدهدبهترینمدرسدریکدورهآموزشی
فیلم زمان برابر دو از بیش زمان در را آموزشی اهداف میتواندحداکثر%40
متوسط%59 بطور داستانی فیلم درحالیستکهیک این نماید منتقل داستانی
اهدافآموزشیرابهشرکتکنندگانمنتقلمینمایدوماندگارینکاتآموزش
دادهشدهدرحافظهفراگیرانبیشاز3برابرآموزشهایمعمولیوکلاسیک

میباشد.
اجرایآموزشهمانطورکهگفتهشدازهریکازروشهایفوقالذکرمیتواند

انجامگیردبههرحالسوابقمربوطبهاجرایآموزشهابایدنگهداریشود.

ارزیابیواثربخشیآموزشازمهمترینمواردیاستکهبایدبهآنتوجهنمود
منظورازارزیابیاثربخشیآموزش،بررسیاثرآموزشبررویعملکردپرسنل

درکاهشوبهینهسازیمصرفحاملهایانرژیاست.
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هدفآموزشبالفعلنمودنتوانائیهایبالقوهپرسنلاستاگرچنینمسئلهای
محققنشودعملًاآموزشبیحاصلبودهاست.بهقولسعدی:

دوکسرنجبیهودهبردندوسعیبیفایدهکردندیکیآنکهاندوختونخورد،
دیگرآنکهآموختونکرد.

برایکنترلاثربخشیآموزشمیتوانکاهشمصرفانرژیدرواحدهارابعنوان
یکشاخصدرنظرگرفت.

شناسایی و جمع آوری و به روز آوری الزامات و مقررات قانونی
یکیازمهمتریناقداماتیکهدرزمینهطرحریزیسیستممدیریتانرژیبایدانجام
شودشناسائیالزاماتقابلکاربرددرزمینهمدیریتومصرفانرژیمیباشد.

اینالزاماتشامل:

استانداردها و فرم های مصرف
قوانینومقرراتدرارتباطبانحوهاستفادهازحاملهایانرژیمورداستفادهدر

سازمان
مواردایمنیوزیستمحیطیدرارتباطباحاملهایانرژی
مجوزهایموردنیازدرارتباطبااستفادهازحاملهایانرژی

سایرقوانینقابلکاربرد
میباشد.

بهاینمنظورشخصیویااشخاصیدرسازمانبایدمسئولجمعآوری،بررسی،
توزیعوبهروزآوریایناستانداردهاوقوانینباشند.

پیشنهادمیگردددبیرکمیتهانرژیعهدهداراینمسئولیتشدهویادرسازمانهائی
کهسیستممدیریتکیفیت،ایمنیوزیستمحیطیدرآنهامستقراستاینکار

بوسیلهواحدمدیریتکیفیتجامعانجامگردد.
اینقوانینوالزاماتجزءمدارکبرونسازمانیبودهوبایدمطابقروشکنترل

مدارکتحتمدیریتوکنترلقرارگیرند.
اینالزاماتومقرراتبایدبعدازشناسائیدراختیارکمیتهانرژیقرارگرفته
تامورداستفادهآنمشخصودرصورتداشتنکاربرددرطرحریزیسیستم

مدیریتانرژیمورداستفادهقرارگیرند.
توصیهمیشودبهمنظورداشتنکنترلبیشتربررویقوانینلیستیازآنهامطابق

جدولشماره2تهیهگردیدهوموجودباشد.
به باید قوانین و استانداردها این روزآوری به و جمعآوری مسئولان مسئول/
طوردورهایمثلاهرسهیاششماهیکبارازطریقمراجعهبهسایتنهادهای
قانونگذاردرارتباطباانرژیمانند:شرکتگاز،وزارتنیرو،محیطزیست،
استانداردوغیرهازبهروزبودناستانداردهایموجوددرشرکتاطمینانحاصل
نمایندوتغییراتدراستانداردها،مقرراتوقوانینبهسرعتدراختیارکمیته

انرژیگرفتهتادرصورتلزومطرحریزیسیستمبهروزشود.

دربیشترسازمانهایکدستورالعملویاروشاجرائیبرایدستیابیوبهروزآوری
قوانینومقرراتتدوینمیگرددودراختیارواحدهاقرارمیگیرد.
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جدول 3. لیست قوانین
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ممیزی انرژی و سطوح آن
هدفممیزیانرژیتعیینراهحلهائیبرایکاهشمصرفانرژیبرواحدبرون
دادههای(تولید)شرکتمیباشد.اینفرآیندمیتواندبهکاهشهزینههایبهره
برداریانجامیدهوباعثبهبودبهرهوریانرژیدرسازمانودرنتیجهکاهش

بهایتمامشدهعواملتولیدشود.
و مطالعه نتایج حاوی که است فنی گزارش یک انرژی ممیزی انجام نتیجه
استانداردهای و ها نرم با آن مقایسه انرژی مصرف شاخصهای اندازهگیری
شامل انرژی، بهینه مصرف برای پیشنهاداتی و صنعت آن در انرژی مصرف
و فایده – هزینه آنالیز کار، انجام روشهای تجهیزات، و تکنولوژی تغییرات

طرحهایکاهشمصرفانرژیمیباشد.
بااستفادهازخدماتشرکتهای یا انرژیبهصورتدرونسازمانیو ممیزی

متخصصدراینزمینهازخارجشرکتقابلانجاماست.
ازنظرتوجهبهجزئیات،ممیزیانرژیدردوسطحانجاممیشود؛

1-ممیزیسطح1یاممیزیسریع(مقدماتی)
2-ممیزیسطح2یاممیزیتفصیلی

دربعضیازکشورهاماننداسترلیاونیوزیلندممیزیانرژیدرسهسطحتعریف
واجرامیگردد.درایرانمدلمعرفیشدهتوسطسازمانبهرهوریانرژیایران
(سابا)مدلدوسطحیاستولیبخشهاییازوزارتنفتازمدلسهسطحی

برایانجامممیزیانرژیاستفادهمیکنند.
ممیزی انرژی سطح 1- ممیزی سریع

یکممیزیسریعدیدکلیازوضعسازماندرارتباطبااستفادهازانرژیبهدست
میدهد.ممیزیسریعاطلاعاتکلیزیررابرایکمیتهانرژیومدیریتارشد

فراهممیسازد:
نوع و سازمان در انرژی کلی مصرف مقدار و  مصرف نقاط شناسائی ) الف

حاملهایانرژی.
ب)برآورددامنهوهدفازصرفهجوئی.

ج)شناسائینقاطیکهمیتواندبیشترینتاثیررادرکاهشمصرفانرژیداشته
باشد(تعییندامنهسیستم).

د)شناسائیکمهزینهوسریعفرصتهایبهبودوصرفهجوئیها.
ه)تنظیمنقاطمرجعوBase line اولیه.

و)شناسائینقاطمهموامکاناتلازمبرایانجامممیزیتفصیلی.
ز)ایجادیکدیدکلیدرسازماندرارتباطباتصمیمگیریبرایسیستممدیریتانرژی.
بهطورکلیدرممیزیسریعسازمانمتوجهمیشودکهآیامصرفانرژیدرآن
منطقیهستویاخیر.اینعملارزیابیودیدکلانازمحلپروژهایجادمیکند

بهگونهایکهاثراندازهگیریانرژیبتواندپیگیریوارزیابیشود.
و برق مهندسان شامل انرژی ممیزی مجرب کارشناسان بوسیله سریع ممیزی
مکانیک(تاسیسات)انجامشدهوبهندرتازتجهیزاتاندازهگیریدرآناستفاده
میشودبههمیندلیلازممیزیسریعبهعنوانممیزیکتابخانهاییادمیکنند.
زمانانجامممیزیسریعباتوجهبهابعادسازمانمتغیرمیباشدولیکمتراتفاق

میافتدکهزمانآناز5روزتجاوزکند.
ممیزانانرژیباتجربهمیتواننددراینمرحلهتوصیههائیارائهکنندکهباعث

کاهشمصرفانرزیبین10تا15درصدشود.
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ممیزی انرژی سطح 2 یا ممیزی تفصیلی
استفاده نحوه جزئی، تحلیل و تجزیه و اندازهگیری به ممیزی از سطح این
این به دستیابی هزینه و شود ایجاد میتواند که هائی جوئی صرفه انرژی، از

صرفهجوئیهامیپردازد.
ممیزیتفصیلیبااستفادهازتجهیزاتاندازهگیریودرصورتلزوماستفادهاز
مانند گذشته مصرف سوابق از همچنین میگیرد. انجام ساز شبیه نرمافزارهای

قبوضوگزارشاتاستفادهمیگردد.
انجاماینممیزیمیتواندکلپروژهراپوششدهدویابهصورتبخشهای

مجزاانجامگردد.
موضوع این است. انرژی توازن تفصیلی ممیزی در مهم بسیار عناصر از یکی
مفروضات با آن مقایسه و بر انرژی تجهیزاتوسیستمهای اساسمصرف بر
شرایطعملیاتیجاریومحاسباتاستفادهازانرژیانجامشدهوهزینهآنبرآورد
میشودسپساینهزینهبرآوردیباصورتحسابهایانرژیمقایسهمیگردد.
ممیزیتفصیلیتوسطتکنسینهایاندازهگیریومهندسانکارآزمودهمکانیکو
برقانجامشدهودرصورتلزومازکامپیوتربرایشبیهسازیوتحلیلنتایج

استفادهمیگردد.
فازهای انجام ممیزی انرژی

ممیزیانرژیبهطوراستاندارددرسهفازانجاممیشود: 
فاز 1 – پیشممیزیواندازهگیری(بازدیدوجمعآوریاطلاعات).

فاز 2 –ممیزیوارزیابی(شناسائیفرصتهایبهینهسازیوتعیینپتانسیلهای
بهبودوبهرهوری).

فاز 3-پساممیزی(بررسیعملکردفنیواقتصادیراهکارهایبهینهسازی
مصرفانرژی).

فاز یک پیش ممیزی
درصورتیکهممیزیسریعدرسازمانانجامشدهباشد،گزارشاینفازبههمراه
یکبازدیدوانجاماندازهگیریباروشهایاستانداردبوسیلهتجهیزاتمناسب
وکالیبرهشدهمیتواندجایگزینشود،بهطورکلیدراینمرحلهاقداماتذیل

انجاممیگیرد:
اندازهگیری و عمومی وضعیت تشریح و ها ساختمان بررسی و بازدید 1-

شاخصهایمهم.
2-بررسینقشههاوتجهیزاتفرآیندگرمایشوسرمایشواندازهگیری.

3-عیبیابیوبررسیعملکردتجهیزات،شیرآلاتوعایقکاری.
4-تهیهلیستتجهیزاتپرمصرفانرژیواندازهگیریمصرفانرژیآنها.

5-تعیینمقادیرمصرفانرژیسالیانهساختمانوتجهیزات.
6-بررسیفاکتورها،گزارشاتمصرفانرژی.

7-بررسیودرصورتلزوماندازهگیریمواردعملکردیساختمانماننددما،
رطوبت،میزاننشتهواونفوذهواوتعییننرختعویضهوایساختمان.

8-تعیینکلیمیزانومحلهایتلفاتانرژیساختمان(مثلاپنجرهها،دیوارهاو...)
یا و ساختمان ملی مقررات مبحث19 با ها ساختمان کلی وضع مقایسه 9-

استانداردهایمرجعجهانی.
10-بررسیشرایطکنونیتجهیزاتتولیدومقایسهآنبااستانداردهایمصرفدرصنعت.
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11-مواردیکهباعثکاهشبهرهوریوعمرتجهیزاتمیشودمانندلرزش،
اکوستیک،شرایطنامناسبنصب.

12-سایرمواردمرتبطباانرژیمانندفرهنگاستفاده،وجوددستورالعملهاو...
درخاتمهفازیکگزارشاولیهتهیهشدهوسوابقجمعآوریوطبقهبندیشده

تابرایفازبعدیازآناستفادهنمود.
فاز 2-  ممیزی و ارزیابی 

بهره بهبود پتانسیلهای تهیه و بهینهسازی فازشاملشناسائیفرصتهای این
وریمیباشد.دراینمرحلهنتایجاندازهگیریهایانجامشدهوگزارشمرحلهاول
موردتحلیلقرارگرفتهوراهحلهائیبرایبهینهسازیمصرفانرژیپیشنهاد

وتحلیلمیگرددوبهطورکلیدراینمرحلهاقداماتذیلصورتمیگیرد:
کردن مشخص و ساختمان در انرژی جوئی صرفه پتانسیل کلی برآورد 1-
فرصتهایصرفهجوئیانرژیبادرنظرگرفتنمواردفنیواقتصادی(شامل

بودجه،امکانتهیهونصبتجهیزات).
از یک هر اجرایی جزئیات و فنی مشخصات شامل لازم فنی اسناد تهیه 2-

اقداماتصرفهجوئیانرژیبهمنظورشناسائیوانتخابپیمانکاراجرائی.
3-اولویتبندیاجرایاقداماتبهینهسازیدرساختمانوتجهیزاتباتوجهبه

نحوهاجراوموارداقتصادی(کمهزینه،هزینهمتوسطوپرهزینه).
4-تعییندورهبرگشتسرمایهبهتفکیکاقدامات.

و ساختمان در انرژی مصرف چگونگی و برداری بهره دستورالعمل تهیه 5-
تجهیزات.

6-ارائهراهحلدرزمینهمکانیابیبهترتاسیساتگرمایشیوسرمایشی.
7-ارائهنقطهنظراتدرموردانجاماقداماتفرهنگیواطلاعرسانیدرارتباط

بامدیریتانرژی.
8-سایرمواردمهم

9-گزارشنهائیازاقداماتانجامشدهدراینمرحلهوپیشنهاداتبهبود
نکتهبسیارمهمیکهکارشناساندراینفازبایدبهآنتوجهکنندقابلیتاجرای
اقداماتوپروژههایتعریفشدهبرایبهبودکارآییانرژیاست.بهاینمنظور
تیمبررسیکنندهبایدتماممواردمهممانندگزینههایفنی(مانندعمرتجهیزات،
ملزوماتوخدماتموردنیازتجهیزات،امکاننصبتجهیزاتوفضاهایلازم
برایآنها،مسائلاقلیمی،نگهداریوتعمیراتوغیره)،گزینههایبازرگانی(مانند
امکانتامینتجهیزاتوخدماتپسازفروش)گزینههایاقتصادی(مانندنرخ
مالیطرح تامین نحوه پروژه، اجرای اقتصادی توجیه داشتن بازگشتسرمایه،
و...)،گزینههایراهبریواستفادهازتجهیزاتمانند(سطحدانشوتخصص

استفادهکنندگان،زمانهاوشرایطاستفادهو...)رامدنظرقراردهند.
بهاینمنظورکارشناسانبایداطلاعاتکافیازمسائلفنیوشرایطبازارداشته

باشندوبهطورمداوماطلاعاتخودرابهروزنمایند.
فاز 3 – پسا ممیزی

دراینمرحلهپسازاجزایتصمیمهاوبرنامههایتعیینشدهدرفازدومانجام
میشودوشاملتجزیهتحلیلفنیواقتصادیفعالیتهایانجامشدهومیزان
صرفهجوئیدراثرآنمیباشد.اینمرحلهیکمرحلهاجراییبودهکهطیآن
نتایجعملکردبااهدافتعیینشدهمقایسهشدهواقداماتلازماعمازاصلاحی،

پیشگیرانهوپروژههایبهبودتعیینمیگردد.
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اینمرحلهشامل:
1-بررسیتاثیراقداماتکمهزینهمانندفعالیتهایمدیریتیویااجراییبرروی

میزانمصرفانرژیوصرفهجوئی.
2-انجامآنالیزتعویضتجهیزاتوتعمیراتاساسیوتوجیهاقتصادیانجامآن

ازنظرکاهشهزینهوبهرهوریانرژی.
3-تعیینمشخصاتبرایخریدتجهیزاتجدیدبهمنظورکاهشمصرفانرژی.
4-تهیهبرنامههایزمانبندیوتعیینMilestoneهابهمنظورمدیریتانرژی.

5-تعیینروشهایکنترلعملکردانرژیودورههایکنترلی.
6-کنترلعملکردهزینههاواقداماتانجامشدهبهمنظوربهینهسازیمصرفانرژی.
7-مقایسهاقداماتانجامشدهبااهدافتعریفشدهبرایبهینهسازیمصرف

وتحلیلاثربخشی.
تعیین یا و شده مشاهده مشکلات رفع منظور به اصلاحی اقدامات تعیین 8-

اقداماتبرایبهبود.
میباشد.

برنامه ممیزی 
طرحریزی آنصنعت مشخصات به توجه با مختلف صنایع در انرژی ممیزی
گرفته نظر در انرژی ممیزی هدایت برای مرحله 10 کلی بطور اما میگردد،

میشودکهبهشرحجدولذیلاست:
انرژیمیباشدو انرژیقلبیکسامانهمدیریت بایدتوجهداشتکهممیزی
موفقیتسامانهبهطورکاملبهنتایجممیزیانرژیارتباطدارد.اگرممیزیانرژی

بهصورتدرستیانجامنشوداثربخشیسامانهبهشدتکاهشمییابد.
همینطورکهدرابتدایاینقسمتگفتهشدممیزیانرژیهممیتواندبهصورت
درونسازمانیوهماستفادهازمشاورانبرونسازمانیانجامشود،ممیزیدرون
سازمانیکمهزینهترازممیزیبرونسازمانیاستامادرمقابلممیزیهایبرون
ممیزی مرحله اولین در میشود توصیه میباشند. تخصصیتر معمولا سازمانی
انرژیازپیمانکارانواجدصلاحیتدراینزمینهاستفادهشدهویااینکارتوسط
پرسنلسازمانزیرنظرمشاورواجدشرایطانجامشدهودرمراحلبعدیسازمان

اقدامبهاجرایممیزیانرژیدرونسازمانینماید.

مراجع:
-دایرهانرژی-بهرهوریوشدتانرژیدرایرانوجهان-بانکمرکزیجمهوری

اسلامیایران–اردیبهشت89
-رضاپور،کامبیز؛زربخش،محمدحسن-مبانیصرفهجوییواصولمدیریت
انرژی-ناشر:انتشاراتوزارتنیرو-سازمانبهرهوریانرژیایران(سابا)سال

انتشار1388
ISO 50001 استاندارد آموزشی جزوه - امیررضا جوادی، ؛ مژگان امانی، -

ASYSویرایش2011–آکادمی
-ترازنامهانرژیسال1390-معاونتامورانرژی؛دفتربرنامهریزیکلانبرق

وانرژی،ناشروزارتنیرو.معاونتاموربرقوانرژيسالانتشار.1392
-طلوعی،محمود–شاهدردادگاهتاریخ–ناشر:نشرعلم–سالانتشار1374

-فرمدمجید؛نریمیساپرستو؛راعیساعد-مقایسهفنيواقتصاديانتقالبرق
وگازدرکشور-بیستمینسمیناربینالمللیبرق
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جدول 4. مراحل هدایت ممیزی انرژی 
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بهـــره دار  ابوالفضل  سید  آقای 
فوق لیسانس مدیریت صنایع می باشند.

ایشان فعالیت خود را در راه آهن جمهوری اسلامی ایران آغاز نموده و طی سالیان 
اجرایی،  تولید خدمات  به  و  داشته  مسئولیت  گوناگون  مدیریت های  در  متمادی 
تحقیقاتی و مطالعاتی پرداخته است. بخشی از فعالیتهای علمی و اجرایی صورت 

گرفته ایشان عبارتند از:

عضو هیات سه نفره ارزیابی و تشخیص صلاحیت محققان- 
تدریس دوره های آموزشی- 
هیات               -  عضو  المللی-  بین  و  ملی  همایشهای  و  سمینارها  برگزاری 

سه نفری تشخیص واگذاری راه آهن به بخش خصوصی
عضو کمیسیون فرعی شورای عالی ترابری کشور- 
رئیس شورای انجمن های علمی ایران- 
عضو هیات نمایندگان اتاق ایران- 
رئیس انجمن مهندسی حمل و نقل ایران - 
نایب رئیس فدراسیون حمل و نقل- 
تالیف 9 جلد کتاب در حوزه های مدیریت،حمل و نقل و بهره وری- 
اخذ تقدیرنامه از رئیس جمهور شهید رجایی- 
اخذ لوح سپاس جمهوری اسلامی ایران از ریاست جمهوری- 
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دکتری  دانشجوی  امیررضا جوادی  آقای 
التحصیلان  فارغ  از  صنایع  مهندسی 
دانشگاه صنعتی شریف و دانشگاه علم و 

صنعت ایران می باشند.

ایشان فعالیت حرفه ای خود را به عنوان کارشناس در صنایع هوایی قدس  در سال 
1368 آغاز، وتا سال 1374 در شرکت های احداث صنعت، مرکز پژوهش متالورژی 
رازی، مرکز مطالعات و تحقیقات حمل و نقل دانشگاه صنعتی شریف کار کردند.

از سال 1374 بعنوان مشاور سیستم های مدیریت Q�HSE و تعالی سازمانی در 
دهها شرکت مانند گروه شرکت های جهاد نصر ، ایران خودرو، گروه شرکت های 
سایپا، تعدادی ازشرکتهایی  وزارت دفاع، سازمان منطقه آزاد کیش، صنایع ملی 
مس ایران، تعدادی از فرودگاه ها مانند فرودگاه کرمان، ارومیه ، یزد، شهرداری ها 
و... اقدام به ارائه خدمات مشاوره نموده اند. از فعالیت های مدیریتی آقای جوادی 
می توان به نماینده مدیریت در مرکز آموزش مدیریت دولتی) سازمان مدیریت و 
برنامه ریزی(، مدیرعامل در گروه آریا هیدرو صنعت و مهندسی پویندگان ایمنی 
و کیفیت اشاره نمود.ایشان از 1376 در دانشگاه ها و مراکز آموزش عالی مانند 
دانشگاه آزاد اسلامی، مرکز آموزش عالی قوه قضائیه، دانشگاه علمی و کاربردی 
به تدریس دروس آمار و احتمال، کنترل پروژه، روش تحقیق، مدیریت کیفیت و 

بهره وری، مدیریت عملیات و تحلیل سیستم ها مشغول بوده اند.

آقای جوادی به عنوان سرممیز بین المللی سوابق انجام ممیزی در مالزی، امارات 
عربی متحده و ایران را دارند.
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التحصیل  فارغ  امانی  مژگان  خانم 
کارشناسی  و   MBA ارشد  کارشناسی 
دانشگاه  از  ای  حرفه  بهداشت  و  ایمنی 

علوم پزشکی ایران می باشند.

ایشان فعالیت حرفه ای خود را در زمینه مشاوره و آموزش سیستمهای مدیریت 
این رابطه در شرکتهای  از سال 1380 آغاز نموده و سوابق اجرایی متعددی در 
ادارات   ، کیش  فاضلاب  و  آب  ایران،  نفت  مخابرات  لوله  خطوط  نظیر:  متعددی 
 ... و  پرند  جدید  شهر  عمران  شرکت  اکترونیک،  قطعات  گروه  مالیاتی،  امور  کل 
داشته اند. همچنین بعنوان ناظر و سرممیز وزارت صنایع نیز در طرحهای مختلف 

مشارکت نموده اند.

خانم مهندس امانی اکنون بعنوان مدیرعامل شرکت بین المللی آگرین سیس در 
حرفه ممیزی و ثبت و صدور گواهینامه و اجرای دوره های آموزشی فعالیت دارند.

ایشان برای کسب مهارت و صلاحیتهای بالاتر و همسان سازی فرآیند ممیزی در 
کشورهای مختلف که نمایندگی ASYS اسپانیا را دارند از جمله مالزی و ترکیه 
نیز سابقه انجام چندین ممیزی را داشته اند ضمناً صلاحیت حرفه ای ایشان به تائید 

سازمان ملی استاندارد ایران رسیده و در این رابطه دارای گواهینامه می باشند. 

سرکار خانم مهندس امانی جزء 5 مشاور تایید شده بین المللی کشور دارای مدرک 
CMC  از انجمن مشاوران بین الملل می باشند.


