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  به ًبم خدا

 سبزهبى هلی استبًدارد ایراى بب آشٌبیی

ٔ  همکشسات  ٍ لکَاً٘ي  اكکح   لکبًَى  3هکبدٓ  ٗکه  ثٌذ هَخت ثِ اٗشاى كٌؼتٖ تحم٘مبت ٍ اػتبًذاسد هؤػؼٔ ٍ  اػکتبًذاسد  هؤػؼک

اػکتبًذاسدّبٕ   ًـکش  ٍ تذٍٗي تؼ٘٘ي، ٍظ٘فِ وِ اػت وـَس سػوٖ هشخغ تٌْب 1371 هبُ ثْوي هلَة اٗشاى، كٌؼتٖ تحم٘مبت

  .داسد ػْذُ ثِ سا هلٖ )سػوٖ( اٗشاى

ثکِ   29/6/90ًبم هَػؼِ اػتبًذاسد ٍ تحم٘مبت كٌؼتٖ اٗشاى ثِ هَخت ٗىلذ ٍ پٌدبُ ٍ دٍه٘ي خلؼِ ؿَسإ ػبلٖ اداسٕ هکَس   

 خْت  اخشا اثحؽ ؿذُ اػت .  24/7/90هَس   35838/206ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى تغ٘٘ش ٍ طٖ ًبهِ ؿوبسُ 

هؤػؼکبت   ٍ هشاوض ًظشاى كبحت وبسؿٌبػبى ػبصهبى ، اص هشوت فٌٖ ّبٕ وو٘ؼَ٘ى دس هختلف ّبٕ حَصُ دس اػتبًذاسد تذٍٗي

تَل٘کذٕ،   ثِ ؿکشاٗط  تَخِ ثب ٍ هلٖ هلبلح ثب ّوگبم ٍوَؿـٖ ؿَد هٖ اًدبم هشتجط ٍ آگبُ التلبدٕ ٍ تَل٘ذٕ پظٍّـٖ، ػلوٖ،

ِ  اػکت  تدبسٕ ٍ فٌبٍسٕ ِ  هـکبسوت  اص وک ٔ  ٍ آگبّبًک وٌٌکذگبى،  هلکش   تَل٘ذوٌٌکذگبى،  ؿکبه   ًفکغ،  ٍ حکك  كکبحجبى  هٌلکفبً

ًکَٗغ   پ٘ؾ .ؿَد هٖ حبك  دٍلتٖ غ٘ش ٍ دٍلتٖ ّبٕ ػبصهبى ًْبدّب، تخللٖ، ٍ ػلوٖ هشاوض وٌٌذگبى، ٍاسد ٍ كبدسوٌٌذگبى

ٖ  ّبٕ وو٘ؼَ٘ى اػضبٕ ٍ ًفغ رٕ هشاخغ ثِ ًظشخَاّٖ ثشإ اٗشاى هلٖ اػتبًذاسدّبٕ ٖ  اسػکب   هشثکَ   فٌک اص  پکغ  ٍ ؿکَد هک

اٗکشاى   هلٖ )سػوٖ( اػتبًذاسد ػٌَاى ثِ تلَٗت كَست دس ٍ طش  سؿتِ آى ثب هشتجط هلٖ وو٘تٔ دس پ٘ـٌْبدّب ٍ ًظشّب دسٗبفت

 .ؿَد هٖ هٌتـش ٍ چبح

وٌٌکذ   هٖ تِْ٘ ؿذُ تؼ٘٘ي ضَاثط سػبٗت ثب ً٘ض كح  رٕ ٍ هٌذ ػحلِ ّبٕ ػبصهبى ٍ هؤػؼبت وِ اػتبًذاسدّبٖٗ ًَٗغ پ٘ؾ

ٖ  اػکتبًذاسد  ػٌکَاى  ثِ تلَٗت، دسكَست ٍ ثشسػٖ ٍ طش  هلٖ دسوو٘تٔ ٖ  هٌتـکش  ٍ چکبح  اٗکشاى  هلک ثکذٗي تشت٘کت،    .ؿکَد  هک

ٖ  اػتبًذاسد دس ؿذُ ًَؿتِ هفبد اػبع ثش وِ ؿًَذ هٖ تلمٖ هلٖ اػتبًذاسدّبٖٗ ٓ  اٗکشاى  هلک ٔ  دس ٍ تکذٍٗي  5 ؿکوبس هلکٖ   وو٘تک

 .ثبؿذ سػ٘ذُ تلَٗت ثِ دّذهٖ ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى تـى٘  هشثَ  وِ اػتبًذاسد

ٖ  ثک٘ي  ػکبصهبى  اكلٖ اػضبٕ اص اٗشاى هلٖ اػتبًذاسدػبصهبى  (ISO)اػکتبًذاسد   الوللک
الوللکٖ الىتشٍتىٌ٘که    ثک٘ي  ،وو٘ؼکَ٘ى  1

2(IEC) ٍ 3 لبًًَٖ ؿٌبػٖ اًذاصُ الوللٖ ث٘ي ػبصهبى(OIML)  4ساثکط  تٌْکب  ثکِ ػٌکَاى   ٍ اػکت
 وکذوغ غکزاٖٗ    وو٘ؼکَ٘ى  

5(CAC) ولٖ ؿشاٗط ثِ تَخِ ضوي اٗشاى هلٖ اػتبًذاسدّبٕ تذٍٗي دس .وٌذ هٖ فؼبل٘ت وـَس دس ٍ  ٕ ٕ  ً٘بصهٌکذ  خکبف  ّکب

  .ؿَدهٖ گ٘شٕثْشُ الوللٖ ث٘ي اػتبًذاسدّبٕ ٍ خْبى كٌؼتٖ ٍ فٌٖ ػلوٖ، پ٘ـشفت ّبٕ آخشٗي اص وـَس ،

ٕ  لکبًَى،  دس ؿذُ ثٌٖ٘ پ٘ؾ هَاصٗي سػبٗت ثب تَاًذ ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى هٖ  وٌٌکذگبى، حفک    هلکش   اص حوبٗکت  ثکشا

 اص اخشإ ثؼضٖ التلبدٕ، ٍ هح٘طٖ صٗؼت هححظبت ٍ هحلَلات و٘ف٘ت اص اطوٌ٘بى حلَ  ػوَهٖ، ٍ فشدٕ اٗوٌٖ ٍ ػحهت

ٕ   ػبلٖ ؿَسإ تلَٗت ثب ٍاسداتٖ، الحم ٗب/ٍ وـَس داخ  تَل٘ذٕ هحلَلات ثشإ سا اٗشاى هلٖ اػتبًذاسدّبٕ  اػکتبًذاسد، اخجکبس

ٕ  وـکَس،  هحلکَلات  ثشإ الوللٖ ث٘ي ثبصاسّبٕ حف  هٌظَس ثِ تَاًذ هٖ ػبصهبى ًوبٗذ.  ٕ  اػکتبًذاسد  اخکشا ٖ  وبلاّکب ٍ  كکبدسات

 فؼب  هؤػؼبت ٍ ػبصهبى ّب خذهبت اص وٌٌذگبى اػتفبدُ ثِ ثخـ٘ذى اطوٌ٘بى ثشإ ّوچٌ٘ي ًوبٗذ.  اخجبسٕ سا آى ثٌذٕدسخِ

 ّب آصهبٗـگبُ هح٘طٖ،صٗؼت هذٗشٗت ٍ و٘ف٘ت هذٗشٗت ّبٕ ػ٘ؼتن كذٍسگَاّٖ ٍ هو٘ضٕ ثبصسػٖ، آهَصؽ، هـبٍسُ، دس صهٌ٘ٔ

ِ  اٗي ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى ػٌدؾ، ٍػبٗ  وبل٘جشاػَ٘ى )ٍاػٌدٖ( ٍ هشاوض  اػکبع  ثکش  سا هؤػؼکبت  ٍ ّکب  ػکبصهبى  گًَک

 ثش ٍ اػطب ّب آى ثِ كحح٘ت تأٗ٘ذ گَاٌّ٘بهٔ لاصم، ؿشاٗط احشاص كَست دس ٍ وٌذ هٖ اسصٗبثٖ اٗشاى تأٗ٘ذ كحح٘ت ًظبم ضَاثط

 فلکضات  ػ٘کبس  تؼ٘ک٘ي  ػکٌدؾ،  ٍػبٗ  وبل٘جشاػَ٘ى )ٍاػٌدٖ( ٗىبّب، الوللٖ ث٘ي دػتگبُ تشٍٗح .وٌذ ًظبست هٖ آى ّب ػولىشد

 .اػت ػبصهبى اٗي ٍظبٗف دٗگش اص اٗشاى هلٖ اػتبًذاسدّبٕ ػطح استمبٕ ثشإ تحم٘مبت وبسثشدٕ اًدبم ٍ گشاًجْب

                                                 
1- International Organization for Standardization

2 - International Electrotechnical Commission 

3-  International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  

4 - Contact point 

5 - Codex Alimentarius Commission 
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 استبًدارد يیتدٍ یفٌ کویسیَى

 «الساهبت -تیریهد هبی‌ستنیس -ییدارا تیریهد »

 

 سوت ٍ/یب ًوبیٌدگی رئیس:

 ٗضدٗبى ٍسخبًٖ، ػلٖ

 )دوتشٕ، ثشق(

 

هشوض آپب تشث٘کت  ػضَ ّ٘بت ػلوٖ داًـگبُ تشث٘ت هذسع ٍ هؼئَ  

 هذسع

 دبیر:
 لؼوتٖ، ػ٘و٘ي

 )فَق ل٘ؼبًغ هٌْذػٖ فٌبٍسٕ اطحػبت(

 

 

 
 هـبٍس هشوض آپب تشث٘ت هذسع

  : )اػبهٖ ثِ تشت٘ت حشٍ  الفجب(اػضب

 پَٗب، ػو٘شا اػذٕ

 )فَق ل٘ؼبًغ هٌْذػٖ فٌبٍسٕ اطحػبت(

 

 هذٗش ػبه  ؿشوت هٌْذػٖ پَٗب داًؾ ٍ و٘ف٘ت آٍا

 ، پبسػبٕثبلش

 (ٖو٘ؿ ٖؼبًغ هٌْذػ٘)ل

 

 اطحػبت ثْبساى ٕت فٌبٍسوبسؿٌبع ؿشو

 داًٌذُ، آصادُ

 َتش(٘بهپو ٖؼبًغ هٌْذػ٘)ل

 اطحػبت ثْبساى ٕت فٌبٍسوش ػبه  ؿشٗهذ

  

 الاػحهٖ، هحوذ وبظن ؿ٘خ

 )دوتشٕ، ثشق(

 

 ػضَ ّ٘بت ػلوٖ داًـگبُ تشث٘ت هذسع

 فشّبد ؿ٘خ احوذ، ل٘ح

 افضاس( ًشم )فَق ل٘ؼبًغ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش،

 

 وبسؿٌبع حم٘مٖ اػتبًذاسد ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى

 هحوذٗبى، هلطفٖ

 )دوتشٕ، ثشق(

 

 ػضَ ّ٘بت ػلوٖ ٍ هؼبٍى پظٍّـٖ داًـىذُ ثشق ٍ وبهپَ٘تش

 هؼشٍ ، ػٌ٘ب

 افضاس( ػخت)ل٘ؼبًغ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش، 

 

 وبسؿٌبع ػبصهبى فٌبٍسٕ اطحػبت اٗشاى 



 د 

 

 ، پًَِٕشً٘خد

 غ(ٗكٌب ٖؼبًغ هٌْذػ٘)فَق ل

 بسؿٌبع هؼئَ  پظٍّـگبُ اػتبًذاسدو



 ُ 

 فهرست هٌدرجبت

 صفحه ػٌَاى

 ج  اػتبًذاسد يٗتذٍ ٖفٌ َى٘ؼ٘وو

    گفتبس ؾ٘پ

  د همذهِ

 1  وبسثشد داهٌِ ٍ ّذ  1

 1 بت٘ول 1-1

 1    ٖالضاه هشاخغ 2

   1  فٗتؼبس ٍ اكطححبت 3

 1    ػبصهبى ثبفت 4

 1 آى ثبفت ٍ ػبصهبى ثب ٖٗآؿٌب 4-1

 1 ٌفؼبىٗر اًتظبسات ٍ بصّبً٘ دسن 4-2

 2 ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ داهٌِ ي٘٘تؼ 4-3

 2 ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ 4-4

 2   ٕساّجش  5

 2 تؼْذ ٍ ٕساّجش 5-1

 3 ٖهـخط 5-2

 3 ٖػبصهبً بسات٘اخت ٍ ّبت٘هؼئَل ّب،ًمؾ 5-3

 4 ٕضٗسطش  6

 4 ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ّٕبفشكت ٍ ّب ؼهٗس ثِ پشداختي ٕثشا الذاهبت 6-1

 4 ّبآى ثِ ٖبث٘دػت هٌظَس ثِ ٕضٗطش  ٍ ٖٗداسا تٗشٗهذ اّذا  6-2

 6     ٖجبً٘پـت 7

 6 هٌبثغ 7-1

 6 ٖؼتگٗؿب 7-2

 6 ٖآگبّ 7-3

 6 ٖسػبً اطحع 7-4

 7 ٖاطحػبت الضاهبت 7-5

 7 هذٍى اطحػبت 7-6

 9   بت٘ػول 8

 9 بت٘ػول وٌتش  ٍ ٕضٗسطش  8-1

 9 شات٘٘تغ تٗشٗهذ 8-2

 9 ٕػپبس ثشٍى 8-3



 ٍ 

 10     ػولىشد ٖبثٗاسص 9

 10 ٖبثٗاسص ٍ  ٘تحل ػٌدؾ، ؾ،ٗپب 9-1

 10 ٖداخل ٕض٘هو 9-2

 11 تٗشٗهذ ٕثبصًگش 9-3

 11 ثْجَد 10

 11 ٖاكحح الذام ٍ اًطجبق ػذم 10-1

 12 شاًِ٘ـگ٘پ الذام 10-2

 12 هذاٍم ثْجَد 10-3

 13 ٖٗداسا تٗشٗهذ ّٕب ت٘فؼبل هَسد دس اطحػبت (ٖاطحػبت) الف َػت٘پ

 15 وتبثٌبهِ

 

 

 

 

   



   

 گفتبر پیش

ثکِ   هشثکَ   ّٕکب  َى٘ؼک ٘وودس  آى ًکَٗغ پک٘ؾ « الضاهبت -تٗشٗهذ ّٕب ؼتن٘ػ -ٖٗداسا تٗشٗهذ » اػتبًذاسد

ٔ  اخکحع كذ ٍ پٌدبُ ٍ ػکَه٘ي  دس  ٍ ؿذُ تذٍٗي ٍ هشوض آپب داًـگبُ تشث٘ت هذسع تِْ٘ ٍػ٘لِ ٖ  وو٘تک  هلک

 3 هکبدٓ  ٗکه  ثٌکذ  اػتٌبد ثِ اٌٗه اػت، لشاس گشفتِ تلَٗت هَسد 13/12/93 اػتبًذاسد هذٗشٗت و٘ف٘ت هَس 

ٖ  اػتبًذاسد ػٌَاى ثِ ،1371 هبُ ثْوي هلَة اٗشاى، همشسات ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد ٍ لَاً٘ي اكح  لبًَى  هلک

 .ؿَدٖ ههٌتـش  اٗشاى

ٖ  ٍ هلٖ ّٕب ـشفت٘پ ٍ تحَلات ثب ّوبٌّگٖ ٍ ّوگبهٖ حف  ثشإ ٔ  دس خْکبً خکذهبت،   ٍ ػلکَم  كکٌبٗغ،  صهٌ٘ک

اٗکي   تىو٘ک   ٍ اكکح   ثشإ وِ پ٘ـٌْبدٕ ّش ٍ ؿذ خَاّذ ًظش تدذٗذ لضٍم هَالغ دس اٗشاى هلٖ اػتبًذاسدّبٕ

 ثٌبثشاٗي، ثبٗذ .گشفت خَاّذ لشاس تَخِ هَسد هشثَ  فٌٖ وو٘ؼَ٘ى دس ًظش تدذٗذ ٌّگبم ؿَد، اسائِ اػتبًذاسدّب

هگکش آى وکِ دس اػکتبًذاسد ثکِ كکَست دٗگکشٕ        وکشد  اػتفبدُ هلٖ اػتبًذاسدّبٕ تدذٗذًظش آخشٗي اص ّوَاسُ

 .هـخق ؿذُ ثبؿذ

 :الوللٖ صٗش تذٍٗي ؿذُ ٍ هؼبد  آى ثِ صثبى فبسػٖ اػت هلٖ ثش هجٌبٕ اػتبًذاسد ث٘ي اػتبًذاسد اٗي

ISO 55001:2014, Asset management- Management systems- Requirements 



  د

 هقدهه

 ٕثکشا  سا تٗشٗهکذ  ؼکتن ٍ٘ ثْجکَد ػ  ًٕگْکذاس  اخکشا،  دکبد، ٗا ٕثشا بص٘الضاهبت هَسد ً ،الوللٖ ػتبًذاسد ث٘يا يٗا

 ؿَد.ًبه٘ذُ هٖ« ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ» وٌذ وِ  هٖ هـخق ٖٗداسا تٗشٗهذ

اػکتبًذاسد   يٗک اوِ وٌذ هٖ ي٘٘اػتفبدُ ؿَد. ػبصهبى تؼ ٖتَاًذ تَػط ّش ػبصهبًٖ الوللٖ ه اػتبًذاسد ث٘ي يٗا

 اػوب  ؿَد. ؾّٗب ٖٗداساثِ وذام ٗه اص الوللٖ  ث٘ي

 :اػت گشفتِ ؿذُدس ًظش  هخبطجبى صٗش ٕ اػتفبدُ ٕالوللٖ دس دسخِ اٍ  ثشا اػتبًذاسد ث٘ي يٗا

 ؛دخ٘  ّؼتٌذ ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػٍ ثْجَد  ًٕگْذاس ،اخشا دبد،ٗوِ دس ا ٖوؼبً -

 ؛دخ٘  ّؼتٌذ تدٌّذگبى خذه ٍ اسائِ ٖٗداسا تٗشٗهذ ّٕب ت٘فؼبل اسائِوِ دس  ٖوؼبً -

لشاسدادٕ ٍ  ٍ همشساتٖ ،لبًًَٖالضاهبت ثِ  ذى٘ػبصهبى دس سػ ٖٗتَاًب ٖبثٗاسص ٕثشا ث٘شًٍٍٖ  دسًٍٖ ّبٕطش  -

 خَد ػبصهبى. الضاهبت

 اخشا ّب ثبٗذ آى ٖ وِتشت٘جثش  بٗدّذ ًـبى ًوٖ ّب ساآى ت٘اّو ،الوللٖ اػتبًذاسد ث٘ي يٗدس ا الضاهبتاسائِ تشت٘ت 

 .وٌذ ًوٖدلالت  ؿًَذ،

 اػت. ؿذُ اسائِ ISO 55002الوللٖ دس  اػتبًذاسد ث٘ي يٗدس هَسد اػتفبدُ اص الضاهبت ا ـتش٘ث ٖٗساٌّوب

 يٗک ا وبسثشدپکزٗش دس اكکطححبت  هدوَػکِ  ٍ اطحػکبت هشثکَ  ثکِ     ٖٗداسا تٗشٗهذهَسد دس  ٖػوَه اطحػبت

دس ًظکش گکشفتي اٗکي    وِ دسٗبثٌذ  تَاًٌذ ّب هٖ . ػبصهبىؿذُ اػتاسائِ  ISO 55000 1دس  ،الوللٖ ث٘ي اػتبًذاسد

 .خَاّذ وشدووه  آًْب دس ػبصهبى ٖٗداسا تٗشٗتَػؼِ هذثِ  اكَ 

ٍ  13892: ػکب   13245هلٖ اٗشاى ؿوبسُ اػتبًذاسد  ؿذُ دساسائِ «سٗؼه» فٗتؼش اص الوللٖ اػتبًذاسد ث٘ي يٗا

ISO Guide 73:2009 ٖطکش   » ٕثکِ خکب   «3ٌفکغ ٗر»اص اكطح  اٗي اػتبًذاسد  ي،ٗثش ا ػحٍُ وٌذ. اػتفبدُ ه

 وٌذ. هٖ اػتفبدُ «4رٌٗفغ

ٖ داسا تٗشٗهکذ  ؼکتن ٘ػ ػَٖٗ ٍ ٗىپبسچگٖدس ّنػبصهبى  ثِ هٌظَس تَاًوٌذػبصٕالوللٖ  اػتبًذاسد ث٘ي يٗا  ٗک

 .ؿذُ اػت ٖطشاح ،هشتجط تٗشٗهذ ؼتن٘ثب الضاهبت ػ خَد

  .وٌذٖ فشاّن ه ٖٗداسا تٗشٗهذ ّٕب ت٘هشثَ  ثِ فؼبل ّٕب سا دس هَسد حَصُ ٕـتش٘الف، اطحػبت ث َػت٘پ

                                                 

1 ISO 55000:2014

2 ISO 31000: 2009

3 - Stakeholder 

4 - Interested party 
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 الساهبت  -هبی هدیریت سیستن -داراییهدیریت 

 هدف ٍ داهٌه کبربرد    5

 کلیبت   5-5

 .وٌذ هٖ تؼ٘٘يثبفت ػبصهبى سا دس  ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘الضاهبت ػاٗي اػتبًذاسد 

 . ثِ وبس سٍد ٕاّش ًَع ٍ اًذاصُ اص ّب ػبصهبىتَػط ّب ٍ  ٖٗتوبم اًَاع داسا ثشإ تَاًذ هٖ اػتبًذاسد يٗا

ٕ  تَاًکذ ٖ هاهب  اػتؿذُ  گشفتِ ًظش دس ٖىٗض٘ف ّٕب ٖٗداسا هذٗشٗت ٕطَس خبف ثشا ثِ هلٖاػتبًذاسد  يٗا -5 یبدآٍری اًکَاع   ثکشا

 ثِ وبس سٍد. ضً٘دٗگش  ّٕب ٖٗداسا

   ذ.وٌٖ وًهـخق  ّب ٖٗداسا خبفاًَاع  تٗشٗهذ ٕثشا سا ٖفٌ بٗ ٕحؼبثذاس ،ٖهبلالضاهبت اػتبًذاسد  يٗا -2 یبدآٍری‌

 ؼکتن ٘ثِ ػ «ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ»اكطح   ،هلٖاػتبًذاسد  يٍٗ ا ISO 55000 ،ISO 55002 دس اػتبًذاسدّبٕ -1 یبدآٍری 

 .داسداؿبسُ  ٖٗداسا تٗشٗهذ ٕثشا تٗشٗهذ

 هراجغ الساهی    2

دس ثکشإ ثىکبسگ٘شٕ    ٍ ثِ كَست الضاهٖ دس اٗي اػتبًذاسد اسخبع ؿذُ اػت ّب اص آى ٖثخـ بٗتوبم  ،شٗهذاسن ص

ٖ  . دس هَسد ضشٍستٖ اخٌبًبة ًبپزٗش اػت اػتبًذاسد يٗا ؿکَد،   هذاسوٖ وِ ثب روش تبسٗخ اًتـبس ثِ آًْب اسخکبع هک

 هؼتجش اػت. ( آىّبٕ  ِ٘)اص خولِ ّشگًَِ اكححؿذُ  آخشٗي ٍٗشاٗؾ هذاسن اسخبع

ٖ  1393ػکب    :55000اػتبًذاسد هلکٖ اٗکشاى ؿکوبسُ      2-5 هدوَػکِ  هشٍسولکٖ، اكکَ  ٍ    -، هکذٗشٗت داساٗک

 اكطححبت

 اصطلاحبت ٍ تؼبریف    1

 سٍد. ثِ وبس هٖ ISO 55000ؿذُ دس اػتبًذاسد  دس اٗي اػتبًذاسد، اكطححبت ٍ تؼبسٗف اسائِ

  ببفت سبزهبى    4

 آى  ببفتبب سبزهبى ٍ  ییآشٌب   4-5

ثکِ   ذى٘سػ ٕثشا ػبصهبى ٖٗتَاًبثش  گزاسشٍ٘ تبثػبصهبى  همبكذ هشتجط ثب ٍٖ داخل ٖهؼبئ  خبسخ ذٗثب ػبصهبى 

 وٌذ.  ي٘٘تؼسا  ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘هَسد ًظش ػ خشٍخٖ)ّبٕ(

ثکب اّکذا     ذٗک ، ثبگٌدبًذُ ؿذُ اػکت  1(SAMP) ساّجشدٕ ٖٗداسا تٗشٗدس طش  هذ ٖٗ وِداسا تٗشٗهذ اّذا 

 . ػبصگبس ؿَد ٍ ػَّنػبصهبى 

  ًفؼبىیٍ اًتظبرات ذ بزهبیدرک ً‌   4-2

 : وٌذ ي٘٘تؼهَاسد صٗش سا  ذٗثب ػبصهبى 

                                                 
1 - Strategic asset management plan 
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 ٖٗ؛داسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ هشتجط ثب ًفؼبىرٕ -

 ٖٗ؛داسا تٗشٗثب تَخِ ثِ هذرٌٗفؼبى الضاهبت ٍ اًتظبسات  -

  ؛ٖٗداسا تٗشٗهذ ٕشگ٘ن٘تلو ٕبسّب٘هؼ -

ٍ  ٖداخل دّٖگضاسؽٍ  ،ٖٗداسا تٗشٗهشثَ  ثِ هذ ٖهبلشٍ٘ غ ٖاطحػبت هبل ثجت ٕثشا ٌفؼبىٗالضاهبت ر -

 دس هَسد آى. ٖخبسخ

 ییدارا تیریهد ستنیس داهٌه يییتؼ   4-1

ثکب   ذٗثب داهٌِ. وٌذ ي٘٘آى تؼ داهٌِ تؼ٘٘ي ٕثشاٖٗ سا داسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ پزٗشٍٕ وبسثشدّب هشص ذٗثب ػبصهبى 

ِ  يٗک ا ي٘٘. دس تؼثبؿذ ػَّن ٖٗداسا تٗشٗهذ هـٖخطٍ  ساّجشدٕ ٖٗداسا تٗشٗطش  هذ  ذٗک ، ػکبصهبى ثب داهٌک

 : گ٘شد دس ًظشهَاسد صٗش سا 

  ؛1-4ؿذُ دس ثٌذ اؿبسُ ٍٖ داخل ٖهؼبئ  خبسخ -

 ؛2-4ؿذُ دس ثٌذ الضاهبت اؿبسُ -

 . ، دس كَست اػتفبدُتٗشٗهذ ّٕبؼتن٘ػػبٗش تؼبه  ثب   -

 وٌذ.  فٗتؼش سا ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٕداهٌِتحت پَؿؾ  ٖٗهدوَػِ داسا ذٗثب ػبصهبى 

 دس دػتشع ثبؿذ.  1هذٍىاطحػبت  كَستثِ  ذٗثب داهٌِ 

   ییدارا تیریهد ستنیس‌   4-4

 يٗک هطکبثك ثکب الضاهکبت ا    سا ّبٍ تؼبهحت آى بص٘هَسد ً ٌٕذّبٗفشآ ؿبه ، ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ذٗثب ػبصهبى 

 دّذ. ثْجَد هذاٍمٍ ٌذ و ًٕگْذاس ٍ اخشا ،اٗدبدهلٖ اػتبًذاسد 

ٕ وکِ ؿکبه    سا  ساّجشدٕ ٖٗداسا تٗشٗطش  هذ ذٗثب ػبصهبى  ٖ داسا تٗشٗهکذ  ؼکتن ً٘مکؾ ػ  هؼتٌذػکبص دس  ٗک

 .ٌذوي ٗتذٍٖٗ اػت، داسا تٗشٗثِ اّذا  هذ ٖبث٘اص دػت پـت٘جبًٖ

 یراهبر    0

 ٍ تؼهد   یراهبر   0-5

 :ًـبى دّذ اص طشٗك هَاسد صٗش سا ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػثب تَخِ ثِ سا ٍ تؼْذ  ٕساّجش ذٗثب سدُ ثبلا تٗشٗهذ

 ٖٗداسا تٗشٍٗ اّذا  هذ ساّجشدٕ ٖٗداسا تٗشٗطش  هذ ،ٖٗداسا تٗشٗهذ اٗي وِ خطوـٖاص  ٌبى٘اطو -

 . اػتػبصگبس  ٍٖ ثب اّذا  ػبصهبً ؿذُ اػت تؼ٘٘ي

 ٍوبس ػبصهبى.  وؼت ٌٕذّبٗفشآ دس ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘الضاهبت ػ گٖىپبسچٗاص  ٌبى٘اطو -

 . ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٕهٌبثغ ثشاپزٗشٕ  ص دػتشعا ٌبى٘اطو -

 . ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػالضاهبت ٍ هٌطجك ثب  ٖٗداسا اثشثخؾ تٗشٗهذ ت٘اّو ٖسػبً اطحع -

 هَسد ًظش خَد؛  خشٍخٖ)ّبٕ(ثِ  ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػدػت٘بثٖ اص  ٌبى٘اطو -

  ؛ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٖاثشثخـ هـبسوت دساص افشاد ثِ هٌظَس  پـت٘جبًٍٖ  تّٗذا -
                                                 

1  Documented information



3 

 دس ػبصهبى.  إٍظ٘فِه٘بى ّٕوىبس حٗتشٍ -

 . ثْجَد هذاٍم حٗتشٍ -

وِ دس  طَسّوبى ّب،آى ٕساّجش ًمؾ دادىًـبى هٌظَسثِ  هشتجط ٖتٗشٗهذ ّٕب ًمؾ ػبٗشاص  پـت٘جبًٖ -

 وبسثشد داسد. ؿبىت٘هؼئَل ّٕبحَصُ

ػبصهبى  سٍٗىشدثب  ٖٗداسا تٗشٗدس هذ سٗؼه تٗشٗهذ ٕهَسد اػتفبدُ ثشاػَ ثَدى سٍٗىشد ّناص  ٌبى٘اطو -

 .سٗؼه تٗشٗهذ ٕثشا

 ٖاّکذا  اكکل  وِ ؿَد  ش٘تفؼ ّٖٗب ت٘فؼبل ٖثِ هؼٌ ذتَاًٖ ه گؼتشدُطَس ِ اػتبًذاسد ث يٗدس ا «ٍوبس وؼت»ثِ  اؿبسُ -یبدآٍری

 .  ّؼتٌذػبصهبى  ٍٕخَد

 5هشی خط   0-2

 : وٌذ وِ تؼ٘٘يسا  ٖٗداسا تٗشٗهذ ٖهـ خطٗه  ذٗثب سدُ ثبلا تٗشٗهذ

 ؛ثبؿذ( هتٌبػت ثب ّذ  ػبصهبى الف

 ؛اسائِ دّذ ٖٗداسا تٗشٗاّذا  هذ ي٘٘تؼ ٕثشا ٖ( چبسچَثة

 ؛ؿَدؿبه  سا الضاهبت وبسثشدپزٗش ثشآٍسدى  ٕثشا( تؼْذ ح

 ؿَد.ؿبه  سا ٖٗ داسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ثْجَد هذاٍم ٕثشاتؼْذ ( ت

 : ذٗثب ٖٗداسا تٗشٗهذ هـٖخط

 ثبؿذ؛ػبصگبس  ٖػبصهبً طش ثب  -

 ثبؿذ؛ػبصگبس  ٖػبصهبً ّٕب هـٖخط ػبٗشثب  -

 ػبصهبى هتٌبػت ثبؿذ؛  بتّ٘ب ٍ ػول ٖٗداسا ضاىٍ٘ ه هبّ٘تثب  -

 دس دػتشع ثبؿذ؛  هذٍىثِ ػٌَاى اطحػبت  -

 ؛ؿَد ٖسػبً اطحعدس ػبصهبى  -

 ؛ًفؼبى ثبؿذرٕ دس دػتشع بىىدس كَست اه -

 ٍ دس كَست لضٍم ثِ سٍص ؿَد.  ثبصًگشٕ ؿَد ٕا ٍ ثِ كَست دٍسُ اخشا -

 یسبزهبً براتیهب ٍ اخت تیهسئَل ،هب ًقش   0-1

اختلکبف دادُ   هشتجط، ّٕب ًمؾ ٕثشا بساتّ٘ب ٍ اخت ت٘وِ هؼئَل وٌذحبك   ٌبى٘اطو ذٗثب سدُ ثبلا تٗشٗهذ 

 . ؿذُ اػت ٖسػبً اطحعػبصهبى دس ٍ ؿذُ 

 : ذاختلبف دّ اخت٘بسات سا ثشإ هَاسد صٗشٍ  ت٘هؼئَل ذٗثب سدُ ثبلا تٗشٗهذ

  ؛ٖٗداسا تٗشٗاّذا  هذ ؿبه ، ساّجشدٕ ٖٗداسا تٗشٗطش  هذ ٖسٍصسػبً ٍ ثِ اٗدبد( الف

  ساّجشدٕ؛ ٖٗداسا تٗشٗطش  هذدػت٘بثٖ ثِ  اص ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػٖ جبً٘اص پـت ٌبى٘( اطوة

  ؛ػتبًذاسدا يٗثب الضاهبت ا ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ هطبثمتاص  ٌبى٘( اطوج

  ؛ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٍٖ اثشثخـ تٗاص هٌبػت ثَدى، وفب ٌبى٘( اطود

 (؛ هشاخؼِ ؿَد 2-2-6ثٌذ )ثِ  ٖٗداسا تٗشٗ( هذٕ)ّبطش  ٖسٍصسػبً ٍ ثِ اٗدبد( ُ
                                                 

1 - Policy 
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 . سدُ ثبلا تٗشٗهذ ثِ ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘دس هَسد ػولىشد ػ دّٖگضاسؽ( ٍ

  یسیر طرح    6

   ییدارا تیریهد ستنیس یهب ٍ فرصت هب ریسک به پرداختي یاقداهبت برا   6-5

ؿکذ ٍ  اؿکبسُ   ّبثِ آى 1-4ٖ سا وِ دس ثٌذ هؼبئل ذٗػبصهبى ثب ،ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٕثشا ٕضٗس طش  ٌّگبم

ِ  آًْب ثِ ذٗثبوِ  سا ّٖٗبٍ فشكت ّب سٗؼهٍ  گ٘شدًظش دس  سا 2-4ؿذُ دس ثٌذ الضاهبت اؿبسُ سا  داد ًـکبى  تَخک

 :تبوٌذ  ي٘٘تؼ

 .ثشػذهَسد ًظش خَد  خشٍخٖ)ّبٕ(ثِ تَاًذ ٖ ه ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘وِ ػ ذدّ ٌبى٘اطو -

 دّذ؛ وبّؾّب سا آى بوٌذ ٗ پ٘ـگ٘شٕاثشات ًبهطلَة اص  -

 ٗبثذ. دػت ثْجَد هذاٍمثِ  -  -

 : ٕ وٌذضٗس هَاسد صٗش سا طش  ذٗػبصهبى ثب

ٍ  ّکب  سٗؼکه  يٗک وِ چگًَکِ ا  يّٗب، ثب دس ًظش گشفتي ا ٍ فشكت ّب سٗؼه يٗا ثِ پشداختي ٕ( الذاهبت ثشاالف 

 وٌذ.  ش٘٘تَاًذ ثب صهبى تغّٖب ه فشكت

 تَاى: ٖ ( چگًَِ هة 

 ؛ وشد اخشاٍ  ىپبسچِسا ٗ ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٌٕذّبٗالذاهبت فشآ  -

 .سا اسصٗبثٖ وشد الذاهبت يٗا ٖاثشثخـ  -

 هب  به آىدستیببی  به هٌظَر یسی طرحٍ  ییدارا تیریاهداف هد   6-2

  ییدارا تیریاهداف هد   6-2-5

 وٌذ. تؼ٘٘يتجط سا   هشٍَ ػط وبسوشدّبدس  ٖٗداسا تٗشٗاّذا  هذ ذٗثب ػبصهبى

ًَ  ،ٖفٌ ،ٖالضاهبت هبل شٍٗ ػب هشتجط ًفؼبىٕرالضاهبت  ذٗػبصهبى ثب ٖٗ،داسا تٗشٗاّذا  هذ تؼ٘٘ي ٌّگبم  ،ٖلکبً

 گ٘شد. دس ًظشٖٗ داسا تٗشٗهذ ٕضٗس طش  ٌذآٗفش دس سا ٍٖ ػبصهبًٖ همشسات

 : ذٗثب ٖٗداسا تٗشٗهذ اّذا 

 ػَ ثبؿذ؛  ػبصگبس ٍ ّن ٖثب اّذا  ػبصهبً -

 ػبصگبس ثبؿذ؛  ٖٗداسا تٗشٗهذ  هـٖ خطثب  -

 (؛ هشاخؼِ ؿَد 2-4ثٌذ )ثِ  ؿَد ٍ ثِ سٍص اٗدبد ٖٗداسا تٗشٗهذ ٕش٘گن٘تلو ٕبسّب٘ثب اػتفبدُ اص هؼ -

 ؿَد؛ ٍ ثِ سٍص اٗدبد ساّجشدٕ ٖٗداسا تٗشٗاص طش  هذ ٖثِ ػٌَاى ثخـ -

 (؛ ػولٖ ثبؿذ)اگش  ػٌدؾ ثبؿذلبث   -

 الضاهبت وبسثشدپزٗش سا دس ًظش گ٘شد؛ -

 ؛ؿَد پبٗؾ -

 ؿَد؛ ٖسػبً اطحع هشتجط ٌفؼبىٗثِ ر -

 . ؿَدٍ ثِ سٍص  ثبصًگشٕهٌبػت  طَسثِ  -

 . ذوٌ ًٕگْذاسسا  ٖٗداسا تٗشٗاّذا  هذ هَسد دس هذٍىاطحػبت  ذٗثب ػبصهبى
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  ییدارا تیریبه اهداف هد دستیببی به هٌظَر یسیر طرح   6-2-2

اص  ػکبصهبى  ٕضٗک س طکش   ّٕب ت٘فؼبلػبٗش ثب  سا ٖٗداسا تٗشٗثِ اّذا  هذ ٖبث٘دػت ثشإ ٕضٗس طش  ذٗثب ػبصهبى

 وٌذ.  ىپبسچِٗ ٖ،جبً٘پـت وبسوشدّبٍٕ  ٖهٌبثغ اًؼبً ،ٖهبل ّٕب ت٘فؼبل خولِ

ٖ داسا تٗشٗهکذ  اّکذا  ثکِ   ٖبث٘دػکت  ثِ هٌظَس ٖٗ ساداسا تٗشٗهذ طش )ّبٕ( ذٗثب ػبصهبى ٍ  هکذٍى  ،اٗدکبد  ٗک

ٖ داسا تٗشٗهکذ هـکٖ   خکط ثب  ذٗثب ٖٗداسا تٗشٗهذ )ّبٕ(طش  يٗاوٌذ.  ًٕگْذاس ٖ داسا تٗشٍٗ طکش  هکذ   ٗک  ٗک

 ػَ ثبؿذ. ّن ساّجشدٕ

 تٗشٗهکذ  ؼکتن ٘وکِ اص خکبسج ػ  سا  الضاهبتٖ ٖٗ،داسا تٗشٗ( هذٕوِ طش )ّب وٌذحبك   ٌبى٘اطو ذٗثب ػبصهبى

 ؿَد دس ًظش گشفتِ اػت. ًبؿٖ هٖ ٖٗداسا

 : وٌذ هذٍىٍ  ي٘٘تؼهَاسد صٗش سا  ذٗ، ػبصهبى ثبٖٗداسا تٗشٗثِ اّذا  هذ دػت٘بثٖ گٖچگًَ ٕضٗس طش  ٌّگبم

 تٗشٗهکذ  )ّکبٕ(  ثِ طش  ٖبث٘دػتشإ ّب ٍ هٌبثغ ث ت٘فؼبل ٕثٌذ تٍٗ اٍلَ ٕػبصن٘تلو ٕبسّب٘( سٍؽ ٍ هؼالف

  ؛ٖٗداسا تٗشٍٗ اّذا  هذ ٖٗداسا

 ؛ّب ثِ وبس گشفتِ ؿَد ٖٗداسا تٗشٗهذ ػوشدس طَ  چشخِ  ٖٗ وِ ثبٗذّب ٍ سٍؽ ٌذّبٗ( فشآة

 ؛( آًچِ اًدبم خَاّذ ؿذح

 ؛خَاّذ ثَد بص٘هَسد ً ٖ وِ( هٌبثؼت

 ؛وِ هؼئَ  خَاّذ ثَدفشدٕ ( ث

 ؛ؿذ خَاّذ وبه  طش  وِ ٖصهبً( ج

 ؛ؿذخَاّذ  ٖبثٗاسص حٗ( چگًَِ ًتبذ

 ٖٗ؛داسا تٗشٗهذ )ّبٕ(طش  ٕهٌبػت ثشا ٖ( صهبًٕ( افك)ّب 

 ٖٗ؛داسا تٗشٗهذ )ّبٕ(طش  ٖهبل شٍ٘ غ ٖهبل 1وبسثشد هَاسد(  

 هشاخؼِ ؿَد(؛ 1-9ٖٗ )ثِ ثٌذ داسا تٗشٗهذ )ّبٕ(طش  ٕثشا ثبصًگشٕ( دٍسُ د

 يٗک ااٗکي وکِ    دس ًظش گکشفتي  ،ٖٗداسا تٗشٗهشتجط ثب هذ ّٕب ٍ فشكت ّب سٗؼه ثِ پشداختي ٕ( الذاهبت ثشار

 : ٕثشا ٌٖٗذّبٗفشآ اٗدبد كٗاص طشوٌذ،  ش٘٘تَاًذ ثب گزؿت صهبى تغٖ ه ِچگًَّب  ٍ فشكت ّب سٗؼه

 ؛ّب ٍ فشكت ّب سٗؼه ٖٗؿٌبػب -

 ؛ّب ٍ فشكت ّب سٗؼه ٖبثٗاسص -

  ؛ٖٗداسا تٗشٗثِ اّذا  هذ ٖبث٘دس دػت ّب ٖٗداسا ت٘اّو ي٘٘تؼ -

 ّب. ٍ فشكت ّب سٗؼههٌبػت  پبٗؾٍ  ػبصٕ ثشطش  اخشا -

ػبصهبى اص  هذٗشٗت سٗؼه ىشدٗسٍدس  ٖٗداسا تٗشٗهشتجط ثب هذ ّب سٗؼهوِ  وٌذحبك   ٌبى٘اطو ذٗثب ػبصهبى

 . ؿذُ اػت دس ًظش گشفتِ 2پ٘ـبهذ ٕضٗس طش خولِ 

 هشاخؼِ ؿَد. ISO 31000ثِ  هذٗشٗت سٗؼهدس هَسد  ـتش٘ث ٖٗساٌّوب ٕثشا -یبدآٍری

                                                 
1 - Implications 

2 - Contingency planning. 
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  یببًیشتپ    7

 هٌببغ   7-5

ٍ اسائِ  ي٘٘تؼسا  ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ثْجَد هذاٍمٍ  ًٕگْذاس ،اخشا ،اٗدبد ٕثشا بص٘هٌبثغ هَسد ً ذٗثب ػبصهبى

  وٌذ.

ٖ داسا تٗشٗاّذا  هذ ٖبث٘دػت ٕثشا سا بصً٘هٌبثغ هَسد  ذٗثب ػبصهبى ؿکذُ دس   هـکخق  ّٕکب  ت٘ک فؼبل اخکشا  ٍ ٗک

 وٌذ. فشاّن ،ٖٗداسا تٗشٗهذ (ٕطش )ّب

   یستگیشب   7-2

 : ذٗثب ػبصهبى

ػولىشد  ،ٖٗداسا ػولىشدثش  وٌٌذ ٍ هٖوبس آى وِ تحت وٌتش  سا  (افشادٕ) ٕفشد لاصم ّٕب ؿبٗؼتگٖ -

 ؛ وٌذ ي٘٘تؼ ،گزاسًذ هٖ ش٘تبث ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتنٍ٘ ػولىشد ػ ٖٗداسا تٗشٗهذ

 داسًذ؛ هٌبػت تدشثِ بٗ، آهَصؽ تحل٘ ثش اػبع  ؿبٗؼتگٖ لاصم سا افشاد  يٗوِ ا وٌذحبك   ٌبى٘اطو -

ت الذاهب ٍٖ اثشثخـ اًدبم ؿَدلاصم  ؿبٗؼتگٖثِ دػت آٍسدى  ٕالذاهبت ثشادس كَست وبسثشدپزٗشٕ،  -

 .ؿَد ٖبثٗاسصاتخبرؿذُ، 

 . ؿَد ًگْذاسٕ ٖؼتگٗهٌبػت ثِ ػٌَاى هذسن ؿب هذٍىاطحػبت  -

 إ ثبصًگشٕ ؿَد. دٍسُ ثِ كَست ٌذٍُٗ آ ٖفؼل ٖؼتگٗالضاهبت ؿبّب ٍ  ً٘بصهٌذٕ -

افکشاد   ثکب  لکشاسداد ٍ اػکتخذام  ، دس هـغَ  ثِ وکبس  ثِ افشاد هثب  ؿبه  اسائِ آهَصؽ ٕتَاًذ ثشاٖ ه وبسثشدپزٗش الذاهبت -یبدآٍری

 .ثبؿذّب هدذد آى اًتلبةٍ  ٗب پشٍسؽ ٍ تشث٘ت ؿبٗؼتِ

   یآگبه   7-1

، گزاسًکذ  ش٘تکبث  ٖٗداسا تٗشٗهذ اّذا ثِ  ٖبث٘ذ ثش دػتٌتَاًٖ هوٌٌذ ٍ  هٖتحت وٌتش  ػبصهبى وبس  ٕ وِافشاد

 ثبؿٌذ:  ٖ داؿتِآگبّ هَاسد صٗش اص ذٗثب

 ؛ٖٗداسا تٗشٗهذ هـٖ خط -

  ؛ٖٗداسا تٗشٗػولىشد هذ ثْجَد ٕبٗ، اص خولِ هضاٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٖاثشثخـ اصػْن خَد  -

 ؛گشٗىذٗ ّب ثب استجب  آى گٖهشتجط ٍ چگًَ ّٕب ٍ فشكت ّب سٗؼهخَد،  ٕوبس ّٕب ت٘فؼبل -

 . ؼت٘هٌطجك ً ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػالضاهبت  ثب وِ ٕهَاسد -

  یرسبً اطلاع   7-4

ٖ داسا تٗشٗهکذ ، ّکب  ٖٗهشثَ  ثِ داسا ٍٖ خبسخ ٖداخل ٖسػبً اطحعثِ  بصً٘ ذٗثب ػبصهبى  تٗشٗهکذ  ؼکتن ٍ٘ ػ ٗک

 اص خولِ: وٌذ،  هـخق سا ٖٗداسا

 ؿَد؛ ٖسػبًاطحع هَسدٕ چِ -

 ؿَد؛ ٖسػبًاطحع ٖصهبً چِ -

 ؿَد؛ ٖسػبًاطحع ٖوؼ چِ ثِ -

 .ؿَد ٖسػبًاطحع چگًَِ -
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 یاطلاػبتالساهبت    7-0

ٖ داسا تٗشٗهکذ  ؼتن٘ػ ٖٗ،داسا تٗشّٗب، هذ ٖٗاص داسا پـت٘جبًٖ ٕخَد سا ثشا ٖاطحػبت الضاهبت ذٗثب ػبصهبى ٍ  ٗک

 :هٌظَس يٗا ثشإ اًدبم. وٌذ ي٘٘ؼت ٖثِ اّذا  ػبصهبً ٖبث٘دػت

 : هَاسد صٗش سا هذ ًظش لشاس دّذ ذٗ( ػبصهبى ثبالف

  ؛ؿذُ ٌٖٗبػبؿ ّٕب سٗؼه ت٘اّو -

  ؛ٖٗداسا تٗشٗهذ ّٕب ثشا تّ٘ب ٍ هؼئَل ًمؾ -

  ؛ٖٗداسا تٗشٗهذ ّبٕ تٍ٘ فؼبل ٖٗاخشا ّٕب ؽسٍ، ٌذّبٗفشآ -

 ؛1دٌّذگبى خذهت ، اص خولِ اسائًِفؼبىرٕتجبد  اطحػبت ثب  -

  ٖ؛ػبصهبً صٕػبن٘تلواطحػبت دس  تٗشٍٗ هذ پزٗشٕ دػتشع ت،٘ف٘و ش٘تبث -

 : وٌذ ي٘٘تؼ هَاسد صٗش سا ذٗ( ػبصهبى ثبة

 ؛ؿذُ تؼ٘٘ياطحػبت  2خلَك٘تٖالضاهبت  -

 ؛ؿذُ ؿٌبػبٖٗاطحػبت  ت٘ف٘الضاهبت و -

  ؛اطحػبت اسصٗبثٍٖ   ٘تحل ،آٍسٕ خوغٍ صهبى  ٖچگًَگ -

 ٕ وٌذ.ٍ ًگْذاس اخشااطحػبت خَد هـخق،  تٗشٗهذ ٕثشاسا  ٌذّبٗفشآ ذٗ( ػبصهبى ثبح

ٖ داسا تٗشٗهشثَ  ثِ هذ ٖهبلشٍ٘ غ ٖهبل اكطححبتػَ ثَدى  ّن ٕثشاسا  بص٘الضاهبت هَسد ً ذٗ( ػبصهبى ثبت  ٗک

  وٌذ. ي٘٘دس ػشاػش ػبصهبى تؼ

ثب ٍ همشساتٖ  ٖالضاهبت لبًًَ ثشآٍسدُ ػبختي ٕثشا بص٘هَسد ً ضاى٘وِ ثِ ه وٌذحبك   ٌبى٘اطو ذٗػبصهبى ثب (ث

ٕ دادُ ػکبٗش ٍ  ٖفٌک ٍ  ٖهکبل  ّبٕ دادُ ي٘ث ٖ،ػبصهبً اّذا ٍ  ٌفؼبىٗر الضاهبتتَخِ ثِ   هکشتجط،  ٖهکبل ش٘غ ّکب

 .ٍخَد داسد ٖبثٗسد تٍ٘ لبثل ٕػبصگبس

 1هدٍىاطلاػبت    7-6

 کلیبت   7-6-5

 : هَاسد صٗش ثبؿذ ؿبه  ذٗػبصهبى ثب ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ

  ؛اػت الضام ؿذُ هلٖاػتبًذاسد  يٗا ّوبى گًَِ وِ دس هذٍىاطحػبت  -

  ؛وبسثشدپزٗش همشساتٍٖ  ٖالضاهبت لبًًَ ٕثشا هذٍىاطحػبت  -

اػت، ّوبى  ٕضشٍس ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٖاثشثخـ ٕثشا وِ تَػط ػبصهبى ؿذُ ي٘٘تؼ هذٍىاطحػبت  -

 .هـخق ؿذُ اػت 5-7وِ دس ثٌذ  گًَِ

هتفکبٍت   گکش ٗثکِ ػکبصهبى د   ػبصهبى هٗتَاًذ اص ٖ ه دلاٗ  صٗشثِ  ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٕثشا هذٍىاطحػبت  ضاى٘ه -یبدآٍری

 :  ثبؿذ

 ؛هحلَلات ٍ خذهبت ٌذّب،ٗآى، فشآ ّٕب ت٘اًذاصُ ػبصهبى ٍ ًَع فؼبل -

                                                 
1- Service providers 

2- The attribute requirements 

3 - Documented information 
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 ّب؛  ٍ تؼبه  آى ٌذّبٗفشآ ٖذگ٘چ٘پ -

 ؛افشاد ؿبٗؼتگٖ -

 )ّب(. ٖٗداسا ٖذگ٘چ٘پ -

  یرٍزرسبً ٍ به جبدیا   7-6-2

 : وٌذحبك   ٌبى٘اطوثَدى هَاسد صٗش هٌبػت اص  ذٗػبصهبى ثب، هذٍىاطحػبت  ٖسٍصسػبً ٍ ثِ دبدٗا ٌّگبم

 ؿوبسُ هشخغ(؛  بٗ ؼٌذُ،ًَٗ خ،ٗ)ثِ ػٌَاى هثب  ػٌَاى، تبس تَك٘فٍ  ٖٗؿٌبػب -

 ٕ،)ثِ ػٌَاى هثب  وبغز 2( ٍ سػب1ًِّب( ه٘گشاف) ّبٕ ، ًگبؿتبسافضاس لبلت )ثِ ػٌَاى هثب  صثبى، ًؼخِ ًشم -

 (؛ ٖى٘الىتشًٍ

 . تٗهٌبػت ثَدى ٍ وفب تٍِٗ تلَ ثبصًگشٕ -

  هدٍىکٌترل اطلاػبت    7-6-1

اص هکَاسد صٗکش   وٌتکش  ؿکَد تکب     ذٗک ثبهلکٖ  اػکتبًذاسد   يٍٗ ا ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ بص٘هَسد ً هذٍى اطحػبت

 حبك  ؿَد:  ٌبى٘اطو

 دس دػتشع ٍ هٌبػت اػت.  ،بصٍ٘ صهبى هَسد ً هىبىّش اػتفبدُ دس  ٕ( ثشاالف

اص دػت  بٗ، اػتفبدُ ًبدسػت 3گٖهحشهبً دػت دادى)ثِ ػٌَاى هثب  اص اػت هحبفظت ؿذُ  ٖ( ثِ اًذاصُ وبفة

 (.4ٗىپبسچگٖ دادى

  :دّذٕ اًدبم دس كَست وبسثشدپزٗش شٗص ّٕب ت٘فؼبلثِ  ذٗ، ػبصهبى ثبهذٍىوٌتش  اطحػبت  ٕثشا

 ٍ اػتفبدُ؛  ٖبثٗثبص ،ٖدػتشػ غ،ٗتَص -

 ٖٗ؛خَاًب هحبفظت اص، اص خولِ هحبفظتٍ  ٕػبص شُ٘رخ -

 )ثِ ػٌَاى هثب  وٌتش  ًؼخِ(؛  شات٘٘وٌتش  تغ -

 . اهحبٍ  ًٕگْذاس -

ٕ  ثْکشُ ٍ  ٕضٗس طش  ٕثشااػت ٍ  ؿذُ ي٘٘تَػط ػبصهبى تؼوِ  ثب هٌـب ث٘شًٍٖ هذٍى اطحػبت  ؼکتن ٘ػ ثکشداس

 د.ؿَ وٌتش ٍ  ٖٗهٌبػت ؿٌبػب طَسثِ  ذٗثب ضشٍسٕ اػت ٖٗداسا تٗشٗهذ
 ش٘٘ک هـکبّذُ ٍ تغ  بس٘ک ٍ اخت اخکبصُ  بٗک ، هکذٍى اطحػکبت   هـبّذُ ٕثشافمط دس هَسد اخبصُ  ٕش٘گ ن٘ثِ تلو ٖدػتشػ -یبدآٍری

 .دلالت داسد ،شٍُ٘ غ هذٍىاطحػبت 

                                                 
1 - Graphics 
2 - Media 

3 - Confidentiality 

4 - Integrity 
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  بتیػول    8

  بتیٍ کٌترل ػول یسیر طرح   8-5

الکذاهبت   ٕاخکشا الضاهکبت ٍ   ثشآٍسدُ ػبختي ٕثشا بص٘هَسد ً ٌٕذّبٍٗ وٌتش  فشآ اخشا ،ٕضٗس طش  ذٗثب ػبصهبى

 شاًِ٘ـکگ ٍ٘ پ ٖاكحح الذاهبتٍ  2-6ثٌذ ؿذُ دس  ي٘٘تؼ ٖٗداسا تٗشٗهذ)ّبٕ(  ، طش 1-6ثٌذ ؿذُ دس  ي٘٘تؼ

 : وٌذ ي٘٘تؼ سا 2-10ٍ  1-10ثٌذ  ؿذُ ي٘٘تؼ

  بص؛٘هَسد ً ٌٕذّبٗفشآ هؼ٘بسّبٕ اٗدبد -

 هؼ٘بسّب؛هطبثك ثب  ٌذّبٗوٌتش  فشآ ٕاخشا -

ّوبى طَس  ٌذّبٗفشآ وِ ٕاػتوبد ٍ ؿَاّذ دػت٘بثٖ ثِ هٌظَس لاصم ثِ ه٘ضاىثِ  هذٍىاطحػبت  ذاسًٕگْ -

 اًذ؛ؿذُ اًدبم ،ؿذُ ٕضٗس طش  وِ

  .2-2-6ثٌذ دس  ؿذُ سٍٗىشد تَك٘فثب اػتفبدُ اص  ّب سٗؼهپبٗؾ ٍ  1ػبصٕ ثشطش  -

   اترییتغ تیریهد   8-2

 تٗشٗهکذ  اّذا  ٖ ثِبث٘تَاًذ ثش دػتٖ هَلت وِ ه بٗؿذُ، دائن  ٕضٗس طش  ش٘٘ثب ّشگًَِ تغ هشتجط ّبٕ سٗؼه

 . ؿَد ٖبثٗاسص ،ش٘٘تغ ٕاخشا لج  اص ذٗداؿتِ ثبؿذ ثب ش٘تبث ٖٗداسا

 ؿَد. ٖ ه هذٗشٗت 2-2-6ٍ  1-6ثٌذ هطبثك ثب  ّب سٗؼه يٗوِ ا وٌذحبك   ٌبى٘اطو ذٗثب ػبصهبى

دس كَست  ٍ سا ثبصًگشٕ وٌذ شات٘٘تغ ًبهطلَة ٕبهذّبٍ٘ پوٌذ ؿذُ سا وٌتش  ٕ ضٗس طش  شات٘٘تغ ذٗثب ػبصهبى

 . وٌذ الذام ًبهطلَة اثشاتوبّؾ  ٕثشا لضٍم

 سپبری  برٍى   8-1

ثبؿکذ  داؿکتِ   ش٘تکبث  ٖٗداسا تٗشٗهذ اّذا ثِ  ٖبث٘تَاًذ ثش دػتٖ وِ ه ٖ سات٘وِ ػبصهبى ّشگًَِ فؼبل ٌّٖگبه

ٍ  ٌکذّب ٗفشآوِ  وٌذحبك   ٌبى٘اطو ذٗوٌذ. ػبصهبى ثب ٖبثٗاسص ساهشتجط  ّبٕ سٗؼه ذٗثب وٌذ، ػپبسٕ هٖ ثشٍى

 ذ.ًؿَٖ وٌتش  ه ؿذُ، ػپبسٕ ثشٍى ّٕب ت٘فؼبل

ٖ داسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ثب ّب ت٘فؼبل يٗا ِچگًَوِ  اٗي ذٗثب ػبصهبى ٖ  وٌتکش   ػکبصهبى  ٗک دس  ِچگًَک ٍ ؿکَد   هک

 :وٌذ ي٘٘تؼهَاسد صٗش سا  ذٗ. ػبصهبى ثبوٌذ هذٍىٍ  ي٘٘تؼ د ساؿَ هٖ ِىپبسچٗ ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ

ِ ػپبسٕ ؿَد )اص خولِ  ثشٍى ثبٗذوِ  ّٖٗب تٍ٘ فؼبل ٌذّبٗ( فشآالف  ّٕکب  ت٘ک ٍ فؼبل ٌکذّب ٗفشآ هحکذٍدُ ٍ  داهٌک

 خَد(؛ ّٕب تٍ٘ فؼبل ٌذّبٗفشآثب  آى ّبٕ هـتشنفل ٍ  ؿذُٕ ػپبس ثشٍى

 ؿذُ؛ٕ ػپبس ثشٍى ّٕب تٍ٘ فؼبل ٌذّبٗفشآ تٗشٗهذ ٕداخ  ػبصهبى ثشا بساتّ٘ب ٍ اخت ت٘( هؼئَلة

ِ دٌّکذ  اسائِ ٍػبصهبى  ي٘داًؾ ٍ اطحػبت ث ٕگزاس اؿتشانٕ داهٌِّب ٍ ٌذٗ( فشآح خکذهت   دٌّکذگبى(  ُ )اسائک

 لشاسداد؛  داسإ

 وِ:  وٌذحبك   ٌبى٘، اطوت٘ػپبسٕ ّشگًَِ فؼبل ثشٍى دس ٌّگبم ذٗػبصهبى ثب

  وٌذ. سا ثشآٍسدُ هٖ 6-7ٍ  3-7، 2-7الضاهبت ثٌذّبٕ  ؿذُ ػپبسٕ هٌبثغ ثشٍى -

 . ؿَدٖه پبٗؾ 1-9ثٌذ ؿذُ هطبثك ثب  ػپبسٕ ثشٍى ّٕب ت٘ػولىشد فؼبل -

                                                 
1 - Treating 



10 

 ػولکرد  یببیارز    9

  یببیٍ ارز لیتحل ،سٌجش ،پبیش   9-5

 : وٌذ ي٘٘تؼ هَاسد صٗش سا ذٗثب ػبصهبى

 ؛ؿَد پبٗؾ ٍ ػٌدؾ ذٗثب وِ ( آًچِالف

 ؛ًتبٗح هؼتجشاص  ٌبى٘اطو حلَ  ٕثشا ٖبثٍٗ اسص  ٘تحل ،ػٌدؾ، پبٗؾ ّٕب سٍؽ دس كَست وبسثشدپزٗشٕ،ة( 

 ؿَد؛ اًدبمثبٗذ  پبٗؾ ٍ ػٌدؾ ٖ وِ( صهبًح

 ؿَد. اسصٗبثٍٖ   ٘تحل ثبٗذ پبٗؾ ٍ ػٌدؾحبك  اص  حًٗتب ٖ وِ( صهبًت

 وٌذ.ٍ گضاسؽ ٖ بثٗاسص هَاسد صٗش سا ذٗثب ػبصهبى

 ؛ٖٗػولىشد داسا -

 ؛ٖهبلشٍ٘ غ ٖػولىشد هبل، اص خولِ ٖٗداسا تٗشٗػولىشد هذ -

 . ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٖاثش ثخـ -

 وٌذ. ٍ گضاسؽ ٖبثٗاسص سا ّب فشكتٍ  هذٗشٗت سٗؼه فشآٌٗذّب دس هَسد اثشثخـٖ ذٗثب ػبصهبى

 ًٕگْکذاس  ٖبثٍٗ اسص  ٘تحلپبٗؾ، ػٌدؾ،  حٗاص ًتب ٕثِ ػٌَاى ؿَاّذسا هٌبػت  هذٍىاطحػبت  ذٗثب ػبصهبى

 وٌذ.

 ثٌکذ  الضاهبت ػبختي ثشآٍسدُ ٕشاثسا  ىػبصهب ،ؿذُ اًدبم پبٗؾ ٍ ػٌدؾوِ  وٌذحبك   ٌبى٘اطو ذٗثب ػبصهبى

 .ػبصدٖه تَاًوٌذ 4-2

   یداخل یسیهو   9-2

 ٕثکشا  سا ٖاطحػکبت  تبؿذُ اًدبم دّذ ٕضٗسطش  1صهبًٖ ّبٕثبصُسا دس  ٖداخل ّٕبٕ ض٘هو ذٗثب ػبصهبى 9-2-5

 اسائِ دّذ:  شد٘گٖ هسا دس ثش  شٗص هَاسد ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ بٗآ وِ يٗا ي٘٘تؼ ثِ ووه

 : ثب اًطجبق( الف

 ؛ آى ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ٕالضاهبت خَد ػبصهبى ثشا -

 . هلٖاػتبًذاسد  يٗالضاهبت ا -

 . اثشثخؾ ٍٕ ًگْذاس اخشا( ة

 : ذٗػبصهبى ثب 9-2-2

سا  ٖدّک  ٍ گکضاسؽ  ٕضٗک س طکش  الضاهکبت   ،ّب ت٘هؼئَلّب،  ، سٍؽ2تؼذاد دفؼبت ؿبه  هو٘ضٕ ٕ(ّب )( ثشًبهِالف

ِ وٌکذ.   ًٕگْذاسٍ  اخشا ،تذٍٗي، سٗضٕ طش  ٕ  ٕ(ّکب  )ثشًبهک  حٍٗ ًتکب  هکشتجط  ٌٕکذّب آٗفش ت٘ک اّو ذٗک ثب هو٘کض

 لشاس دّذ؛ ًظشٖ سا هذ لجل ّٕبٕ ض٘هو

  ؛وٌذ فٗتؼشسا  ٕضّ٘ش هو ٕض٘هو ٕداهٌٍِ  بسّب٘( هؼة

 دّذ؛ اًدبم هو٘ضٕ ٌذٗفشآ ٖطشف ٍٖ ث ثَدىٖ ٌ٘اص ػ ٌبى٘اطو ٕثشاسا  ٕضٍ٘ هو ذسا اًتخبة وٌ هو٘ضاى( ح

 ٍ  ؿذُ اػت؛ گضاسؽ هشتجط تٗشّٗب ثِ هذٕ ض٘حبك  اص هو حٗوِ ًتب وٌذحبك   ٌبى٘( اطوت
                                                 

1 - Intervals 

2 - Frequency 
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 . وٌذ ًٕگْذاس ٕض٘هو حٍٗ ًتب ٕض٘هو ثشًبهِ اخشا حٗاص ًتب ٕثِ ػٌَاى ؿَاّذسا  هذٍى( اطحػبت ث

   تیریهد ببزًگری   9-1

اص تکذاٍم   ٌکبى ٘اطوثکشإ  ؿذُ، ٕ ضٗس طش  ّبٕثبصُدس سا ػبصهبى  ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ ذٗثب سدُ ثبلا تٗشٗهذ

 . ثبصًگشٕ وٌذآى  ٍٖ اثشثخـ تٗ، وفبپبٗذاس

 : هَاسد صٗش سا هذ ًظش لشاس دّذ ذٗثب تٗشٗهذ ثبصًگشٕ

  ت؛ٗشٗهذ ٖلجلّبٕ  ثبصًگشٕالذاهبت  ت٘( ٍضؼالف

 .ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘هشثَ  ثِ ػدس هَضَػبت ثشٍى ػبصهبًٖ ٍ دسٍى ػبصهبًٖ ات ش٘٘( تغة

 :هَاسد صٗش دس ّبسًٍذ ؿبه ، ٖٗداسا تٗشٗ( اطحػبت هشثَ  ثِ ػولىشد هذح

 ؛ٍٖ الذاهبت اكحح ّب ػذم اًطجبق -

 ؛ػٌدؾٍ  ؾٗپب حًٗتب -

 ؛ٕض٘هو حًٗتب -

 ؛ٖٗداسا تٗشٗهذ ّٕب ت٘( فؼبلت

  ؛ثْجَد هذاٍم ّٕب ( فشكتث

 ّب.  ٍ فشكت ّب سٗؼهپشٍفبٗ  دس  ش٘٘( تغج

ثکِ   بص٘ک ٍ ّشگًَکِ ً  ثْجَد هذاٍم ّٕب فشكتهشثَ  ثِ  ّٕبٕ ش٘گ ن٘ؿبه  تلو ذٗثب تٗشٗهذ ثبصًگشٕ ٖخشٍخ

 . ٖٗ ثبؿذداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ دس( هشاخؼِ ؿَد 2-8ثٌذ )ثِ  شات٘٘تغ

 . ذوٌ ًٕگْذاس تٗشٗهذ ثبصًگشٕ حٗاص ًتب ٕثِ ػٌَاى ؿَاّذ سا هذٍىاطحػبت  ذٗثب ػبصهبى

 بهبَد     55

   یٍ اقدام اصلاحػدم اًطببق    55-5

ٖ داسا تٗشٗهکذ  ؼکتن ٘ػ بٗ ٖٗداسا تٗشّٗب، هذ ٖٗدس داسا 1سخذادٕ بٗ وِ ػذم اًطجبق ٌّٖگبه دّکذ  ٖ س  هک  ٗک

 : ذٗثب ػبصهبى

 : دس كَست وبسثشدپزٗشٕ ٍاوٌؾ ًـبى دّذ ٍسخذاد  بٗ( ثِ ػذم اًطجبق الف

 . اًدبم دّذ وٌتش  ٍ اكح  آى بتٖ سا ثشإالذاه -

 2.ثِ ػَالت ثپشداصد -

تىکشاس آى دس   بٗک اص ٍلکَع   ٕش٘خلَگ هٌظَسثِ سخذاد  بٗثشدى ػل  ػذم اًطجبق  ي٘ثاص  ٕثشاسا ثِ الذام  بص٘( ًة

 :هَاسد صٗش اسصٗبثٖ وٌذ كٗطش اص، گشٗد ٕخب

 ؛سخذاد بٗػذم اًطجبق  ثبصًگشٕ -

 ؛سخذاد بٗػل  ػذم اًطجبق  ي٘٘تؼ -

  ؛ثبلمَُثِ كَست  آىاحتوب  س  دادى  بٍٗخَد ػذم اًطجبق هـبثِ  ي٘٘تؼ -

  بص؛ّ٘شگًَِ الذام هَسد ً اخشا( ح
                                                 

1 - Incident 

2 - Deal with the consequences 
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 ٍ  ؛گشفتِ كَست ّٖشگًَِ الذام اكحح ثخـٖاثش ثبصًگشٕ( ت

 ، دس كَست لضٍم. ٖٗداسا تٗشٗهذ ؼتن٘ػ دس( هشاخؼِ ؿَد 2-8ثِ ثٌذ ) شات٘٘تغ دبدٗ( اث

 . آهذُ ثبؿذپ٘ؾسخذاد  بٗ ّب ػذم اًطجبقهتٌبػت ثب اثشات  ذٗثب ٖاكحح الذاهبت

 : وٌذ ًٕگْذاسهَاسد صٗش ص ٕ اثِ ػٌَاى ؿَاّذ سا هذٍىاطحػبت  ذٗثب ػبصهبى

 .اًدبم ؿذُ الذام ثؼذٍٕ ّشگًَِ سخذاد  بٗ ّب ػذم اًطجبق ت٘هبّ -

 . ٖحبك  اص ّشگًَِ الذام اكحح حًٗتب -

  راًهیشگیاقدام پ   55-2

ثکِ   بص٘ک ًوٌکذ ٍ   اٗدبد ٖٗثبلمَُ دس ػولىشد داسا ّٕب فؼبلاًِ ؿىؼت ٖٗؿٌبػب ٖٗ سا ثشإٌذّبٗفشآ ذٗثب ػبصهبى

 ٖ وٌذ.بثٗاسصسا  شاًِ٘ـگ٘الذام پ

 .وٌذاػوب   سا 1-10ثٌذ الضاهبت  ذٗػبصهبى ثب ،ؿىؼت ثبلمَُ ؿٌبػبٖٗ ٌّگبم

   بهبَد هداٍم   55-1

ٖٗ خَد سا داسا تٗشٗهذ ؼتنٍ٘ ػ ٖٗداسا تٗشٗهذ ٍٖ اثشثخـ تٗهٌبػت ثَدى، وفب هذاٍمثِ طَس  ذٗػبصهبى ثب

 دّذ. ثْجَد
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 الف  َستیپ

 ( اطلاػبتی)

 ییدارا تیریهد یهب تیدر هَرد فؼبل اطلاػبت

هٌتـکش   ٖهل بٗ ٕا هٌطمِ ،ٖالولل ي٘ث ٕاػتبًذاسدّب ػبٗش تَػط وِ ّبٖٗداسا تٗشٗهَضَع هذ ثب هشتجط هطبلت

 : ؿَد اٗي هَاسد هحذٍد ًوٖ ، اهب ثِهَاسد صٗش اػت ؿبه اػت،  ؿذُ

 دادُ؛  تٗشٗهذ -

  ؿشاٗط؛ پبٗؾ -

  ؛هذٗشٗت سٗؼه -

  ت؛٘ف٘و تٗشٗهذ -

  ؛ٖط٘ؼت هحٗص تٗشٗهذ -

 افضاس؛  ٍ ًشم ّبػ٘ؼتن ٖهٌْذػ -

 ػوش؛چشخِ  ٌِّٗض -

 (؛ شات٘تؼو ٖجبً٘پـت ،ًٕگْذاست ٘لبثل ٌبى،٘اطو ت٘، لبثلپزٗشٕ اػتوبد )دػتشع -

  ٕ؛ىشثٌذ٘پ تٗشٗهذ -

  ؛1تىٌَلَطٕ-تشٍ -

 ؛ذاسٗتَػؼِ پب -

  ؛ٖثبصسػ -

  ؛هخشة ش٘غ ّٕب آصهَى -

 ؛فـبس ضات٘تدْ -

  ؛ٖهبل تٗشٗهذ -

 ؛اسصؽ تٗشٗهذ -

  ؛ؿَن ٍ استؼبؽ -

  ؛ه٘آوَػت -

 ؛ وبسوٌبى ٖبثٍٗ اسصؿشاٗط احشاصؿذُ  -

  ؛پشٍطُ تٗشٗهذ -

 اهَا ؛  تٗشٍٗ هذ اهَا  -

 تؼْ٘حت؛ تٗشٗهذ -

  ضات؛٘تدْ تٗشٗهذ -

                                                 

 اػت. ٖىٗض٘ف ّٕبٖٗاص داسا ٕػَد التلبد ثِ دػت آٍسدى حذاوثش ٕثشا ٕاچٌذ سؿتِ ىشدٗس1ٍ
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 ٕ؛ساُ اًذاص ٌذآٗفش -

 .ٕاًشط تٗشٗهذ -

 ،خکب وکِ هوىکي اػکت     ّش ثبٗؼتٖ ضً٘ هلٖاػتبًذاسد  يٍٗ ا ISO 55001 ،ISO 55002 اػتبًذاسدّبٕ وبسثشاى

 .وٌٌذ هشاخؼِاػتبًذاسدّب  يٗثِ ا ،دس ػبصهبى ٖٗداسا تٗشٗهذ ح٘كح ٕاخشااص  ٌبى٘اطو ٕثشا
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